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TEKLiF

Belediyemiz İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünce hazırlanan, "T.C. Alaşehir
Başkanlığı Belediye Personelinin Performans Değerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve
Hakkında Yönetmelik"in kabulü konusundaki talebin Belediye Meçlisince değerlend irilmesi.

Beled iye
Esasları

KAItAIt

"5393 saylı Belediye Kanunu'nun "Mecltsin görey ye ytkileri" başlıklı l8. Madde (a)

rtkrasL, "Stralej ik plan ile yotırım ye çalışma programlarını, belediye faaliyellerinin ve personelinin
perlormans ölçilılerini görüşmek ve l«ıbul etıııek." hllçnii gereğince belediye personellerin performans
ölçütlerinin Be lediye Meclisince görüşülerek karara bağlanma.sı meclisin görevleri arasında yer almakladır.

Alaşehir Belediyesi'nin , dönüşüm hede.fleri doğrulıu.ıunda gerçekleştirilecek olan jn:ian Kuynaklan
yönelinı sislenıi uygulaıınlarına yönelik çalışnıalaı,ın usul ve esaslarının düzenlenmesi amacıyla : iş analizi,
İnsan Kcıynakları planlanıası , personel tenıini w seçinıi, personel performanıının ölçiilmesi w
değerIendirilnıesi ile başarıIı olanlorın ödüllendirilnıesi, zayıf görülenlerin ise eğitim ihliyacının giderilmesi
ve gelişıirilnıesi , Çalışanın işe ait önceden saptanan sıandarılorlo, göslerdiği perfornıansın kurşı laşlı rı lması
ye standürtlora yaklaşnrlması için gerekli fcıaliyellerin sislenıalik bir yaklaşım içinde ele alınnıası
neıicesinde, çalışonın işinde sağladığ başarı ıe gelişme yeteneğinin sistematik değerlemesi perfornıcıns
ölçme ı,e değerlendirme sisteminin oluşlurulmasını sağlamak amacıyla ; AIaşehir Belediyesi çalışanları
kapsayacak şekilde hazırlanan Belediye Persone P e rfor man s Değer le n dir rleri Uygıılamcı Usul

1

KARAR NO : 254
Gündem No: l
BeIediyemiz İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürluğunce hazırlanan "T.C. Alaşehir Belediye

Başkan|ığı Be|ediye Personelinin Performans Değerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve Esasları
Hakkında Yönetmelik"in kabulü konusundaki talebin Belediye Meclisince değerlendirilmesine ait gündem
maddesinde;

Konuyla ilgili İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünce yazılan 24.|02023 tarihli ve 39455 sayı|ı
yazının Mecl ise okunmasıyla;

Cfl
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v e Es cış la r ı H aklç nda Yö ne tmel iğin on ay lan mas ı
OLUR'larınıza arz ederim. " denilmektedir,

amcıcıyla gerekli Meclis Kararı'nın alınması için gereğini

T.c.

BELEDiyE pERsoNnı-iııi* pnn##İİ!XB:h'-Y;J,İtİffXİİ$*"rRi vE u,G,I-AMA usuL vE
ESASLARJ HAKKINDA

YöNETM ELiK

BiRiNCi BöLüM

MADDE l. Genel Hükümler

(l) Bireysel performansın değerlendirilmesine yönelik olarak hazırlanan bu yönamelihe oluşfurulan kiterier, personelJerin
performanslarını değerlendirmek amacıyla hazrlanmıştır.

(2) Performaıs, çalışanın belirli birsüre içinde gerçekJeştirdiği işgönıe derecesi olarak tanımlanabilir. Performans değerleme ise,
ÇalıŞarıın iş ait önceden saptanan standartlarla. gösterdiği performansın karşılaşttrılm as] ve standartJara yaklaştırılması için gerekli
faaliyetlerin sistematik bjr yaklaşım içinde ele alınmasıdır. Daha kısa bir ifadeyle. ça]ışanın işinde sağladığı başa.ı ve gelişme
yeteneğinin sistematik değerlemesidir.

(3) Performaırs Değerlendirme sonuçlarının doğru ve geçerli olabilmesi için. performans değerlendirme kriterterinin
değerlendirilmesinden öıce gör ve iş analizleıinin yapılmış olması ve böylece tüm çalışanların hangi işi yapacağının da açıkça
be]irtilmesi gerekmektedir. Böy]ece çalışanlaıın neye göre değerlendirilecekleri de açıkça btlli olacakiı,

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar

Amaç

MADDE 2- Performans Dğerlendirmesinin Amacı;
(l) Çalışarıların performans ve gelişme potansiyelinin ölçülmesi,
(2) Çalışan|aıın motive edilerek performanslarının arttırılmas] ve kişiselyeteneklerinin geliştirilmesinin sağlanması,
(3) Performan s değerJendirme sonuçlarını n; terfi, eğitim, kariyer plan laması, ikramiye vb. ile ilgili kararlardakullanı lması,
(4) Verimlilik açısındanaklif çaJışan personel iJe pasif personel arasındaki değerlendirmenin objektif şeki]de

yapll arak adaletin sağ lanmasl,
(5) Ge]işrneyi teşvik eden ortamın oluşfurulması,
(6) Tarifedilmiş faaliyetJer i gerçekleştirmek için birey in yeterliliğinin değerlendirilmesi,
(7) Değerleme Sonrasü eğitim Ve destek çabalannın gelrnesi ve çalışanlarırı motivasyonunun

arfna§ l.
(8) Yükseltme kararlaıınur verilmesi yeni görevler ve transfeİIeI için nitelikli elemanlarün ölçülmesi,
(9) İy ileştirmeç alışmalaıı için fikirler oluşturulması,
(l0) Başannln özen dirilereködü lIend irmeninyapılması,
(l l) Yöneticive çallşaıı arasındaki iletişimin ve anlayı Şln artmasl saglan]I.

MADDE 3 - Yararları
Çaİlşa nlara olan yararlarl:

(l) Üstlerinin. perlormansları hakkındaki düşüncesini bilmesini ve "fark edilme, tanınma" ihtiyacının karşılanmasını sağlar
(2) Performan slaıı kon usunda sorumlulu k alma.ları yön ünde çal ışarı ları teşvik eder.
(3) Peıformanslan hakkında geribildirim almalaıma ve üstleri ile ikiyönlü iletişim kurmalarına olan ak tanır,
(,ı) kendilerinden bekleneni bilmelerini sağlayarak, gü çlerini do ğru yöne kanalize etmeleı ine yardımcı oluı.
(5) Kariyergelişimlerineyardlmcıolur.
(6) Çalışalrın eksiklerini görme giderme ve yetenekleriı igeliştirme olanağı s€lar,
(7) Çalışanı işe yöneltmeve özendirme araçıdır.
(8) Çalışan]aI için adil değerlendirme sağ lar,
(9) Çalışan tuhım davranış ve alışkanlıkları yönünden değellendirilmelerini sağ lar,
(l0) Çalışanın motivasyonunu arttr.

Yöneticilere oıan yararlan;
(l) Astları iIe oları ilişkilerini ve ilaişiınlerini güçlendiri r,

(2) Ödüllendiri]ece k ve teşvik edilecek yüksek performanslı çal pit ebnel€rini sağlar
(J) DantşmaJılık ve yö nlendirm e yapılacak düşük performa spit etrne]erini sağl
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(4) Bireysel verimliliğiartınr.
(5) Tahm çalüşmasınıgüçlendirir.
(6) YönetiAi]erin kendi performansJann ı değerlendirmelerine yardımcı olur.
(7) Çahşanln yükseltilııesi görev lerinin yeniden tanımlanması ve yö nets€l kararların alı nmasın a yardımcı olur,
(8) Yönetim becerilerinigeliştirir,
(9) Verilen gör€vlerin ne ölçüde başarıldığnı ya da çaIışanlann iş görme yeteneklerinin ne ölçüde olduğusaptanır

Kuruma olan yarar|arr;

(l) Kuru msal hedefve amaçların çaJışan lara duy urulmasın ı sağ lar.
(2) Yönetim bilgi sisttmine bir kaynak te şkileder,
(3) Iş yerinde güçlü ve sağlıkll ilişkilerin ve iletişirnin kurulrnaslna yardımcl olur.
(4) Kunımun orgaııizasyon el veriml iliğini artı rır.
(5) Kuıumun hedeflerine uIaşma derecesinin, kurumun farklı birimleri (tak ırnlar. departn an]ar vb, ) bazı nda izlenebilmesinisag lar,
(6) Terfi, nakil, ikramiye vb. insan kaynaklan alan]anndaki diğer karariar için bir alt yapı oluşturur.
l7) K uru m genelinde egiıim ı e gelişim ihıiyaçları nın ıespiı edilmesin isag lar.
(8) Insan kaynakları sistem lerinindenetimine ya rdımc ı olur. lş beklentileri ve sonuçtaıı hakkında yönetici ve çalışan arasında iyi

bir iletişim ku rulduğu zamaı geliştiıilmiş yöntEnü er ve yeni fikirler için fırsatlar 1aratılır.
(9) lyileştirme için fi kirler fırsatlaryaratır.

Performans D€erlendirme sonuçlarının Kullanım Alanlarl

Nt-{DDE 4_ ( l) İnsan kaynaklaıı plaıılaması için personel envanteri haz rlamak,
(2) Çahşaııneğitim gereksinmesini hazırlamak,
(3) Terfi ve nakillelde nesnel ölçülere göre seçim yapmak.
(4) organizasyonun ödülve çezasistemine anahtargirdi olaıak hiznet vçrmek.
(5) Çallşaıl_yönetimiIişkilerinigeliştirmek,
(6) Çalışanların yetersiz yönlerini kendilerine ileterek kendiJerini geliştirme lerine olanak sağlamak,
(7) Çalışanlarınmotivasyonlarınısağ!amak,
(8) Işte başaı sıZlr ğl t€spit edilen ça]lşan lara ilgili mevzuatçerçevesinde işlem yapılmasına yardımcıolur.
(9) Ucret Yönetimive ücİet ayaIlaınalar]nayardımcı olacak veriler sğlar.
(l0) Deneme süresind eki personelin denetiminde kullanılır

Kapsam ve Yasal Dayanak

MADDE 5- (l) Peıformans Değerlendirme Yönetmeliği. Alaşehir Belediyesi'nde Personel olarak çalışanları kapsayacak şekilde
hazırlanmıştır

(2' (2) 657 sayılı Devlet Memurlan Kanunu'nun l22. Maddşi, Kadrolu İşçi ve Süre kli İşçi olank çalışanlar için Toplu İş
Sözleşmesinin ilgili hijkiimleri, 08/06n984 tarihli ve 217 sayıIı Devla Personel Başkanhğ Kuruluş ve cörev|eri
Hakkında Kaııı.uı Hiikmiinde Karamame hiikümleıine (Resmi Gazete : l 8.06.1984 - l8435 (Mükerrer) dayarılaıak ve
24.12.2003 taıih ve 25326 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren. performans tabanll bütçe uygulaması ve
stratejik yönetim sistemi uygularnasınü zorunlu kılan "50l8 sayılı Kamu Ma]i Yönetimi ve Kontrol Kanunu" ilç 13/712005
tarih v€ 25874 sayılı Resmi Gazetede yay]mlanalak yürürlüğe giren "5393 sayılı Belediye Kanunu" 49, maddesinin Üçüncü
Fıkrası Gereğince "Tam Zamanlı Olaıak Çalıştııılacali Sözleşmeli Personele ili$in Hianet Sözleşmesi" bu Yönetmeliğin
yasal dayanaklarını oluşfu rmaktadr.

(3) Persone]in iş verimliliğini aıtırmak ve sürdürebilmek için performans ö!çme ve değeİlendirme sisteminin oluşturulması
gerekmektedir.

(4) Bu Yönetme]ik, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ye Kontrol Karıunq 5393 Sayılı Belediye Karıunu 657 Sayılı Dwla
Memurlan Ka]unu ve 4857 Saylll iş Karıunu h iikiim lerine dayanılarak hazrlanrnıştır.

Tanımlar;

MAD EE 6 - Bu yönetmelikte geç€n tan]mların açıklamaları aşağıdaki gibidir:

(l) Çalışanlar: Alaşehir Betediyesi bünyesinde çaltşan tüm personeli tarıımlamak için kul|anılmıştır.

(2) Değerleyiciler: Peıfoımaıs değerlendirme formunu doldurmaya yetkili yönetici personeldiı. Haarlanan bu yönetmelikte,
Performans Değerlendirme Yönetmelikte KullanllacakPersonel dışında.ki ),önetici personelin değerleyicileri Tab1o

oları Birinci (l.) ve (2.) Derece Değerleyicilff başlığı altında
l,,

tadır. performans ]e irme Formları bu tabloda

d
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yer alan değerleyiciler tarafmdan doldurulacahtr,

(3) Performans Değerlendirme Formu: Performaııs Değerlendirme Yönetmeliğin'nde yer alan ve personelin performansınt
değerlendirmede kullanı lacak kite r]eri kapsayan toplaını l00 tam puaıı olan form.

(4) Performans Değerlendirme Sonuçları Formu: Performansı değerlendirilen personel ve yöneticinin. performansı
hakkında kendisine bilgi verilmesini sağlamada kuIIaıılan form.

KARAR TARiH ve No: 0l ,l l .2o23 /

235 5 1 92- l 05.04-2023 l75 4

(5) Performans DeğerlendirmeCetveli:Performarıs
hali nde toplu ol arak gösterildiğiformdur.
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ikramiyesi almaya hak kazananların liste

MADDE 7- ( l) Performans Dğerlendirme Komisyonu, Belediye Başkam veya göıevlendirecegi Başkan Yardımcısı, insan
Kaynaklan ve Eğitim Müdiirü, Hukü Işleri Müdiirü ve enAümenin atanmlş üyeloinden oluşıır,

Performans değeılendirme kombyonunun yetkileri

lKlNCl BoLt]M

Performans Değerlendirme Komi§yonun Teşkili ve Yetkisi

Performans değerlendirme komis_vonunun t§kili

MADDE E- (ı) Performans Dğerloıdirme Komisyonu, performans değer|endirme form larını inceleyerek; Personelin
pefformanstnın artırılmasına yönelikgerekli çalışmalaıı yapar, Personelin performansınırı yiikseltilmesi için gerekli hizmet içi
eğitim ve seminerleri tespit ederek veıilmesini sağlar, değerlend irm elere yapllacak itirazlaıı giderir. 60 puanln alhnda alınan
notlan tespit edğ ve aşırı düşük verildiği kanaatine varılan notları gercktiğinde ilgiIi memura not verenlerden izahat istemek
suretiyle değerlendirir ve diizeltir.
(2) Yönetmeliğin2l incimaddesi kapsamında yapı lacak itirazlaı komisyon tarafı ndaı değerlendiri lir.
(3) Yaptlan değerlend irm eler sonucunda hazrlayacağı icmalcewelini Başkanlık Makamına sunar.
(4) l inçi ve 2 inci derece değeıleyicisi Belediye Başkanı olan çalışanlann performansının değerlend irilmesi komisyonca

değil Belediye Başkam tarafındaıı yapılır.

§ekretarya hizmelleri
MADDE 9- (l) Perform ans Dğerlaıdirme Komisyonunun sekretarya hizmetleri ile değerlendirme formlannın dağıtlması
vetoplanmasl işlonleri, insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğu ünce yüri.itültir.

üçüTıcü BöLüM

Performan Değerlendirme Do§yası

MADDE !0 _ (l) Performans değerlendirme doryası. çaIışanların performans notlannllü yer aldığı doş-alan tantmlamak için
kullanı lmaktadır. İtinalı bir şekilde doldurulur ve muhafaza edilirleı.

(2) Özlük doryasında: Performans Değer]endirme Formu. alınaı ödülIer. disiplin cezalan Ve nedenleri. soruŞurma raporları ile
ilgili bilgive betgeler bulunur. Personelin yeterliliklerinin. yeteneklerinin ve görevlerinde başarı durum]arının saPtanmastnda.

kademe iterleme lerinde ^ derece yükselmelerinde. bir sınıftaı başka bir sınıfa geçmelerinde veya disiplin işlemlerinde özlük
dosyaları başlıca dayanaktır,

Değerlendirme Tablosu

MADDE t l _ (l) Alaşehir Belediyesinde çalışan personel için hazrlanmlş olan bu yönetme]ikte değçrleyici konumundaki
yöneticiler aş€ldaki tabloda da görüldüğü iizere: Birinci (l.) ve ikinci (2.) Derece Değğleyiciler ştklinde düzenlenmiştir.

(l) Çalışanlaıın performansları hakkında Birinci (l.) ve İkinçi (2.) Dereçe Değerleyiciler not vereceklerdir. Bu iki' ' 
değerleyicinin vermiş olduğu puarılaım ortalamasü çallşanın o dönemdeki performans değerlendirme nofunu oluşfuracaktr.
iki degerlel,icinin vermiş olduğu puaııların ortalaması kesirli bir sayı çıkması halinde bu sayı tam saytya tamaİnlanır.

(2) Birinçi değerleyici. tamamladüğ perforrnans değerlendirme formunu ikinci değerlelicile gönderir. ikirci değerle,ıicinin'- 
değerlendirmeye itirazı yo ksa görüş bild iımek suretiyle değerlendirmeyi onallar, uygun gördüğü eğitimler varsa ekler ve

insan KaynakIarı l,e Eğitim Müdürlüğünegönderir
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Tablot.PerformansDeğerIendirmeYöneüneliğindeKullanılacakolanBirinci(l,)!eİkinci(2.)DereceDeğerleliciler

t]NvANI l.DEREcE DEĞ ER LEY ici 2.DEREcE
DEĞE RLE YiC i

BAŞKAN
YARDIMCILARl BELEDiYE BAŞKANl

BELEDiYE BAŞKANINA BAĞLl
MUDURLER BELEDIYE BAŞKANI

BAŞKAN YARDIMCILARlNA BAĞLI
Ml]Dt.]RLF-R BELEDryE BAŞKAN YARD]MctSI BELEDlYE BAŞKANI

BELEDİYE BAŞKANINA BAĞLl
MUDURLUKLERDE PERSONEL
(ŞEF_ MÜD.YRD.VE DiĞER TÜM
PERSoNEL.)

MüDüR
BELEDiYE BASKANI

BELEDIYE BAŞKAN YARDIMCISINA
BAGLl MUDURLUKLERDE
PERsoNEL (şEF_ MÜD,YRD.VE
DlGER TUM PERsoNEL) MüDüR BELEDryE BAŞKAN

YARDIMCİSI

Performan§ Değeriendi rme Formlarının dağıhlma§ı

MADDE l2 (l) Performans değer|endirme formları. yılda I defa İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafından. değerleyici
pozisy onunda yeralan tüm birim yöneticilerine göndeıiliı.
(2) Değerleyiciler. performans değerltndirme formlaıını, yyçnetrnelikte yeralan açıklamalaıa uygun olarak do ldu racak lardır. Birinci
(l.) ve/veya ikinci (2,) derece değerleyicileıin vermiş oldukları puaıların ortalamaları çalışanlann performans değerlendirme
notlannloluşfu racakttr,
(3) iİgiliformlaİ ikihaftalık süre içeri§inde (talil olması halinde tatilden sonraki ilk mesaigününde,) doldurulup insan Kaynakları ve
Eği[im Müdürlüğüne geri gönderilecektir.
(4) lnvn Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü taafından ilgililere ait formlaı l5 gün içerisinde değerlendirileçektir.

Performans Dğerlendirme Formlarının Doldurulması İçin Asgari Sürt

MADDE l3 (l) Haklannda performans değerlendirmesi notlaıı verilec€k olan çaJışanların. değerlendirilmelerini 1,apacak
değerlel,icilerin 1,anında asgaıi l al,çalışmış olmaları esashr.

(2) Değerleyicilerin hiçbirinin bulunmaması veya performans değerlendirme nofu verecek süre kadar görevde kalmamaları
halinde performans değerlendirme notlaı son.adan göre!,e atanuılar veya vekilleri tarafından doldurulur. Bu uygulama sonunda

çalışana perlormans değerlendirme nofu verme imk6nı bulunmaaa performans değerlendirme nofu. düzenleme döneminde

çal ışan ın en fazl a çal ışt ğı değerleyi ci si tarafuı dan doldurulu r.

(3) Hizrnet içi eğitimin. yıllık izin ıeya 7 günü gepn her raporlu gün. performans değerlendirme formunu doldurmak için
gerekli sürenin geçmesine inıli6ı vermeyecek kadar uzun sürmesi ve dolayısıyla çalışan hakkında performans değerlendirme
formu doldurma imkAnının bulunmaması halinde, bir defaya mahsus olmali üzere geriye do&u en çok üç performans

değerlendirme notlart n!n ortalaması esas alünır.

Performans Değerlendirme Formlarınrn Doldurulmasında Uygulanacak Not Usülü v€ Notlarınln
Derecelendirilmesi

MADDE l4- (t) Değerleyiçiler, performans değerlendirme formunu kullanarak, çalışanlann mesleki, davranışal ve bireysel
tiimoraközelliklerinideğerlendirir,Ayrıcabunaekolaıak5 soIu çaltşanlan ve yöneticileri ayrı ayrı değerlendirmektedir. Yani
her çalışan l5 ortak soru ile birlikte,5 adet çalışanları ve 5 adette yöndiçil ikapsayaca}ı şekilde toplamda 20 soru ve l00 tam

puan üzerinden değe rlendiritmçktçd ir. Yöneticiler için hazırlanan performans değerlendirme kiterleri müdür ve üstü ),öneticiler
için uy gulanmaktadır.

(2) Performaİ s değerlendirme nofu \,e ortalamasl hesaplanırken kesirler tam saj-l),a tamaİnlanır. Bu suret!e orta!a çlkan puanIar

değerlendirmq,e tabi tutulurlaı. 59 r,e daha aşağı puanlar "Yetersiz" olaıak kabul edilirken- 60 74 arası puanlaı -Orta". 75 \'e

daha yukaıısı ise "i1 i" şeklinde değeılendirilmelı:tçdir

(3 ) Perform ans Değer lendi rme Forml arı do ldurulu rken ku ll an

olacak n r.

erecelendirme;-e ili$ aı aşağıdaki gibi

Persormans Değedendirme Formlartnün Doldurulması;
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(a}ÇOK YETERSİZ (0-34 Puan): İş gereklerini karşılama ve beklenen düzeyde başafl gösterme açısından açıkça
yetelsizdir. Işin noımal görevlerini nadiren, ara sıra. beklenildiği gibi yerine getirir, Ya da çok az görevi gereği gibi yerine
getirir.

(b}YETERSİZ (35-59 Puan): İşin gereklerini yerine getirme ve beklerıen performansı gösterme açısından ciddi
yetersizlikleri vardır, Normal görevlerinin bir bölümünü asgaıi düzeyde yerine getirir. Diğer görevleıini genellikle beklenildiği
gibi verine getirmez.

(c) -ORTA(Derecede) YETERLİ (60-74 Puan): İşin normal geıeklerini genelJikle yerine getirir. Ara sıra bazı görevleri
yerine getimede zayıflıklar oJabilir, Genel olarak. beklenen düzeyde. \,asat bir performans gö*erir, Bu düzeyde performans
derecesi göslerenler; performans düşülklüğüne sebep olan kriterler de göz önünde bulunduıulaıak. gerekli görülmesi veya diğer
birimlerde ihtiyaç olması halindediğerbirimlerdegörevlendirilebilirler.

(d}İYİ 1Derecede) YETERLİ (75-89 Puan): İşin norrnal gereklerini her zamaı yerine getirdiği gibi. ara sıra bazı
konularda beklçnçnin. ortalamanın üzelinde de başaIı gösterir.

(e)-ÇOK İYİ 1Derecede) YETERLİ (90-100 Puan): lşin normal gerekJerini her zaman karşılamanın üzerinde ge nellikJe.
birçok konuda beklenenin üzerinde çok iyi performans gösteriL Performans bakımından örnek gösteri]ecek düzeydebaşarıhdır,

(4) Perfomans Değerlendirme Foımlan doldurulurken, ölçekte her başaıı derecesi için verilen puan sınırlan aşılmayacaktır,
Omeğin performansı "Orta" olarak değerlendirilen çalışana verilen performans değerJendirme nofu 60_74 puaıı arasında
olmahdır.

Değerlendirmelerin Genel Niteliğ ve Geçeıli Saylmayacağı Haller

MADDE 15 - (l) Garez veya özel amaçla performans değerlendirme form]arını gerçeğe aykırı doldurdukla.rı anlaşılan
değerle_"-icilerin cezai sorunılulukları sakhdır.

(2) Gaıez veya özel maksatJa çalışan hakkında gerçeğe avkırı değerlendiıme yaptığı anlaşılan değerleyicinin değerlendiımesi
geçersiz sayılarak çalışan hakkında varsa diğer amir veya amirlerinin değerlendirmesine göre, yoksa o performans değerlendirme
döneminde son üç yılın aritmetik ortalaması esas alınarak buna göre işlem yapılır. Üç 1ıldarı az çalışmış ise sırasıı la önce son iki
yılın ve iki yıl olmaması durumunda ise son bir yılın aritmetik ortalamasma bakılır. Bir yıldaıı az çaIışanlarn ise bir dönemlik
performans değerlendirme notları dikkate alınır, Oerçeğe aykırı oJarak personel lehine yapıldığı anlaşılan değerlendirmeler de
geçersiz sal,ıJır.

Performans Dğeılendirme Formlarının Doldurulmast

MADDE l6 - (l) Performans Değerlendirme Formunda yer alan kriterler. çalışanı mesleki. davranışaI ve birel,sel yeterlilikJeri
açısndan değerlendirir.

(2) Performans Değerlendirme Formunda yer alan kriterlerin her biri 1-5 puan arasında puaılaı dın lac aktır. Değerlendirilen

çalışanın, değerlendirilen krit€ri en az bulundurma durumunda alacağı puan l (Bir) iken; çok başaıılı bir çalışanın da alacağı puarı en

çok 5 (Beş) olacakhr, Çahşanlann durumuna göre en az l (Bir) ve en çok 5 (Beş) puan verilecekir.

Gör€vden Ayrülış Halind e Performans Dğeılendirme Formlartnln Doldurulmasl

N{,ADDEl7_(r)BirgörevdelayveyadahafazlabirsürebulunupbaşkagöreveatananlarınperformansdeğerlendirmenotlaIı
bunlann atanmalaıından önceki değerleyici konumundaki amir]erince ayrıldıkları tarihi takip eden 7 gün içinde doldıırulur ve
yeni görev yerlerine gönderiJmek üzere Insan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü'ne teslim edilir.

(2) Performans değerlendirme formlarının doldurulma zamaııı gelmeden ve yeni değerleyici amirine perlormans değerlendirme
formu dolduımak için yeterli süre kalmadan görevlerindeıı ayrılan değerleyicile| en az I ay beraber çalıştıklan personelin
perlormans değerlendirmelerinin kendileıine ait bölümü. görevlerinden aynlmadan önce doldurank performans değerlendirme
notlarınl saklamakla gö rev li In san Kaynaklan ve Eğitim Müdüflüğü'ne teslim ederler.

DÖ RDt NCÜ BÖLÜM

Performans Değerlendirm€ SonuçlannIn Değerl€ ndirilmes

Performans Değerlendirme Notlarının Öğrenilmesi
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MADDE l8 (t) Performans değerlendirmesine tabi tufulan çalışanlar performans değer|endirme sonuçlaıını. değerlendirme
yapıidıktan sonra öğrenebi]irler. Performans değerlendirme sonuçları İnsan Kaynakları Müdür]üğü'ne ulaştınldıktaıı sonra iki
hafta içerisinde lnsan Kaynaklan Müdüılüğü tarafından ilgili müdürlüklere gönderilir,

Performans Sonuçları Formlartnın Doldurulması ve Çalışantar İle Paylaşıtması

MADDE l9- (l) Performans Değellendirme Sonuçlart Formu. performans değerlendirmesi sonunda yetersiz (0-59 arası
herhangi bir puaı) olarak değerlendirilen personel hakkındaki bilgilerin yazılı olarak kendisine aktarılmasını sağlayan bir
formdan meydana gelmektedir. Bu form İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafından hazrlanarak ilgili müdürlük
yöneticisine imzaya gönderilir. Personelin kendi performansını yöneticisinden öğrenmesi sağlanr. Performansı yetersiz olan
personele. performans!n ı geliştirmesi gerektiği konusunda bi!giler verilir. Ayrıca çalışanın performansın ı artırüilmesi için alması
gereken eğitimlere de yer verilerek eğitimlerden maksimum verim alınması sağlanabilir. ilgiıi mlidilrılık yöneticisi personeline
tebliğ ve bilg ilend irmelerin ardından bu formu tekar İnsan Kal naklan ı e Eğitim Müdürlüğüne gönderir.

(2) Performarıs Değerl€ndirme Sonuçlaı Formu. insan Kal,nakları \e Eğitim Müdürlüğü tarafından muhafaza edilir, Çalışanın
mevcut performan§ı ı,e daha sonralıi dönem]erdeki performansı hakkında da bilgilerin takip edilmesi kolallaşmış olacağındaı,
perform ans değerlendirm e dö nem lerini bek|emed en çaI ışanların u1., aıı lmaJar ı yapılarak çalışanın eksik yö nlerin i ge liştirme si daha
kısa sürede sağlanabilir.

Performans Notu Düşük Olanların Durumu

MADDE 20- (t) Performansl yetersiz (35-59 arastndaki herhangi bir puan) ve çok yeteısiz (0-34 puan arasında herhangi bir
puan) olarak değerlendiriIerı memur personelin bu duIumu İnsan Kaynakları ve Eğitim Müditlüğü'niin bağIt olduğu Amir
taıafından kendisine tebliğ edilir. Memıır personelin performansının yeiersiz (35-59 arası herhangi bir puan) olarak
dğerlendirilmesi durumunda memur personel sözlü olarak uyanlır. lkinci defa üst üste yetersiz ve çok yetersiz performans
gösteren men,ıur personelyazlı olarak uyanlır ve başka bir birim yöneticisi emrine ataı,ıır.

(2) Performansı yetersiz (35-59 arasındaki herhangi bir puarı) ve çok yetersiz (0-34 puan arasında herhangi bir puan) olarak
değerlendirilen sözleşmeli personelin bu durumu alnı şekilde insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğü'nün bağlı olduğu Amir
tarafındaı kendisine tebliğ edilir. Sözleşmeli personelin performansının yetersiz (35- 59 arası herhangi bir puan) olaıak
değerle ndirilmesi durumunda sözleşmeli personel sözlü olalak uyaıılır. Ikinci deü üst üste yeterşiz ve çok yetersiz performans
gösteren sözleşmeli penonel yazlı olarak uyanlır ve başka bir birim yöneticisi emrine atanır. Yeni atandığı yerde yetersiz 1,a da çok
1,etersiz performans gösterirse herhangi bir işleme gerek kalmaksızın sözleşmesifeshedilir.

(3) Performansı yetersiz (35-59 arasındaki herhangi bir puan) ve çok yetersiz (0-34 puan arasında herhangi bir puan) olarak
değerlendirilen diğer personelin bu durumu aynı şekilde Insan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü'nün bağlı olduğu Amir taıafından
kendisine tebliğ edilir. Personelin performansının yetersiz (35- 59 arası herhangi bir puaıı) olaıak değerlendirilmesi durumunda
sözlü olaİak u} arılır. lkinçi defa üst ijste yetersiz ve çok yetersiz performans gö§eren diğer penoneller 1azılı olarali ul,arılır ıe
başka bir birim 1,öneticisi emrine atanır.

(4) Perlormans değerIendirmesi sonunda orta Derecede (60-74 arası herhangi bir puan) performans göse.en personel performans
düşüklüğüne sebep olan kriterler de göz önünde bulundurulaıak. gerekli görülmesi \eya diğer birim]erde ihtiyaç olması halinde
başka bir birim yöneticisi emr inç atanab iIir.

Performans Dğer|endirilm€sine İtiraz Edilme Durumu

MADDE 2l- (ı) ikinci amir birinci amirin değerlendirmesine itiraz ederse, birinci amiri itiraz noktalarrıı görüşmek üzere ortak
görüşmeye çğırlr. ortak görüşmede anlaşma sağlanan itiraz noktalan için ortak değerlendirme noü] verilir ve açıkIamalar

bö]ümüne gerekli açıklama ikinçi amir tanfından yaalır ve her iki amir tarafından onaylanır, son olara.}i ikinçi amir "Performaıs
Açıklaması"bölümüne değerlendirilen personele ilişkin genelgörüşünü yaap değerlendirmesinitamamlaı.

(2) Personetin. performans değerlendiİme puaı ortalamasına itirazı varsa. üst amirine tebliğ taİihinden itibaren 7 gün içinde dilekçe
vererek itiraz ını gerekçeleri}le sunar. İtirazsonrası İnsan Kaynakları ıe Eğitim Müdürlüğü l. Değerleyicive 2. Değerleyiciden itiraz
eden personelin tekrar de ğerlendirilmesini iser. ikinçi değerlendirme de çıkan performans değerlendirme puan ortalaması son puaİıı

olaıak belirlenir.

(3) Yapılan değerlendirmelerde 657 sayl ]ı Derlet Memurları Kanununun değişik l34 üncü maddesine dal,anıl ai 2,1.10.1982 taıih
ve l78,18 sayılı gazetede yal,ınlanan ''Disip lin Kurullaıı ıe Disiplin Amirleri Hakklnda Yönetmelik' samında; itiraz. Beledil,e
Başkaııının rela göre\,lendireceği yardımcısının başkanlığında. encümenin aıanmış ü},eleri

Disiplin Kurulunun toplanmasıyla 30 gün içinde ra

'ka
plin Kuruluna 1apılır



T.C.
ALAŞEI{iR BELEDiYE BAŞKANLIĞI

MECLiS KARARI

B

TEKLiF BiRiMi: NseN rı.ı.NeKLAzu VE
EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

BEŞİNCİ BöLüM

ÇEŞiTLiHüKüMLER
Performans D€er,|e[dirme Notlannrn Muhafazası

MADDE 22 (1) Performans Değerlendirme notları İnsan Kaynakları Müdürü'nün sorunıluluğunda muhafaza ediliı ve arşivleniı,
Performans Değerlendirme Sonuçlaıı Formu ise heı çalışanln görev yaptığı müdür]ük taraflndaı veya elektronik olarak güvenli biı
bi çi mde korunur/sak lanır.

(2) Buıadaki amaç çalışanm mevcut dönem perlorrrıans sonuçları ile bir sonraki dönem performans sonuçlarının kaşılEtırılarak
değerlendirilmesinin daha sağhklı ve hızlı bir şekilde yapı lmasını sağlamaktr.

(3) Memur personelin performans değerlendirme notlan ve sözleşmeli personelin perlormans değerlendirme notlan özlük
dosyalanyla birIikte muhafaza edilir. Performans Değerlendiıme Formlaıı ayrı zarflarda muhafaza edilir.

Performans Dğerlendirme Notlannın Muhafazası İle Görevli Birimin Sorumlulukları

MADDE 23 - (l) Per{brmans değerlendirme notlannı muhafaza etınekle göIö,li çalışanların; gizliJiğe riayetieri. edindikleri
bilgileri açıkJamama]arı şarttr, Bu esaslara uymadıkları tespit edilenler 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu'na göre
çezalaıdırılmakla beraber bir daha aynı görevlerde çalrştırı lamazlaL

(2) Çahşanlann perlormansları ile ilgili her türlü yazışma, evıak ve belgelerin sevkinde ve performans değeılendirme raporlarının
muhafazasında gizJ il ik esastır,

Memuriyeti sona Erenlerin Performans Dğerlendirme Notlan

MADDE 24 (l) Memurlardan;
(a) 657 sayılı Devlet Memurlan Kanunu hükümlerine göre memurluktan çıkarılan,
(b) Memurluğa alınma şartlanndan herhangi birini taş]madığı sonradan anlaşıldığı veya memurJukları sırasında buniardan birini
kayb€ttiği için memuriyetine son verilen,
(c) IStifa eden,
(d) Istek, yaş haddi, malui]ük ve sicil sebeplerinden biri ile emekliye ayrılan veya vefat eden memurlaıın performans notları, özlük
dosyaları ile birleştirilerek ilgili mevzuahn öngördüğü şekilde muhafazaedilir.
(e) Diğer kamu çalışanlannın ilgili mevzuat ve kanunlarda beJirtilen şekilde ayrılanların performans not]arr, özlük doşalaı ile
birleştirilerek ilgili mevzuatın öngördüğü şekilde muhafazaedilir.

performans puanı yüksek olan per§onelin Ödüuendirilmesi

MADDE 25 - (1) 13,07.2005 taIih ve 25 874 sayılı Resmi Gazetedt yayım]aıarak yürürlüğe giıen 53 93 sayıll Belediye Kanunu'
nun 49, maddesinde belirtiJen ".,.Sözleşmeli ve isi §tatii§ünde çalışanlar hariç belediye memurlalına başarı durumlarna göre
toplam memur saylsınln 7o l0'unu ve Devlet Memurlarura uygulanan ayllk kasaylnln (25.000) göstelge rakaml ile çarplmı sonucu
bulunacak miktarı geçmemek üzere hastalık ve yıllık izinleri dahil o]mak üzere, çalıştıkJan sürelerle oraırtılı olarak Encümen
Kararıyla yılda en fazla iki kez ikramiye ödçnebilir" hükmü gereğince hazrlanan Performans Değerlendirme Notlarına göre

çalışanlann kendilerine ikramiye verilebilir. Böylece bir birimin % l0'unu oluşfurarı en başanlı konumdaki memur çalışanlara
ikramiye olaıak yı lda iki defa ödeme yapı labilir.

(2) Çalışanlaıın performanslarına göre ödenecek ikramiyeler her çalışanın o dönem iprisinde görevde buIunduğu Müdürlükteki

çaJ ışaı sayısıyla orantılı olarak verilecektir.

(3) Perlormansı Yüksek olan % l0'luk Saylnın Belirlenmesi Müdürlükte görgv yapan personel sayısl J0 (on) ve altında ise l (Bir)
kişiye perlormans ödemesi yapılır.

(.l) Müdürlükte görev yapan top]aın personel sayısının % I0'tuk diliminde virgüllü bir rakam olmasl halinde virgülden sonra olaı
rakamlaıa bakılır, Genel olarak virgülden sonraki rakam 0 ile 4 arasında ise virgülden önceki rakama göre ödeme yapılırken;
virgülden sorıraki rakam 5 ile 9 arasında ise bir sonraki rakama tamamlanarak ödeme yapı lıı,

(5) Toplu iş sözleşmesi kapsamında çalışan işilerden (Kadrolu isi), yaptıklarü hiznetin olagan üstünlüğü belirgin olaıı lara, hianeti
özendirme ve ödü]]endirme amacıyla teşvik primi verilir. Bu prim işinin 5 yevmiyesinden azve l50 ye!miyesinden çok olamaz.

eren ve sendikarrın oluşturacagı 4 kişilik bir komisyoncTeşvik primini hak eden işiler, iş
ödeniL

ilip, başkanlığın onayı ile

KARAR TARİH ve NO: 0l .l 'l .2023 /

z35 5 l 92 - |0 5.04 -2023 lz5 4
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(6) Hiznet alırrıı (Personel A.Ş.) (KHK' lı) personellerin toplu iş sözleşmesi maddeleri kapsamında işveren, işileıin çalışmadaki
durumlarına dikkate alınarak üstün başalı gösterenler€. şeflerin, müdürlerin, şirket müdürü veya kurut başkanının vereceği olura
göre teşvik pirimi ödenebilir. Bu pirim yılda 3 maaş tutannü geçemez.

(7) Sözleşmeli statiide görev yapan personel, 2 sene üst üste "ÇoK iYi" olaıak değertendirildiği takdirde Başkanlık Makamı
tarafındaİı "TEŞEKKUR "bel gesi i le ödüllendirilebilir.

Performans Değerlendi rm€si Yönetmelğin in Uygulanmasl

MADDE 26 - (l) Hazrlanan bu "Yetkinlik Bazlı Performans Değerlendirme Yönetmeliği"yıhn Ocak ayın da uy gulaıacak ır

ALTINCI BÖLijM
son Hü kümler

Yürüılük

MADDE 27- ( l) Bu Yönğmelik hüiimleri; Alaşehir Belediye Başkanlığ Meclisi tarafindan onaylanıp ve belediye intema
sitesinde yayınlandıktan 50nra yi.irilılüğe giıe[.

Yü rü tme
MA DDE 2& (l) Bu Yönetmelik hükıimlerini A|aşehir Belediye Başkan ! yiiüriitiir

Ekl
,\l-^Şı]lliRBELEDiYE BAŞKA|(l.t(;l ra)\ETiCi PoZ,iSYo\D^Ki Pı]Rs()Nı:ı_ iÇi\

YETKi\LiK BAZLt Pı]RFoRıtANs DERltE FOR}It,
Ç3]ıŞinln Adü\,cso!,adt

srllNo Mudurluğu

M üdurl ukıe GörcveBaşlaİna Taİhi 6dr!,1ü

Dı]ĞE fu E\DiRılt KRiT[Rü.[ Ri l Amir II Amlr
Helsolır içın 1-5 an§ puanlama }apılacaküır

iş Bilgisi(YE)tıgı işe iliŞkin teorik ve pratik bilgi diiuyi)

]
verimlilik(Göİevini istenjlen zanranda ve miktaİda en uygun maliyeıle
YıDabi]me becerisi)

i§ Kglitesi(işini stanürtlan uygurı oIarak yapabilme becerisi)

Sorumluluk(o&ev solumlııIuğııyla aİaç ve geİeçleıi doğİtı kullanma
ve sonuçlan ü§t|enrrıe)

ıt D sLE Ki
r,ı]TERLi LiK

Problem çiizme ve ületkenlik(karşılaşılğı pfoblenıleri hızlı ve doğru
bi9mde çözn€,fikir geliştiIme. amşlırma yapma,farklı di§ünceler
oıtava koyma)

6
lnsın hişkiıeri(üsrleri, astIarı. çalışma arkad§ları ve çewesi jle

uvumlu ili§kiler ve sağltkll iletisim kurmal)
oryanizasyon Bccerisi(Vğilen 8öreü organize eĞbjlme ve sonuçlan
takip edebilme becerisi)
Öğreomeye yatkın olm ı( hizm eliçi eğitiml ğde ve gdrev a]dlğl
çalıŞm alard a b aŞarıh b ir perfo rm ar§ g ös tefeb ilme becer isi)
Girişincilik ve yeniıiklerc ystkln olİnı(yaptlğı jşlerle ilgili ola.ak
guncel olaylafı takip ed!,bilme, yiineıime işlerin işleyişi ile ilgili yeni
öncriıcr sunma becerisi)

D,\\ R,l\IŞ
\ t],rı]RLl LIK

10
Tıkım Çallşmas(Takım üyeleri ilc işbirliği ve dayanışma içinde
çahsma, bilsiYi Day|öma)

I1
\'ıtrndeş ve ca|tşen odekh|ık(Corevini diğğ birim çalıŞallarının ve
vdandaşltrm af zu ve beklenlileri doğrultı$unda _verirıe getiİebilme
becerisi)

]] Kırır slma(Keodisini ilgilendirğı konırıardakarar aiabilme. insiyaif
kullanabi]me )

I] Progrımll ÇeltşmA(kendisine Verilen çalışn]al ı önem ve aciliyğhn€
qöre sıraYa koyarak bütirebilme bcccnsi)

l4 işe Biğ1,1ıgt(yaptıs işi bcnimseycfek yapabilme becerisi. işe ve
kurüma bağlılık derecesi)

) l
Lsntlrliırl Yon ve iznı dogrutıısımda kendısineyerttffi-
dığer söre\leri de \erine getlrebıımğ bĞcel l§ı /

BiRt]\ sEt-
\,ı]TERLiLiK

I5

Tarih 1, J20

l

8

d
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TEKLiFBİRiMİ: iNsıN «eyNAKLARI VE
EĞiTİM MÜDÜRLÜĞÜ

,|,öNtTi(,i ı-ER
İÇiN

I6 Pğzitif Dü§ünme(kendilefini ! e çalışanlan moıive elme beceİisi)

l7 Rehberlik ve Gdi şti rm dÇalışanlanna ka§t örnek oIma ve onlarln
kadilğini geliştirmelerine imkanlar sunma

lı Analitik olna/Problem Çözme Bec€rileri(sorunlaİ kalrilslnü eüili
ve daha Püatik Çöztİnler gelistirebiIme beccİis i)

I9 Yetkilendirne(çatışanlar trasında adil iŞ dağılümı yapabilme ve iŞle
eŞit omnlı sor!ırnluluk vercbilmğ becerisi)

20
Değişen Şartlan Iğvramı ve (Iygulsma(Küırlun jçiv€ klıfum d]Şı

şarılan yakndan takip edebilmlj !e bümian kuİıüna alaple edebilme
becerisi)

GENEI- ToPL,,\ !l
NOT ORTALAMASl

( l ve 2. Amirjn Notlarırun ortalam6l)

Puanlama ( )0-]4 Çok Yeteİsiz ( )35 -59 Yğtesiz 1 ) 6G74 Yetedi 1 ) 75_89 iyl ( ) 9G l00 Çok lvİ

DE(; IRLt] \ t) IRt]\ l- t]R

l.\nar 2 _\ mir

['ovınİ...................,

Ad, ve soYrd,:..,,........,,....,..

imza: imza:
l'erlb rma n§ 

^(|klama:

*Bu form yöneticiler için doldurulup 2 hafta içerisinde İnsan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğüne gönderilir

Ek2

ÇalışaJıın Adı ve Soyad| Tuih:,.../.,..l20
Sicil No Müdürlüğü
Müdürlüktc Cöreve Başlama Tarihi Göre\ i

DIĞtRI-t\Di R}lt Ii RiTERLt Rl I.;\mir I L.\ ın ir

Her soru için l -5 arasl puanlama yapılacakilr

l İş Bilgi§i(Ya9tlgj işe ilişkin teorik ve pratik bilgi düze},i)

] veİim lilik(Görevini istenilen zamanda ve m iktarda e n uygun maliyetle yapabilm e

becerisi)
İş Kalitesi(işini Standaltlara üıy8un olaral yapabi!me becerisi)

{
Sorumluluk(Görev sorumluluguyla araç ve gereçleri doğİu kullanma ve sınuçları
üStlenme)

}lEst-[.Ki
\ ETERLit,iK

:
Problem çözm€ ve üretkenlik(ka.şllaşİğt problcmleri hızlı ve doğru biçimde
çözme.fi kir ge]iştirme. ala$ırma vapma.l'arkll dü§ünceler oİtaya koyma)

(j
ffilişl.il".((l,tl",i. 

",tnr,+ol,,.,rl-nl.rlışlırı 
vc çevresi ile uyumlu ilişkileı ve

saAlıklı iletiŞjm kurmal)
Organizasyon Becerisi(Verilen görevi tırganize edcbilme ve sonuçları takip edebilme
becerisi)
Öğ*"r"y" }"".. olına(hizmetiçi 9gitimlerde v€ görev aldtgı çalıynalarda başarılı bir
Dertbrm aıs sö§erebilme becerisi)

s

Girişimcilik ve yeniliklere yıtkın olma(!,aptığı işlerle ilgili olarak güncel ola),lart lakip
edebilme. yönetime işlerin işleyişi ile ilgiliye ni öneriler 5unma becerisi)

DAvRANlŞ

]0 Taklm Çalışmas(Takım üyeleri ile işbirliği ve dayanışma içinde çalışma, bilgiyl
pa,,la§ma)

I nvanı:.........,..,..,........._

ALAŞEHiR BELEDiYE BAŞKANLıĞı ÇALlŞAN PozİsYoNDAKi P ERsoN EL iÇlN
YETKİNLiK BAZLt PERFORMANS DEĞERLENDiRME FORMU

.fl
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BiREYs EL

1l
Vatandış ve çalışan odaklılık(Görcvini diğer birim çalıFnlarüntn vç vatandaşlafln aİZu
vc bcklentileri dogru]tusunda yerinc getirebilme becarisi)

l2 Karar alma(Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilm e, insiyatif kul lanabilm c )

l3 Programlı Çalışma(kendisine verilen çalışnalarl önem ve aciliyetine göre 5ıra),a
kol,aıak bitirebilme be cerisi)

l.t işe Bığllllğ(yaptlgt işi benimseyerek yapabilme becerisi, işe ve kuruma bağlılık derecesi)

1_5
E§neklik(Yöneticisinin bilgi ve izni doğrultusunda kendishe verilen diğer görevleri de
yeri ne setiıebilme becerisi

ÇALlŞANLAR
iÇi\

l6 Temsil Yeteneği(Dış görünüş tavır ve davrantŞla.ı ile temsiI yeteneğj)

iletişim B€cerisi(Yaz]h ve s.jz]ü iletişin ilc birlikle beden dilini kıı]lanabi]nlc bccerisi)

l8 Çıhşma Masası ve Mekant n Temiz ve Tertipli Tutmak (işlerini yaparken çevresini
dü7-enli vc temiz tutma becerisi

l9 Ku llınd ığt Araç ve Gereci Koruma ve Tasarruf Yapabilme Beceri§i

20
Kendisine Verilen Görevlerin Yerine cetirebilme Becerisi (Kendisine vcrilen görevle
ilgili bekle ntileri karŞı layabilm e becerisi)

CF.\F.L ToP L A\r

NOT ORTALAMASİ
(l.ve 2. Amirin Notlannın ortalarna5ı)

Puanlama: ( )0_34 Çok Yete$iz ( )35 -59 Ycte rsiz ( ) 60-74 Ygterli ( )75_89 iyi ( ) 90- l00 Çok iyi

DEĞERLONDİRENLER

l.Amir 2.Amir

Uıyaıu..,....,,,.........,

im zı: imza:

*Bu fbrm tüm birim amirleri tarafından çalışanlar için doldurulup 2 hafta içrisinde insan Kalnakları Ve Egitim Müdürlüğüne
gönderilir.

G. PERFo RM A \s DE ĞE RLE N DiRM EsoN UÇLA Rl FoRM U

Per form an s Değerlendirme Puan Skalası

35_590 3,1

YetersizÇok Yetersiz

() ()
KiŞisELG Et.iŞlM ıü-tTlYACI

Çalışa,ıı n Cüçlü Yönleri

Geliştiri lmesi Gereken Yönleri

11

[-]nvanı:........................-.

Adı \t soradl ı

Performıns {cıklrmı:

,-l
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KARAR TARiH ve No: Ol .l 1 .2023 /

235 5 l 92 -1,0 5.04 -2023 l25 4
TEKLİF BİRiMi: iNsaN reyııe,KlAzu VE
EĞiTiM ı,ıüıünrüĞü

ah şanın Eğiti m I htiyacı

( ) Işbaşlndaeğitim ( )Rotasyon

ı ıişdışuıdaegiıim ( ) iş Zenginlştirme
( ) Diğer......,....,,.,..,..,

Eğitimle ilgili ifade edilmesi gereken diğer önemli noktalaı

1.Derece Değerlevici 2.Deİece Değerleyici Onav/imza

Adı /Soy adı

lmza

*Bu form İnsan Kaynaklan ve Eğitim Müdür]üğü taıafından doldurulacaktır.

c.PERFoRMANs DEĞERLENDiRME CET!.ELi

.,.,..,..,.,.,.,,.,,.,,.. MüDüRr üĞ(' PER FORMANS DEĞERLENDiRM E CETVELi

slRA
No PERsoNELlN

Sicili Adı ve sovadı Unvanı
1.Değerleyici Not

ortalaın ast

2.Değerleyici Not
oralam ası

GENEL
ORTALAMA

1

,1

)

6

l, DEGERLEYICl ADI- soYADl 2.DEĞERLEYici ADl- soYADI

UNVANl
iMZAS1

L]NVANI
lj\4ZAS1

*Perfomans Değer]endirme Cetveli, Göre! Müdürlük]eıi baz a]ınarak düzen lenecektir.
* GeneJ Toplam Not ortalarn a5t I once likle l , Değerleyicinin puanları nın ortalaması l, Değer]eyici Not ortalama§ı Kt sm na; 2.

Değerley icinin puaıı lannın ortalaması da yine 2. Değerleyiçi Not Ortalamast K! smına yaz lır ve son olarak Genel Toplam altındaki
nmuş o]ur

li müdür
l. ve 2. Değerleyiçinin vermiş olduğu puanlar toplanarak 2'ye bö]ünür ve Ortala

*Bu form insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğü tarafından doldurulup l5 gün içerisinde ere gö ektir

Değerlenerı Kişi

d
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KARAR TARIH ve NO: 01.1 1.2023 /

2355 l 92_105.04-2023 1254
TEKLiF BiRİMİ: INSAN KAYNAKLARI VE
EĞiTiM MüDüRLüĞü

I.YETKİNLİK BAZLI PERFORMANS DEĞERLENDiRME
AÇIKLAMAsl

KRITERLERIN| \

2. \'erimlilik

Perform arl§ |n
jhtryac, Karşılama

Düzeyi

Da recelerl Aç ıklaİrE

venlrrbilccck
Puan

Çok Yelersjz
Verilm işlerive görevle n zaman, nda biıircmiyor işini eksik yapıyoı Goe l o1arak işjbiı r'İE
düzeyjyeteIsiz Çok önerİıli işle. b€ld€rten. önern§z ıŞler için zarnan harcıyoı ZaIİBna ve

bekıendlere uygun harekel eımiyor
]

Yctersiz
işlerizamallnda bitinıiesi çinbazen leŞlikgercki!,or iş yükü. orta dılzeyde olduğu zaman
verimli lş yoğunluğunu beklennEdik Şekilde aİ[ığı durmlafda bazen iyineıice alamıyor ve

nadiren iŞi zarnanındabillrebilryor

(ht Ycterli
Tüm istenilen görevlerl vak!nde larnarnllyor. l§ akışını öncedm lahnnn ediyoı slkıŞk veya az

yoğun iş saal]erine uyum gğlüyor Her zarnan beIirli birlempoda çalışryor Zanan hedeli
koYuYor. iŞinl sürğ§nde biıirİnek|e dükkaıli

iyi Yeıeıli
Tüm işlerini, hatta ani çıkan §lenni bile zaünanında yetişllriyor BaŞkalarnln üşIerine deyardımcl

oluyor §ık,ıl8onülluolafak}enllşlğreıj]lpoluv,ıl l)\ogunllı!unı,l)lplanll)ol!e(k.Ira
çıkabi]ec€k iŞbrde de hazırolabjlıyor

1

Çok iyi Ye(erl i Bü n işle,ihızü bir lempoda zamantndaİı önce bilırior Sürekli başkala nna yardrnc ı oluyor
D€ğ§en iŞyüüne rahaıçauyum sağlıyorve bülün tabplm ?aİunmdayeaine gelırryor :

ı. iş Bilgisi

perfomar§ln
ihtiyacı

Ka.ştlama
Dilzeyi

l)ercc eIell Açd(lanü

venlebihcek
Puan

Teknik ve profesyon€lbilgialanmda büyük eksiklftlen var Teknik ve proferyoneIbi]glsi § çin
!eleısiz Bılgi eksükliğj venmliIığmi etkiliyor BaŞnda Yönğltci desleğine ihtvaç vardır

1

IŞ alanlnda gerekli bilgilere sahip Işinın yanı sıra eğiı]mlere katıhna§ çabŞma yeıeneğinü ve daha
karmqık gorevleri üs]enme ist€ğjniartracaklır jŞınin organıza§yonel elkisini kavrarİrasl için

daha derin bilglye ihliyacı var.

orlt yeıerli
Tüm ıeknik Ve prcfesyone] iş bilgisine sahip. Sorunlaİı lespil ediyor,ı]ygun çözümler buİuyor
Işineyakn alanlarda da geniş bilgiy€ süip lŞj ile ilgiligelişmIerdenhaberdar Çoknadir

oıarak bır yol gösıerlciveihtryaçduyuYor

iyi Yeıedi Gen§ bilgisi ve pmtk sorun çözne beç€r bi v& ışine yakı n bölüm leİ in gelişrİE lerinde n haberda r
Zor durumlarda eıkm ş€İllde dalt debltyor ilgdı mlsyonlnrhakklnda gmişbılgl§\a, {

Çok lvi Yeıe i
F€vka]ade geıriş leknik ve profes!,onelbilgi. sahip iinde, msangücıYe nalze melasarrufu

sağla}abile ce k m€lodıar 1 onaya koymakğ baŞanIı Akıüfolarak ]-enı fiklrlen ve gelişmelğiizlivor
kendi alanında olorjle kabul edillor

]

Kalite§iJ
De rec elerı Aç*lalrE

j

Çok Yeüersiz
lŞiniçoknadr olarak kabul edilebili. shndardaİda yapabiiyor, Doğrıüfuğu lanlşmall ve sürekı konEol

edilmeli. Yaptığl i§jn geftlıikle b§ka§ bnfından yefllden vapllİğst gğekivoı

]
Ycıcl§üz

Yaptğl iş çok de fa islinilen sıanda nlardA ancak emin olmak lç in konıol etmk gerckiyor, Y ap!ı ğt
haahr. işin kal iıesini e*i lemekte Hatalan, genelli(le biırdıği §in son konımlünde onaya çlkıyot

orıa yetcrli
YaptF işlğ habsz; posedürleİe Ve poliıikalara uygun Penyodik konürd ler yapa.ak işinin

slandarıhm u,Ygıın]uğünı] sağlafrB a!ryor Beklenlilen gerçekleşıinyo. Yapüığt 4 çok nadircn lakip
gereklln} o,

,1

işjnjn herzaman hata§z ve |ün olup olİrBdğını konlrolederek bıtrjyor Bazen akıl a]rİıa ihliya.ı
oluyor Yaptğı iş oıağan beklenlilenn üzerindei kaliıeli ve prosediirıere uygun onaya koyduğu §

pDfe§Yoneı kaliıideiyı Ycıerji

verild}ilecek
Pgan

Çok iyi Yeterli

Ne olursa olsun, işıni h€r zaİnan hala§z bilinyorve ıslün kaliı.li işler için ömek o]uşürarak başkalaİl
içinreferanso]uyor Yaptğı iş her zamanstarıdanlalm üzeflnde. beklentlerive genelpolitkalan

tahmin edebiINor

performans tn
İhıiya.ı Kaı§ıbma

Duzryi

J. sorunluluk

Veriltbi!ecek
Puan

Kendikendinebiıaksiyongöstermiyo.Doğrubürişyapma§içinmuıIakaikazedilmesigerekiyor

K.ndi iŞme iliddn kanr vermekEn korkuyor Vğrilen 8örevlğa az ilgi gösbriyor Yeni gore!Ierde

Aldİ ğ! görcvl€ n islekle ıamam lıyor Başkası ndan bağ|msız ola mk işmin öIE eliklen ni doğru şe h lde
layin edivor

Sorumluıuğunun anınlnlaİnı ı§iyor Kendi baştna bir işı ba$aEbiliyoı Tekbaşna hareketeğnekEn

Etkin kamrlan gecikmed€n verme yelenegjne sahıp !n§yatf 8ğekıiren işler 4in gü!,eniIir bir kişt Her
zamarı bif adm i€rde ve sorunlan öncedğn görebılt_vor ProfesyoneI saİadaki ürğkğnliği ile büynk

5. Prohlcm ('iizmc !f i retkenlik

I

]

iivor yeni durumlar n kallvor

ko*muvor Uz.rmdeki rlaırrixn] ncdIa larak l

ül]ınr.t

kliklcnnin defalarca anla!lması

slkll

l)cru..Icrı

Çok iyi Yeıerli

Çok Yclersız

it,i Yete.li

or1aYeıedi
performans ln

ihtiyacı
Ka§ıhrİia Düzği

d

]

V
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peıformansın

ihtiyacı
Ka§llama Düzeyı

Dereceleri Açlklanrr

V.n]chjl.cck Püldl

Çok Yctcr§lz
Nadüen sorunu a n]ayabı ]ıy or Anladığl zaİnan da sorunu ç öarre yönınd€ bl r ç abasl

01mu}cr Kendi üreltiğisorunlarda da ba§kalanndan çözüm bekli,!or, Genel tepkisı. sonından
kaçmal vğya birbaŞkasına halale etİek l

Genelde sorunları anlıyor anca k çözne yeteneğieksik Sorunun, vaklinde çözülrnediği
takdirde oluşlunbileceğizalaflan goremior. sorunu ke ndi ha] ine bırakabityor Çözum

değe rlendirme lerine güvmmek münkün değil
2

orta yetefli
Sorun o]duğu zrrnan fa* ediyoİ ve buyümeden çömeye ça]üŞlyor Sorunlan çözneke

§agduyu yönE m ini benimsior Gen€ lde doğru ve en iyi çözüme ulaŞabiliyoa sorun
çözrrüeyi günlük l§inin bir palçast olarak göniYor

Ivi derecede yeteii
sofunçüknBdan sezebili)roı nedenlerinı çabukve a]."fırıh1l bulabili}ğ ve çözİnek için ne
yapacağnı biliyor Bir $run çklığü zaman müracaal ediIebiIec€kbir kişi. sorun çözlrıe

konusunda kendinc€ mantlkll bir yönam qelıştlrmjş
|l

Çok iyi Yeıerli
Kanİaşl k sorunlarda platk ve l§e yaoyan çozumler öneriyor ÇözüİJeriiçgüdüSel olaİak.
deneyiinleırni kul]anarak \e melotlu bir şekilde geliŞtinyor sürekli başka]annın $runlan

için yardıma çağrıhYor

6. insın iüşkiltri

perform ansı n
ihtiyacı KaD,lama

Diizeyi

Ikrcc eleri Açıklanü

Çok Yeıersiz
Ka ba ve Saygı §zca davranmakla, d iğer insa nIa n n isıekler inj dkkate a]nümaktad ır

Asılanyla Yada ustlenvIe o]aıı ilelisımj scrı dereç€ kötü.
I

Zaman zaman saygü kura]Iaİı konu$nda hablı davfaİıabiliyor, kendi durumuna göre

il§kilen vön değisıiıebi]ivor

orE Yelerli
A5ılan. üsılen ve çalışnıaarkadaşliınvla birlkte dışarıdan ge]en ınsarılarla iletişim derecesi

YeterlidüzeYdedır
]

iyi Yeteİti
Astlafına Ve üstlenne kaİş sa}gllı. insaİlaram§ndakiilel§imi geliştrnre tenüyü]uolal bir

yapıda Usden ve a§IaİIyla birIikıe, çal§anlar ıaıafından sevilen bır insan
.1

Çok Iyi Yeterli
lnsan i]§ki]eri konusunda son dereçeduyarlı ve anlay§lı, Bıfe} s€I i]etşim konusunda ömek

göstenlebılecek ko.ufida,
)

7. oİganiz5§yon Becerisi

perfoImans]n

ilıtlyacı
Ka§ü]ama
Dıneyi

Dereceleri Açıklama

verilöilecek
Puan

Çok Yetersiz veıilğı biI görEvi organize ed6ilme becerisi yok ve geliştirmek için çaba harcamryor

Yete§iz Verilğı bir görEvi organize edebiliyor aıa karşıla§üğı z)rluklaf ktrşlsında
motivasyonu bozlluvor ve çabuk pej ediYor

2

orta yelerli Kendisine verilğı bir göİevioİganiza odebiliyor ve bazı durumla.da yaphğı jŞin

sonuç]annl takip edebiliyoİ,

I)i Yctcı]i Kendisine verilerı bir göıçvi organize ederek bitilEbiliyor ve bu göİeün sonuçlarınrn
neler olduguiıu iyi biliyof .

1

Çok İyi Yetei i
Kendisinc venları bir görcvi or8anire ealebiliyorve bu göreün sonuçlarıfu ve
sonuçlanndan etkilencn paydaşların çok iyi biliyor. Görevi benimseyip takip

edebilmesi özelliği iyi bir yönetici kadfo için çok önemli bir unswdur.

8. Öğrenmeye Yatkın olma

per fu rm atrs ln
ihtiyacı

Ka§llama
Di|zeyi

Derece]eri Açıklama

venlsilecek
Puan

Çok Yetersiz
Kurumdauygdanan eğitim progronlarma karşı kayıtsız ve eğit im]ere kalılmak

istememekle.
1

Yetersiz
Kurumda uyg!ılanan eğiljmlere sadece katılmakta ancak kendısinde öğenme adına bir

Şeylel olmamakta. Katllmış o]mak için katı]makla.
2

ona Yeterli Kuİumda uygulanan eğitimlere kahlmakla ve *itimale arılatılan konularl kavmmakta
UYgul ?rıan eğitim haricinde kendisini geliŞtirici bir faaliyet gerçd(leŞli rmm,ıekle

iyi derecede Yeteüli
K[umda uygıİanan eğitim progriİnlarına }.att]maka ve eEtimIerden makimum

defeceĞ verim almakadlf Uygulanan eğitimin nasll daha faydalı olacağı konLLsunda
gayrğ strf etmeldedir.

1

Çok iyi Yeted i
Kırrumda uygdan an egtjm progrtrnlarından maksimLün verimi almas ının y anında

kmdisinin €itim ihtiyacünü karşılayacak ve kendini gelj§tirecek diğeİ egitim ve ö&enme
olmakların da takip eımektedi.

9. Girişincilik ve l'eniliklere Yatkln olmİ

]

(i
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performansın

İhtiyacı KarşıIama
Diizey i

Dercceleri Açık]ama

vcnl.tilecek
I'uan

Çok Yeıersiz sadece kendlsine verilen iŞleİi yapmakıa, Yenilik]ereya*ln değjl

Yelers i2
Kendisine venlğl görevi yerine gctirmekte atcak göİeviyle ilgili olarak yen i gelişmelerE

kasl ilsisiz kalmakadr.

or!a yeterli Görevini yapai(en işlerini kolay]aştıracak yeni u)-gulamaları takip etmehe Ve
kullanmahadır.

iyi Yclerti Cöreüni yapa*en işlerini kolaylaştlracık },eni uygu]amalan taklp etmekte ve
ku]lanmaktalır yapılaı işlerlc ilqili olarak 1,önğicilğe öneıleı slmmaktadlr.

+

Çok iyi Yeterii

Gerck kendi göüevi gerekse de diğer arkadaşlarlfun görevi olsun yapılan hefhangi bif
çalışmay]a ilgil i kolaylaşİrlcl yeni uygulamalan ıakip eğnekte ve uygrıI6naha, A}Tıca

yöneticilğe yapılan ça]lŞmaların n6ıl daha iyi olacağı ile ilgilj olarak önefi]er sunmakta
ve sunduğu öncrilerin sonuçlarınt takip e(md(te ısrafci davmnmaktadrr,

j

l0. Taklm (|alışmrst

performansın
ihıiyacı Karşı|ama

Düzeyi

Açıklama

ven lüilecek
Prıan

Çok Yeıersiz
Yalnrz çalışma),ı tercih edi,vor; işininbaşkalarıntnas!letkileyebileceğnidi§ammü},or

Başkasından falda]anı\or ancak kğıdı5l başkasına \ ddümcü olmu\,or. ilının cenel
pmPram ıüvgun olrnası açin siifek]i uyarılması gereki},or.

1

Yeıe§ jz Takrm çalışmastna meraklı değil. Nadircn başkalanna vardımq olu!,or ElinĞn ge|diği
kadar takım çalı§maslndan u2ak kalmaya çaI15ti,or.

]

orla yeıerli Kiırum çalışaİılaat dotsııltosunda i}i bir ıak|m ça]ışmasl se.Eiliyor. Gönülü olarak gfup
çalıŞmasına kdtllyoı Takım içinde rdıal davfandiliyor.

lvü yctedi
Gnp o]arak hedeflere ulaşmrya özen gihıeriyor. Grup arkadaşlannln }ıedeflerjvle
ilgileniyor. Verirrıliliğj bir bütün olarak ve kutğna bağlılık olaİak gdrü},or Crup

hedeferine zarar veren ö2eı hedefıerini konııol altına alna\ı bilivoı
1

Çok iyi Yeterti
BaŞkalanyla çalışırken yiiksek beceri ve bcfaberlik Böstğiyor. Kendisinr kurlİrn bülünü
içinde değeflendirirkcn. diğerjerinide 

'yi 
bir ıakrm elqnafu olnaları ve tıaşarınln elde

edilmesi yönilnde tesük edlyor, Çok iYi bir ıakrm li&ri.

l l. vat.ı,,dış vt ('al,şın ()dak1,1,k

per fo rm aı§ ın
ihiyacı

Ka§ılama
Düeyi

I)crcce]cri

Çok Yetersiz
Kuruınun hltırp ettüği glTck dığcr bırülll ça]lŞınlannün gcrcksc de halkın arzu !c

beklentilerinika§ılaünadason dcrcc0 vclcrslZ vc bu doğııhuda çaba saslernnvor
I

veriIebilec§k
Puan

Ycle15iZ
Kufumun hitap ettiği gerek diğer birjm çalışanlanmızın gerckse de halkıtTLzln arzu ve

bd(lenti] ğini ka§ lIamak için 8ayI€t sarfct]ıekre ama bır ga}..eti kendisini vasdın alıında
kalmasmı ğıg€ltememektedir, Daha çok gayrcl etmesi gereknd(tedir.

orıa yelerli Kıİrumumuzım farkl, birim]erinde çalıŞan diğer çal l şanlaaüü z ile halkırürzn isıek]ğini
kafŞılamada yeteİli diizevde ancak daha iyibir konulnda olabilirler,

ivi &recede yeteii
Digğ birim çahşaılarümız ve halk,mızn bektenıilerini ka§tlama konusunda birinĞ ona

diizqin üeri nde ik en diğ eri nde sadğce v eİilen bir görev i },erin e getirme anl am ında
baŞan!l olanlar Her ikisinde de çok boŞarıIl olama}anlaı

J

Çok ivi Yeteİii
Kurumun hilp eltiğ gerek diğer birim çalışanlannln gerekse de halklrun arzu ve

b*le ilğini ka§ılamada son deEce eüili ve memnımiyeı ol§turrcak şeh|de çöziim
odaklı ÇaIıŞanlar

)

l2. lfurİr.,\lma

per form ans ın
ihtiyaoı

Ka§llama
Dijzeyi

[)creceleİi Açıklamı

ven lcbilecek
İ'uan

Çok Yetersiz
Kamr !ğmede isteksiz Kararıarı güvenilir değil, Mesuliyeı kabu] etmiyoİ Tepki

vğmoden duİumu gözden geçirmiyor, Yardım isteneceğizamant bilmiyor

Yelcniz
Genelde rutin kararlğı Verebiliyor Bazen bir konuda karaI verirken o konu ileilgili

h usu slarü derinlem es ine alaş tırm adın h arekcl «icbil i yor Rutin olmayan konuladakarar
alabilmek içiD rl» gijslcrilİrcye ihlivaç duyuyor.

()rta Yüjlerli
Bir konuda karar vermedcn iince gcrekli taiD] bilgileri öğrcnmeye çalışıyof, Genel o]arak
doğru kamflar vefiyor, Kirar]annda sorunlluluk alıyor vc hatalanndan öğrenıyor Nel Ve

mdltıklı d(§iinerck doğru karaİlar vere bili!,or

iyi dc.cocĞ Yeıeıli
Mantıkh ve ince d'üşünceti bir insift. Ccrckli kaıarlan Ereddüt etmeden veriyor. Verdigi
ktrarlafgeneld€doğuduıBaŞkalançoğunlü|aonurıgörilşterinivekaraitrlnltalep

cdiyor
.l

Çok lyi Yercni Analitik,,€ ,nce rekaı Şıddeüıi baskl alt|ndabite dogu kararveriyor iş alanında son
dğece tesirli biİ mmtık yirüİii}or ttoblemlere yakli§ ımı Yenlikçive çozi!İn (xjaklı ]

l3. Progrsml| Ç}lışm a

l

Dereceleri

@
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Performan5ıı]
ihıiyacı

Kanılama
DiDeyi

Dcreceleri Açıklama

vğnl*ilecek
Puan

Çok Yetersiz
Yaptlğı işin son bitirme zamanına özen göslermiyor. Zamanın verimli kullaımıyor işinı,

kğldisine lanlnan sürcde biıiremivor ]

Bazen bir işe başlamas! için uy6mak gerekiyor. B aşka]arın|n da işlerini 8eç bitifmesine
sebep oluyor. İşiniyeterince planlayamtyor Verilen iŞi nadiren zamanündatamam]üyor.

orta yelerlj
Prog.amlarırnış ihliyaçlafa uygun o!arak kendi iŞ yükiinü planlayabj] iyor, iş yiiki]ıü
diğerleİini nasıl elkiledjğinin farknda ve işin öncelik]crini ihtiyaca görc a_varlı_vor

Görevlğini zamanlnda propJama görc tamfonlıyor.

iyi Yeıerli
Görevlefi önceden tahmin edip. jş yül'ınü progİama göre ayarhyor. iş jçin gerck€fü]eri
önceden lemin etmesi. diğer kişi]crin işıcrini d! kolaylaştlnyor Beklenmedik iŞlerin

çdzümü için zaman ayadayabilmektedir
,l

Çoli iyi Yeterj i
Hiçbiİ zaman plogramı aksatrntyor Plan!amada ve tahminlefde yardımcı oluyor. Program

değişikliklerine çabuk adple o!up. yeni 8örcvlğe kolayca zdnan ayrabiliyor Kritik zaman
plallamada bir uzman.

l {. Işt I}ığhlığ,

perfo rm arls ın
ihıil,acı

Ka§ılama
Dirzey i

l)ertceleri Açık]ama

vcıi löilecek
Puan

Çok Yeıersiz gdiyor Cörevlğıdirildiği
çok geÇ ıamamlan!vor.

işler tamamlannı\,or Yel.aiş" sürekli 8E
]

Yelc§iz
Ara sım işine veva toplantı lina geç geliyor. Kendisine ihıiyaç olduğımda bazen yğinde

bulunamlyoİ, Kendisine vğilen gorevler nadire ıam olarak bitirilmiş olüyoı işinin 5ık 5ık
b§kalarJ üa,afından bitirilmesi gerekiyor.

]

()rla Yclerli
Tüarll bir çal|şma ıemposma §ahip. Progrent haırlaünd gereldrmiyor, Z-amanünda

ı)lerinl}apl)or.Kendi§ıneihıi}açolduğıİıda}ertndebulunuyol işbııırıcı Yçııgıışın
nadırğı ıekar eldğı geçirilmesi gerekiyor

iyi Yeıeıti Cöreüni tam takip ed]yol cörevlerizamanında ve ıamamlanmrş olalak ıeslim cdjyor, Her
dufıırnü güveni]ir. lŞini. ıekmr Yapı!masınt gerektifmeYec* Şekilde tananrl ü\,or

]

Çok İyj Yeıed i
Her zamaı işini baŞtan sonura kadır güvenilir Şeki!de. doğru ve zamanindan önce bitiriyor

Daima. doğu zamalda. dotsu yede bülunı]yor. Başkalarlnın tanamlayamadlğı işleri
y@ma konü§unda gönül liidiir.

a

l5. I§n.klik

perfo am ans ın
ihıiyacı

Kaış tlama
Diizeyi

Dercceıeri Aç|k]ama

Vcril!s,ilccek
Püan

Çok Yetersiz Yeni duİırrnlar ka§ısında panik yapıyor. Zor durumlardan kaçınryor. s t]rekli ol trak
değiŞikliklerc karsl, Deği§iktik]ere elapte olenıyor,

Yeıe§iz
Nadiİen gelişme yöniindeki değişikliklere katıl tmcl o]uyor. Rutin göfevlerd€ çalüşma},l

tercih ediyor. Ender olarak yonj fikidcr ortaya ko}ııyor Farklı işyerine yapılrcak rotasyona
kdst.

orıa yeIerli
Esnd(

bilivor
.yeni fikirlere açık bir insan. Birçok becerisi ür ve bu bec€rilefi klıllanmasırıl
Ihliyaca göre lideİ olaak !eya birey§d bir katllmc] olarak h aiEket edebili]"or

Fark]t yğde çaltsmasl qerehiği takdirde kar§ı çıknlvoa

i!i Yeıedi
Fa.klt gd,revlerde ça!lşm4va ve önc*ilerin değjşimine kolay ulum sağltj-o. Zor

dufıİnlardabile gayd i!,i performar§ g(j,sıeriyor. Çok }-önlü becerilefi var. Acil durıırnlarda
b§kalan için de kurlEtct oluyor.

+

Çok iyiYeterli
KİüĞtıızltveetkilireaksiyongösıeriyor,Zordurumdayol8östericiolu},or.fa!,dalı6kiiğ
ürctiyor ve tatbik ediyor, Farklı fonksiyonIarave ttaşkaldmrn vapamadığ işlere de çabuk

uwm sağllYor ve üstim baŞart gösteriyoı

ÇALIŞANLARI DEĞERLENDiRMEK iÇiN KU LLAN I LACAK KRiTE RLE R

l6. 'l'tm§il l'tlt t{i

l)crcccleri Açlklanıa

Çok Yetersiz
Kwumu temsil yğğıeğinden yoksur\ luıarslz ve griven oluşturmayan bir izlenim

vğmektedir,
Civirr! konuŞma ve tavlrlarında dikkaıli. güvenilür ve saygfı bir izlenim o]uşturmak için

orla Yclcrli Cerek dış göriiniiİnü ge.Ekse de ıa!,ir ve davranlşlallyla kuİürm içinde ve kurüun dışmda
k ![!ırİl (ı üctlNil \'clenc i\c(crlidi.

Givim, konuşma ve tavldarında kurumü lemsil etıiğinin bilincinde olarak dikkatli, güveniIir
bir izlğıim oı lwlll ]i!a Yeterli

pertbrmansın
ihtiyacı

Kaışllama
Daizeyi

Çok iyi Yeıert i GiyirrL konuşma ve tavlrlarında bclediyemizj temsil eniğinin bilincinde olarak dikkatli.
üvmilir vc sa ın bjr izlcnim olu

veril€bilecek
Pııan

l7. \iz|l! le södü l|ctişim

]

5
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pcr lb rm ans ın
ilıtiyacı

Ka§tlama
Dilze!,i

Derccelcri Açıklama

verilöilecğk
Puan

Çok Yetersiz
Fikiılerininet ve bilinçli bir şekilde ifade edğniyor. Kelim€ y€te§izliği mevcut. Keıime

h@inesizatlf. iletişimd€ saylstz dilbitgisi ve irnla hakst yapıyor. Haıatartn di|zeltmek
için sözliık kullaİıınay! veya yarahm almau sevmiyor.

l

YeleIsiz

cenelde neı bir şehlde kendini ifade ediyor ancak b6zen dinleyicilerin onm sözlerinin
atılamıfu araşlırnıasl gerekiyor Bazen dl§üımeĞn konu§ıryor. Düşüncelerini ifade ederken

nğ ve klsa olabilmesi için kendinibire 8d iştirmesi geıEkli. Yazdıklarlnın lğz ve içerik
olaak gözdm Eeçirilmesi qeiekivor,

orta yeterli
Neı anla§ılabilen cevap]ar velebil iyor. Fikirlerini açıklamaka rahaı bj]gi al!şverişi

y pabiljyor. sı]İıım u malhklı. iyi organ ize edilmiş ve kendini net ifade ediyo r Yaz lı
rapoiarl kolayca laşllabi]iyor.Nelveklsaolafakdi§iincelğiniifadeediyor.Yazılann).

İapodarını iyi ve tutaİh Şeki]de h^zrlıyor

I"vi Yeteii

Kon§ma yetenegi zor durumlarda bilc ona yadmcl oluyor. Gürel konuşnıak için çaba
hdcl}or Karşısındakuıi ıkna etmc kabllı}cti vaü lleıışlmdesade ve ö/. sadec( fikrini

anlatacak geıekli kelimeiği kullanıyor, S|k slk kendi pozisyonünm üstündc özeı ıaPorld ve
ö neriler h^z lrlaması is teniyoİ,

]

Çok i,vi Yete.lj

Kendini çok giizel, kısa ve öz biçimde ifade ediyor. Zorve karmaş* konırların sunulması
sık slk ondan isteniyot cöİ§len ile karşlsındd(ini etki aİtlna alıyor, Teknik içenği çok ,} ,

ifade ediy or, konu ile ilgi si olm a!,anl e dah i rahİ hkla aİ ay abiliyorlar. Başk alann ln
vudıklarınln da onrm kontrol etnesi i§tenivoı

]

l t. (} hşm a }lasa§l vf \ıeka oı l'fmiz vt Tertipli l'u(mİ

per form ans ın
ihtiyacı

Karş |lama
Diizey i

DercceIeri Açlklıımti

Çok Yetersiz
lşlerini yapaiken belli bir progıama sahiP olmadlğından çalışma alanı olarak kullandığı

çewesi çok dağlnık ve temiz değldir. l

Veril€biIecek
Puan

Yele§iz l]azı zamanlar ça]ışma masas, ve çcwesjnd€ki dilzene dikkal dmekledir. Ancak bu durum
hef zaman olmadığlndan y€le§i2olarak değglendirilmektedir. )

orta yetcrli Çaltş ma mas 6 ü ve odasınd ak] tem i/ iğe ve düzene dikkat etİn d(tedir. Te.tip kon usu nd a
dıi}-alt bir yap§l vaJdı r.

i_vi yeterti Ku] laıdl ğ a!an,n kuİumun bir parça§t olduğunu ve diizenl i bi, ş*ildc ku!lanması
gğekiğni bilir ve ona göre dawarırı ]

Çok iti Yeıci i
Kendi çaltşma ala!ünı tenipli ve düzenli kullanmanrn yaninda iş arkadaşlarlnın da bu

dıırıırrıa dikkat ğmeleri icin çsa sösıerir.

20. Kendisine verilen (;iircvleri YOrine Gctircbilme Büjctri§i

peı fo rm ans rn
ilııiyacı

Kar§ılama
Dine_v i

DerEceleri Açıklama

Puan

Çok Yeıersiz ]

Yöneıicisi taraftnün kendisine Veİilen ğrıir ve görevIeri akaEnaktad|r

orla Yet€rli Yöneıicisinin bd(lentilerinika§ılayabitec€k Şekilde kendisine verilen emir ve görcvleri
zamantnda ycrine geıimektedir

i}i Yeleıti Yöneticisi tarafından kendisine veİilen ğnir ve Börevleri beklenenden daha erken yğine
Pğirmekedir

1

Çok iy Yeten i Emir ve girev beklğnedcn iŞle ilgili her ttiTlii çalışmayü yaprnakladlr

YöNETiCiı,ERi DEĞERLENDiRMEK iÇiN KI]LLANILA R

l9. Kullsndtğl Araç ve Gercci Korum a ve Ta§İrruf Yıpabilme Btcerisi

per fo rm atls ın
ihtiyacı

Kaışllama
DiDeyi

Dercceleri Açık]ama

verilebılğcek
Puan

Çok Yeüersiz
Küıfumun kendisine tahsis ettiği ar4 ve geicci k1llanmada son derece dikkatsiz

davrmmakta. lŞlefini yaparken hcrhangi bir tasarrufYapma alıŞkanlığı bulunmamakladır
I

Kırl !e)d ğt amç gereci k!ıl lm lrkcn bazı zamar ar dikkat etmek(e \,e bazı Zam anlar da
lasar.ufvapmabilincindedir Ama bu dur!trn \,eters jz düevde aIplanmakıadır,

2

orta ycıerli işlerini },apması için brum tarafindan kendisine tahsis edilğı araç gereci kullinrnada
kuİ([nuı beklenıilerini kaİstlavabilecek dilze\de çalıŞmakıadır

il,i Yeıerti
KLıl l-ıdğı araç ve gereci korumada diktatli davranmaktadr. Yelerli diizeyin bimz daha
üslihde gayreı gt§ğmeldğdir, Işlerini !,apaİko de t6arrufbilinci doğtİlü§unda

h&eket etrn€k(edir
l

Çok i!,i Ycıerli Kurumda iŞleİini yaparkğı sahip olduğu ıasarrufbilinci ve afaç vc gerccı korurna
duYgusunu arkada§lan ar6ında da Yerle§ıirmcve çalıŞmakla onlarl ! önlcndirmek€dir

E|ıt,

ziıil' Diişiinm e

^

Yöneticisi tarafın dan k end isin e v enlen gö rEv ve em iİlen !€ıine gctirm emek tedir

d
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TEKLİF BİRiMİ: rNseııı rıyNeKLARl VE
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per fo rm ans ın
üht]_vacl

Ka§ülama
Diizey i

Dcrccelcri Açıklama

venlebilecek
Puan

Çok Y§lcrsiz Kendi motivasyoıtsuzlüğrmu başka]aIna yansltlr. in§anlaİl motive eĞrek biİ }€re
vaılmayacağına inafur. Ba§kalarınl motiv§ etünek yerine olurr§uz etki]er.

Yetels iz Kcndjni motive etıneke ara ara zod arıır ve bmu çalıŞanlara ymsltır Molivas_von sülek]i
yQl]ması gereken bir ıŞ değildir ancak 6a arn düŞünİleek bir iŞtir,

2

orla yeterli Yaplığl işlerle ilgili yeterli düzeyde pozitif driŞitıceye sahiptil Gerokliğiıde kendi kendini
motive edebilir. BaŞkalafin motive ğmektebaz prob]emleryaŞayabılir

iyi Yeleİli Yaptığı iŞlerle ilgili yeterli düzeyde pozitif diişiİıceye sahiplir. Gerektiğinde kendi kendıni
motive edebilir. Başkaların motive ğmeke deoldrıkça yeteneklidir. 1

Çok i},i Yetedi
BaŞkalannın motivasyon ihtiyağnı anlayıp ihtiyaca uygLm molivasyon amçlarınt kul]anür

Motivasyonu artilmak yerine moıivasyonun önündeki engel]eri ortadan kaldırmak için
çalışır,

27. Rehber|ik ve Geliştirme

peı form ans ln
ihtiyacı

Ka§ılama
Düeyi

Derece]cri Açıldama

verilöilecek
Puan

Çok Yetersiz Çalışanların performansüyla ilgili yeterli örnekIeme sağlanadan, onlaİın performaıslarıyla
ileili soıuçlar çıkarıyoı

l

Yet€lsiz
Ça]üşarılarln çabalanrül küçiik görerek kendilerine olel güvenlerini salsüyoı Çalişanlann
risk almaya tettddiit ettikleri veya zayıfllklannı ortaya ç*armay a çekind ikleri bir oİtam

oluŞluİuyor.
1

orla yctcrli Ça]§aılara geri bildirim sağ]amada Sadece du}İnak islediklefini din]iyor, bu konuda s{lüJı
davr ııyor. Verdiği geri bildi.imin kısa dönemlj bir odağa sahip olması için anlık

konularda yol gö steriyor

I_vi Yeterii
Her çalışana değer verefl ve deslekle}€n bir ortam oluşturüyor BaŞanları ve hedefe yönelik

davrmıŞlaİı fark edivor ve ödüllendiİiyoİ 4

Çok iyi Yeted i

Kendisininrehbefolarakalındlğınrnfarkndaveiyibirrehberolabilmekiçinçokdikkatli
davralmaktadır, Çalışan]trln da kendilerlrri en iyi Şekilde geliŞtirebilmeleri için onlfa yoı

g öste.ici po zisyonunda yer alm akad ıt Çalrşan lara zaman ında ve do ğu gerib il dirim de
bu]unuyor ceribi]dirim sağ]arken çalıŞinın duygulannt anla_vüşla karşülıyoİ Ve ona ka§l l} i

davranı!or.

28. An alitik o|m a / Pro blcm Çözme Bccerilcri

Derece]eri Açıklama

Çok Yetersiz
Yete§iz ve yarılış bilgi topluyor. Kafarlarln sonuçlan Ve gelec€ktek etkilefi konusunda

yğerin,ı endişe duymaz.
l

Yeteısjz Bilgiyi, doğruluğundan emin olmak için zonan zaman kontrol eaııyol Konulaİı ve
sorünl d] tanımhyor ancak bunun için bire daha fazla zdnana ihtiyaç duyabiliı

2

orla YeterIi ller nidü bilgiyi hızlatoplüyor. Elde ettiği bilgilefin doğuluğunu traŞtrıyor
Doğıu]uğundan emin olduğu bilsilere davanirrak analirğ yaDmaya çalı§tyor

iyi Yetedi
ElĞ ettiği bilgiler dogult§unda sağlüklı anaİizler yapıyor, Konulan ve sorunlan hüzla ve

kolavl ıkla tanmlı\,or.

perfo rm arıs ın
ihtiyacr

Ka§ılama
DtDeyi

Alternatifler üretmeden önce tiiürn ilgili verileri topluyor ve analiz ediyor. Konuları ve
sorurrltrı tam olamk anlaymcaya kadar karar almastjleğni ene]iyor Tüm biIgi

kaYnaklaİndan sağllkh sonuÇlar çıkarlyor.
5

Veİil€bj]ecek
Pu an

29. }ttkilcndirme

DeiEceleri Açlk]nma

Çok Yeiersiz
Başkaslnln fikine şans lanmıyof. Astlarının hata yapmastna tahammül edemiyor.
giiveııemiyor ve karar hakkı tmtm]yor, Bir alt pozisyonda yapaığl işleri. hala bir ist

Dozisyonda da Yapmaya devam ediyor. Kontıo]ü kaybelmekten korkuyoİ.
sözde yetki delege etmeyi sawnuyor ama uygrıJamada gönülsüz Bunun başlıca ssebi de
iyi plaİılama yapamaylşı, Yetki de\rini genelde çok belirsiz ve çok dıa konularda !apyor

Astları yetki alabilmek için çok zoi iır lyor.
Yete§iz

orta yeterli
Yetkl devri konusmda tutalı bir davıanıŞ sergiliyor, olanakları değerlendiriyor. Astlarlnl
sonım]uluk almaya cesaretlendiriloT, kuıduğu kontol mekanizması ile o]aylaİl kontrol

ediyor ve k)ylelikle astların koruyol,

1iyi Yetedi
ffi-la.u re o.ganirary* i].y"tki d*rirri çok iyi başanyor. Yetki d€winj ast]annıı]

gelişimi için biİ araç olalak gönjyor, bmım için risk alıyoİ. Astların daha çok yetki
istediğne ve daha iyi i§ Yapacaklanna inanyor,

venlöilecek

Çok iyi Yeteıt i
Yöneticiliği4 işi başkalanna yaPtürabilme oldugı.ma. yetkj devrinde başarl için karşıllklı

güvğı ortamınln gereğine inanıyor. Ast]arı hata yaplnca el§tirmi} or, ,JÜtj4igffei}ll,yor
Yçık tfnnce konlrolü kavbeımekıen lorlmwıı/ ]

performansm
ihtiyacı

Ka§tlama
Dilz€y i

J0. Değişen Şaı,tlarl Kavrama vc U}gu|ama

KARAR TARiH ve No: 01. l 1.2023 /

235 5 l 92 -l0 5.04 -2023 lz5 4
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Çok iyi Yetedi

2
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Konunun meclis tarafından görüşülmesinde; 5393 sayılı BeIediye Kanunu'nun l8/m maddesine
istinaden, T.C. Alaşehir Belediye Başkarılığı Belediye Personelinin Performans Değerlendirme Kriterleri ve
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fAlı, Ğıu Han ifi A IN AĞmet

Be Başkanı ivan katib yedek Divan katibi

i

!ı ": 
,.\.

\.'.,'
\ 4

Dercceleri Açık]ama

Çok Yelersiz Stan dart y önt€mlerle. önceden saptarım ıŞ sabit hedefı€fle yörı€tim iŞleüni },erine gğirmeye
çaIlşır.

]

Yeleİsiz Yerıllikler(bn kaçnır. değişen koşülra uyLİrn saglamaka zorlanır

ofta yeterli Değşen koŞulla.a gen el b i. çerçevede algılamak a hedeflere u,vun sağlamaktadır

i_vi Yeredi
Değişen çewe ko§ırllarl altmda bilgi ve derüeyim birikimini Ioıtlanarak işini gerç€kleştirir

yğıilik|erc açıkıır. DğiiŞcn koŞullara u}um sağlat
]

Değişen çewe ko§u]Iarını zananlnda alg!lar ve küİumun genel dnaç. hedcfve stİdejilğine
uyarak isin gorcklerini yerine getirir.

verilebilecek
Puan

perfo ım ans tn
ihtiyac!

Kaİşılama
rriizey i

Çok iyi Yetedi

I

r
\ I

I
-:a

I


