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TEKLiF

Belediyemiz İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünce hazırlanan, "T.C. Alaşehir
Başkanlığı Belediye Personelinin Performans Değerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve
Hakkında Yönetmelik"in kabulü konusundaki talebin Belediye Meçlisince değerlend irilmesi.

Beled iye
Esasları

KAItAIt

"5393 saylı Belediye Kanunu'nun "Mecltsin görey ye ytkileri" başlıklı l8. Madde (a)

rtkrasL, "Stralej ik plan ile yotırım ye çalışma programlarını, belediye faaliyellerinin ve personelinin
perlormans ölçilılerini görüşmek ve l«ıbul etıııek." hllçnii gereğince belediye personellerin performans
ölçütlerinin Be lediye Meclisince görüşülerek karara bağlanma.sı meclisin görevleri arasında yer almakladır.

Alaşehir Belediyesi'nin , dönüşüm hede.fleri doğrulıu.ıunda gerçekleştirilecek olan jn:ian Kuynaklan
yönelinı sislenıi uygulaıınlarına yönelik çalışnıalaı,ın usul ve esaslarının düzenlenmesi amacıyla : iş analizi,
İnsan Kcıynakları planlanıası , personel tenıini w seçinıi, personel performanıının ölçiilmesi w
değerIendirilnıesi ile başarıIı olanlorın ödüllendirilnıesi, zayıf görülenlerin ise eğitim ihliyacının giderilmesi
ve gelişıirilnıesi , Çalışanın işe ait önceden saptanan sıandarılorlo, göslerdiği perfornıansın kurşı laşlı rı lması
ye standürtlora yaklaşnrlması için gerekli fcıaliyellerin sislenıalik bir yaklaşım içinde ele alınnıası
neıicesinde, çalışonın işinde sağladığ başarı ıe gelişme yeteneğinin sistematik değerlemesi perfornıcıns
ölçme ı,e değerlendirme sisteminin oluşlurulmasını sağlamak amacıyla ; AIaşehir Belediyesi çalışanları
kapsayacak şekilde hazırlanan Belediye Persone P e rfor man s Değer le n dir rleri Uygıılamcı Usul

1

KARAR NO : 254
Gündem No: l
BeIediyemiz İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürluğunce hazırlanan "T.C. Alaşehir Belediye

Başkan|ığı Be|ediye Personelinin Performans Değerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve Esasları
Hakkında Yönetmelik"in kabulü konusundaki talebin Belediye Meclisince değerlendirilmesine ait gündem
maddesinde;

Konuyla ilgili İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğünce yazılan 24.|02023 tarihli ve 39455 sayı|ı
yazının Mecl ise okunmasıyla;

Cfl
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v e Es cış la r ı H aklç nda Yö ne tmel iğin on ay lan mas ı
OLUR'larınıza arz ederim. " denilmektedir,

amcıcıyla gerekli Meclis Kararı'nın alınması için gereğini

T.c.

BELEDiyE pERsoNnı-iııi* pnn##İİ!XB:h'-Y;J,İtİffXİİ$*"rRi vE u,G,I-AMA usuL vE
ESASLARJ HAKKINDA

YöNETM ELiK

BiRiNCi BöLüM

MADDE l. Genel Hükümler

(l) Bireysel performansın değerlendirilmesine yönelik olarak hazırlanan bu yönamelihe oluşfurulan kiterier, personelJerin
performanslarını değerlendirmek amacıyla hazrlanmıştır.

(2) Performaıs, çalışanın belirli birsüre içinde gerçekJeştirdiği işgönıe derecesi olarak tanımlanabilir. Performans değerleme ise,
ÇalıŞarıın iş ait önceden saptanan standartlarla. gösterdiği performansın karşılaşttrılm as] ve standartJara yaklaştırılması için gerekli
faaliyetlerin sistematik bjr yaklaşım içinde ele alınmasıdır. Daha kısa bir ifadeyle. ça]ışanın işinde sağladığı başa.ı ve gelişme
yeteneğinin sistematik değerlemesidir.

(3) Performaırs Değerlendirme sonuçlarının doğru ve geçerli olabilmesi için. performans değerlendirme kriterterinin
değerlendirilmesinden öıce gör ve iş analizleıinin yapılmış olması ve böylece tüm çalışanların hangi işi yapacağının da açıkça
be]irtilmesi gerekmektedir. Böy]ece çalışanlaıın neye göre değerlendirilecekleri de açıkça btlli olacakiı,

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar

Amaç

MADDE 2- Performans Dğerlendirmesinin Amacı;
(l) Çalışarıların performans ve gelişme potansiyelinin ölçülmesi,
(2) Çalışan|aıın motive edilerek performanslarının arttırılmas] ve kişiselyeteneklerinin geliştirilmesinin sağlanması,
(3) Performan s değerJendirme sonuçlarını n; terfi, eğitim, kariyer plan laması, ikramiye vb. ile ilgili kararlardakullanı lması,
(4) Verimlilik açısındanaklif çaJışan personel iJe pasif personel arasındaki değerlendirmenin objektif şeki]de

yapll arak adaletin sağ lanmasl,
(5) Ge]işrneyi teşvik eden ortamın oluşfurulması,
(6) Tarifedilmiş faaliyetJer i gerçekleştirmek için birey in yeterliliğinin değerlendirilmesi,
(7) Değerleme Sonrasü eğitim Ve destek çabalannın gelrnesi ve çalışanlarırı motivasyonunun

arfna§ l.
(8) Yükseltme kararlaıınur verilmesi yeni görevler ve transfeİIeI için nitelikli elemanlarün ölçülmesi,
(9) İy ileştirmeç alışmalaıı için fikirler oluşturulması,
(l0) Başannln özen dirilereködü lIend irmeninyapılması,
(l l) Yöneticive çallşaıı arasındaki iletişimin ve anlayı Şln artmasl saglan]I.

MADDE 3 - Yararları
Çaİlşa nlara olan yararlarl:

(l) Üstlerinin. perlormansları hakkındaki düşüncesini bilmesini ve "fark edilme, tanınma" ihtiyacının karşılanmasını sağlar
(2) Performan slaıı kon usunda sorumlulu k alma.ları yön ünde çal ışarı ları teşvik eder.
(3) Peıformanslan hakkında geribildirim almalaıma ve üstleri ile ikiyönlü iletişim kurmalarına olan ak tanır,
(,ı) kendilerinden bekleneni bilmelerini sağlayarak, gü çlerini do ğru yöne kanalize etmeleı ine yardımcı oluı.
(5) Kariyergelişimlerineyardlmcıolur.
(6) Çalışalrın eksiklerini görme giderme ve yetenekleriı igeliştirme olanağı s€lar,
(7) Çalışanı işe yöneltmeve özendirme araçıdır.
(8) Çalışan]aI için adil değerlendirme sağ lar,
(9) Çalışan tuhım davranış ve alışkanlıkları yönünden değellendirilmelerini sağ lar,
(l0) Çalışanın motivasyonunu arttr.

Yöneticilere oıan yararlan;
(l) Astları iIe oları ilişkilerini ve ilaişiınlerini güçlendiri r,

(2) Ödüllendiri]ece k ve teşvik edilecek yüksek performanslı çal pit ebnel€rini sağlar
(J) DantşmaJılık ve yö nlendirm e yapılacak düşük performa spit etrne]erini sağl
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(4) Bireysel verimliliğiartınr.
(5) Tahm çalüşmasınıgüçlendirir.
(6) YönetiAi]erin kendi performansJann ı değerlendirmelerine yardımcı olur.
(7) Çahşanln yükseltilııesi görev lerinin yeniden tanımlanması ve yö nets€l kararların alı nmasın a yardımcı olur,
(8) Yönetim becerilerinigeliştirir,
(9) Verilen gör€vlerin ne ölçüde başarıldığnı ya da çaIışanlann iş görme yeteneklerinin ne ölçüde olduğusaptanır

Kuruma olan yarar|arr;

(l) Kuru msal hedefve amaçların çaJışan lara duy urulmasın ı sağ lar.
(2) Yönetim bilgi sisttmine bir kaynak te şkileder,
(3) Iş yerinde güçlü ve sağlıkll ilişkilerin ve iletişirnin kurulrnaslna yardımcl olur.
(4) Kunımun orgaııizasyon el veriml iliğini artı rır.
(5) Kuıumun hedeflerine uIaşma derecesinin, kurumun farklı birimleri (tak ırnlar. departn an]ar vb, ) bazı nda izlenebilmesinisag lar,
(6) Terfi, nakil, ikramiye vb. insan kaynaklan alan]anndaki diğer karariar için bir alt yapı oluşturur.
l7) K uru m genelinde egiıim ı e gelişim ihıiyaçları nın ıespiı edilmesin isag lar.
(8) Insan kaynakları sistem lerinindenetimine ya rdımc ı olur. lş beklentileri ve sonuçtaıı hakkında yönetici ve çalışan arasında iyi

bir iletişim ku rulduğu zamaı geliştiıilmiş yöntEnü er ve yeni fikirler için fırsatlar 1aratılır.
(9) lyileştirme için fi kirler fırsatlaryaratır.

Performans D€erlendirme sonuçlarının Kullanım Alanlarl

Nt-{DDE 4_ ( l) İnsan kaynaklaıı plaıılaması için personel envanteri haz rlamak,
(2) Çahşaııneğitim gereksinmesini hazırlamak,
(3) Terfi ve nakillelde nesnel ölçülere göre seçim yapmak.
(4) organizasyonun ödülve çezasistemine anahtargirdi olaıak hiznet vçrmek.
(5) Çallşaıl_yönetimiIişkilerinigeliştirmek,
(6) Çalışanların yetersiz yönlerini kendilerine ileterek kendiJerini geliştirme lerine olanak sağlamak,
(7) Çalışanlarınmotivasyonlarınısağ!amak,
(8) Işte başaı sıZlr ğl t€spit edilen ça]lşan lara ilgili mevzuatçerçevesinde işlem yapılmasına yardımcıolur.
(9) Ucret Yönetimive ücİet ayaIlaınalar]nayardımcı olacak veriler sğlar.
(l0) Deneme süresind eki personelin denetiminde kullanılır

Kapsam ve Yasal Dayanak

MADDE 5- (l) Peıformans Değerlendirme Yönetmeliği. Alaşehir Belediyesi'nde Personel olarak çalışanları kapsayacak şekilde
hazırlanmıştır

(2' (2) 657 sayılı Devlet Memurlan Kanunu'nun l22. Maddşi, Kadrolu İşçi ve Süre kli İşçi olank çalışanlar için Toplu İş
Sözleşmesinin ilgili hijkiimleri, 08/06n984 tarihli ve 217 sayıIı Devla Personel Başkanhğ Kuruluş ve cörev|eri
Hakkında Kaııı.uı Hiikmiinde Karamame hiikümleıine (Resmi Gazete : l 8.06.1984 - l8435 (Mükerrer) dayarılaıak ve
24.12.2003 taıih ve 25326 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren. performans tabanll bütçe uygulaması ve
stratejik yönetim sistemi uygularnasınü zorunlu kılan "50l8 sayılı Kamu Ma]i Yönetimi ve Kontrol Kanunu" ilç 13/712005
tarih v€ 25874 sayılı Resmi Gazetede yay]mlanalak yürürlüğe giren "5393 sayılı Belediye Kanunu" 49, maddesinin Üçüncü
Fıkrası Gereğince "Tam Zamanlı Olaıak Çalıştııılacali Sözleşmeli Personele ili$in Hianet Sözleşmesi" bu Yönetmeliğin
yasal dayanaklarını oluşfu rmaktadr.

(3) Persone]in iş verimliliğini aıtırmak ve sürdürebilmek için performans ö!çme ve değeİlendirme sisteminin oluşturulması
gerekmektedir.

(4) Bu Yönetme]ik, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetim ye Kontrol Karıunq 5393 Sayılı Belediye Karıunu 657 Sayılı Dwla
Memurlan Ka]unu ve 4857 Saylll iş Karıunu h iikiim lerine dayanılarak hazrlanrnıştır.

Tanımlar;

MAD EE 6 - Bu yönetmelikte geç€n tan]mların açıklamaları aşağıdaki gibidir:

(l) Çalışanlar: Alaşehir Betediyesi bünyesinde çaltşan tüm personeli tarıımlamak için kul|anılmıştır.

(2) Değerleyiciler: Peıfoımaıs değerlendirme formunu doldurmaya yetkili yönetici personeldiı. Haarlanan bu yönetmelikte,
Performans Değerlendirme Yönetmelikte KullanllacakPersonel dışında.ki ),önetici personelin değerleyicileri Tab1o

oları Birinci (l.) ve (2.) Derece Değerleyicilff başlığı altında
l,,

tadır. performans ]e irme Formları bu tabloda

d
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yer alan değerleyiciler tarafmdan doldurulacahtr,

(3) Performans Değerlendirme Formu: Performaııs Değerlendirme Yönetmeliğin'nde yer alan ve personelin performansınt
değerlendirmede kullanı lacak kite r]eri kapsayan toplaını l00 tam puaıı olan form.

(4) Performans Değerlendirme Sonuçları Formu: Performansı değerlendirilen personel ve yöneticinin. performansı
hakkında kendisine bilgi verilmesini sağlamada kuIIaıılan form.
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TEKLiF BİRiMi: iNsRN KAYNAKLARI VE
EĞiTiM MüDüRLüĞü

ikramiyesi almaya hak kazananların liste

MADDE 7- ( l) Performans Dğerlendirme Komisyonu, Belediye Başkam veya göıevlendirecegi Başkan Yardımcısı, insan
Kaynaklan ve Eğitim Müdiirü, Hukü Işleri Müdiirü ve enAümenin atanmlş üyeloinden oluşıır,

Performans değeılendirme kombyonunun yetkileri

lKlNCl BoLt]M

Performans Değerlendirme Komi§yonun Teşkili ve Yetkisi

Performans değerlendirme komis_vonunun t§kili

MADDE E- (ı) Performans Dğerloıdirme Komisyonu, performans değer|endirme form larını inceleyerek; Personelin
pefformanstnın artırılmasına yönelikgerekli çalışmalaıı yapar, Personelin performansınırı yiikseltilmesi için gerekli hizmet içi
eğitim ve seminerleri tespit ederek veıilmesini sağlar, değerlend irm elere yapllacak itirazlaıı giderir. 60 puanln alhnda alınan
notlan tespit edğ ve aşırı düşük verildiği kanaatine varılan notları gercktiğinde ilgiIi memura not verenlerden izahat istemek
suretiyle değerlendirir ve diizeltir.
(2) Yönetmeliğin2l incimaddesi kapsamında yapı lacak itirazlaı komisyon tarafı ndaı değerlendiri lir.
(3) Yaptlan değerlend irm eler sonucunda hazrlayacağı icmalcewelini Başkanlık Makamına sunar.
(4) l inçi ve 2 inci derece değeıleyicisi Belediye Başkanı olan çalışanlann performansının değerlend irilmesi komisyonca

değil Belediye Başkam tarafındaıı yapılır.

§ekretarya hizmelleri
MADDE 9- (l) Perform ans Dğerlaıdirme Komisyonunun sekretarya hizmetleri ile değerlendirme formlannın dağıtlması
vetoplanmasl işlonleri, insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğu ünce yüri.itültir.

üçüTıcü BöLüM

Performan Değerlendirme Do§yası

MADDE !0 _ (l) Performans değerlendirme doryası. çaIışanların performans notlannllü yer aldığı doş-alan tantmlamak için
kullanı lmaktadır. İtinalı bir şekilde doldurulur ve muhafaza edilirleı.

(2) Özlük doryasında: Performans Değer]endirme Formu. alınaı ödülIer. disiplin cezalan Ve nedenleri. soruŞurma raporları ile
ilgili bilgive betgeler bulunur. Personelin yeterliliklerinin. yeteneklerinin ve görevlerinde başarı durum]arının saPtanmastnda.

kademe iterleme lerinde ^ derece yükselmelerinde. bir sınıftaı başka bir sınıfa geçmelerinde veya disiplin işlemlerinde özlük
dosyaları başlıca dayanaktır,

Değerlendirme Tablosu

MADDE t l _ (l) Alaşehir Belediyesinde çalışan personel için hazrlanmlş olan bu yönetme]ikte değçrleyici konumundaki
yöneticiler aş€ldaki tabloda da görüldüğü iizere: Birinci (l.) ve ikinci (2.) Derece Değğleyiciler ştklinde düzenlenmiştir.

(l) Çalışanlaıın performansları hakkında Birinci (l.) ve İkinçi (2.) Dereçe Değerleyiciler not vereceklerdir. Bu iki' ' 
değerleyicinin vermiş olduğu puarılaım ortalamasü çallşanın o dönemdeki performans değerlendirme nofunu oluşfuracaktr.
iki degerlel,icinin vermiş olduğu puaııların ortalaması kesirli bir sayı çıkması halinde bu sayı tam saytya tamaİnlanır.

(2) Birinçi değerleyici. tamamladüğ perforrnans değerlendirme formunu ikinci değerlelicile gönderir. ikirci değerle,ıicinin'- 
değerlendirmeye itirazı yo ksa görüş bild iımek suretiyle değerlendirmeyi onallar, uygun gördüğü eğitimler varsa ekler ve

insan KaynakIarı l,e Eğitim Müdürlüğünegönderir
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Tablot.PerformansDeğerIendirmeYöneüneliğindeKullanılacakolanBirinci(l,)!eİkinci(2.)DereceDeğerleliciler

t]NvANI l.DEREcE DEĞ ER LEY ici 2.DEREcE
DEĞE RLE YiC i

BAŞKAN
YARDIMCILARl BELEDiYE BAŞKANl

BELEDiYE BAŞKANINA BAĞLl
MUDURLER BELEDIYE BAŞKANI

BAŞKAN YARDIMCILARlNA BAĞLI
Ml]Dt.]RLF-R BELEDryE BAŞKAN YARD]MctSI BELEDlYE BAŞKANI

BELEDİYE BAŞKANINA BAĞLl
MUDURLUKLERDE PERSONEL
(ŞEF_ MÜD.YRD.VE DiĞER TÜM
PERSoNEL.)

MüDüR
BELEDiYE BASKANI

BELEDIYE BAŞKAN YARDIMCISINA
BAGLl MUDURLUKLERDE
PERsoNEL (şEF_ MÜD,YRD.VE
DlGER TUM PERsoNEL) MüDüR BELEDryE BAŞKAN

YARDIMCİSI

Performan§ Değeriendi rme Formlarının dağıhlma§ı

MADDE l2 (l) Performans değer|endirme formları. yılda I defa İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafından. değerleyici
pozisy onunda yeralan tüm birim yöneticilerine göndeıiliı.
(2) Değerleyiciler. performans değerltndirme formlaıını, yyçnetrnelikte yeralan açıklamalaıa uygun olarak do ldu racak lardır. Birinci
(l.) ve/veya ikinci (2,) derece değerleyicileıin vermiş oldukları puaıların ortalamaları çalışanlann performans değerlendirme
notlannloluşfu racakttr,
(3) iİgiliformlaİ ikihaftalık süre içeri§inde (talil olması halinde tatilden sonraki ilk mesaigününde,) doldurulup insan Kaynakları ve
Eği[im Müdürlüğüne geri gönderilecektir.
(4) lnvn Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü taafından ilgililere ait formlaı l5 gün içerisinde değerlendirileçektir.

Performans Dğerlendirme Formlarının Doldurulması İçin Asgari Sürt

MADDE l3 (l) Haklannda performans değerlendirmesi notlaıı verilec€k olan çaJışanların. değerlendirilmelerini 1,apacak
değerlel,icilerin 1,anında asgaıi l al,çalışmış olmaları esashr.

(2) Değerleyicilerin hiçbirinin bulunmaması veya performans değerlendirme nofu verecek süre kadar görevde kalmamaları
halinde performans değerlendirme notlaı son.adan göre!,e atanuılar veya vekilleri tarafından doldurulur. Bu uygulama sonunda

çalışana perlormans değerlendirme nofu verme imk6nı bulunmaaa performans değerlendirme nofu. düzenleme döneminde

çal ışan ın en fazl a çal ışt ğı değerleyi ci si tarafuı dan doldurulu r.

(3) Hizrnet içi eğitimin. yıllık izin ıeya 7 günü gepn her raporlu gün. performans değerlendirme formunu doldurmak için
gerekli sürenin geçmesine inıli6ı vermeyecek kadar uzun sürmesi ve dolayısıyla çalışan hakkında performans değerlendirme
formu doldurma imkAnının bulunmaması halinde, bir defaya mahsus olmali üzere geriye do&u en çok üç performans

değerlendirme notlart n!n ortalaması esas alünır.

Performans Değerlendirme Formlarınrn Doldurulmasında Uygulanacak Not Usülü v€ Notlarınln
Derecelendirilmesi

MADDE l4- (t) Değerleyiçiler, performans değerlendirme formunu kullanarak, çalışanlann mesleki, davranışal ve bireysel
tiimoraközelliklerinideğerlendirir,Ayrıcabunaekolaıak5 soIu çaltşanlan ve yöneticileri ayrı ayrı değerlendirmektedir. Yani
her çalışan l5 ortak soru ile birlikte,5 adet çalışanları ve 5 adette yöndiçil ikapsayaca}ı şekilde toplamda 20 soru ve l00 tam

puan üzerinden değe rlendiritmçktçd ir. Yöneticiler için hazırlanan performans değerlendirme kiterleri müdür ve üstü ),öneticiler
için uy gulanmaktadır.

(2) Performaİ s değerlendirme nofu \,e ortalamasl hesaplanırken kesirler tam saj-l),a tamaİnlanır. Bu suret!e orta!a çlkan puanIar

değerlendirmq,e tabi tutulurlaı. 59 r,e daha aşağı puanlar "Yetersiz" olaıak kabul edilirken- 60 74 arası puanlaı -Orta". 75 \'e

daha yukaıısı ise "i1 i" şeklinde değeılendirilmelı:tçdir

(3 ) Perform ans Değer lendi rme Forml arı do ldurulu rken ku ll an

olacak n r.

erecelendirme;-e ili$ aı aşağıdaki gibi

Persormans Değedendirme Formlartnün Doldurulması;
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(a}ÇOK YETERSİZ (0-34 Puan): İş gereklerini karşılama ve beklenen düzeyde başafl gösterme açısından açıkça
yetelsizdir. Işin noımal görevlerini nadiren, ara sıra. beklenildiği gibi yerine getirir, Ya da çok az görevi gereği gibi yerine
getirir.

(b}YETERSİZ (35-59 Puan): İşin gereklerini yerine getirme ve beklerıen performansı gösterme açısından ciddi
yetersizlikleri vardır, Normal görevlerinin bir bölümünü asgaıi düzeyde yerine getirir. Diğer görevleıini genellikle beklenildiği
gibi verine getirmez.

(c) -ORTA(Derecede) YETERLİ (60-74 Puan): İşin normal geıeklerini genelJikle yerine getirir. Ara sıra bazı görevleri
yerine getimede zayıflıklar oJabilir, Genel olarak. beklenen düzeyde. \,asat bir performans gö*erir, Bu düzeyde performans
derecesi göslerenler; performans düşülklüğüne sebep olan kriterler de göz önünde bulunduıulaıak. gerekli görülmesi veya diğer
birimlerde ihtiyaç olması halindediğerbirimlerdegörevlendirilebilirler.

(d}İYİ 1Derecede) YETERLİ (75-89 Puan): İşin norrnal gereklerini her zamaı yerine getirdiği gibi. ara sıra bazı
konularda beklçnçnin. ortalamanın üzelinde de başaIı gösterir.

(e)-ÇOK İYİ 1Derecede) YETERLİ (90-100 Puan): lşin normal gerekJerini her zaman karşılamanın üzerinde ge nellikJe.
birçok konuda beklenenin üzerinde çok iyi performans gösteriL Performans bakımından örnek gösteri]ecek düzeydebaşarıhdır,

(4) Perfomans Değerlendirme Foımlan doldurulurken, ölçekte her başaıı derecesi için verilen puan sınırlan aşılmayacaktır,
Omeğin performansı "Orta" olarak değerlendirilen çalışana verilen performans değerJendirme nofu 60_74 puaıı arasında
olmahdır.

Değerlendirmelerin Genel Niteliğ ve Geçeıli Saylmayacağı Haller

MADDE 15 - (l) Garez veya özel amaçla performans değerlendirme form]arını gerçeğe aykırı doldurdukla.rı anlaşılan
değerle_"-icilerin cezai sorunılulukları sakhdır.

(2) Gaıez veya özel maksatJa çalışan hakkında gerçeğe avkırı değerlendiıme yaptığı anlaşılan değerleyicinin değerlendiımesi
geçersiz sayılarak çalışan hakkında varsa diğer amir veya amirlerinin değerlendirmesine göre, yoksa o performans değerlendirme
döneminde son üç yılın aritmetik ortalaması esas alınarak buna göre işlem yapılır. Üç 1ıldarı az çalışmış ise sırasıı la önce son iki
yılın ve iki yıl olmaması durumunda ise son bir yılın aritmetik ortalamasma bakılır. Bir yıldaıı az çaIışanlarn ise bir dönemlik
performans değerlendirme notları dikkate alınır, Oerçeğe aykırı oJarak personel lehine yapıldığı anlaşılan değerlendirmeler de
geçersiz sal,ıJır.

Performans Dğeılendirme Formlarının Doldurulmast

MADDE l6 - (l) Performans Değerlendirme Formunda yer alan kriterler. çalışanı mesleki. davranışaI ve birel,sel yeterlilikJeri
açısndan değerlendirir.

(2) Performans Değerlendirme Formunda yer alan kriterlerin her biri 1-5 puan arasında puaılaı dın lac aktır. Değerlendirilen

çalışanın, değerlendirilen krit€ri en az bulundurma durumunda alacağı puan l (Bir) iken; çok başaıılı bir çalışanın da alacağı puarı en

çok 5 (Beş) olacakhr, Çahşanlann durumuna göre en az l (Bir) ve en çok 5 (Beş) puan verilecekir.

Gör€vden Ayrülış Halind e Performans Dğeılendirme Formlartnln Doldurulmasl

N{,ADDEl7_(r)BirgörevdelayveyadahafazlabirsürebulunupbaşkagöreveatananlarınperformansdeğerlendirmenotlaIı
bunlann atanmalaıından önceki değerleyici konumundaki amir]erince ayrıldıkları tarihi takip eden 7 gün içinde doldıırulur ve
yeni görev yerlerine gönderiJmek üzere Insan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü'ne teslim edilir.

(2) Performans değerlendirme formlarının doldurulma zamaııı gelmeden ve yeni değerleyici amirine perlormans değerlendirme
formu dolduımak için yeterli süre kalmadan görevlerindeıı ayrılan değerleyicile| en az I ay beraber çalıştıklan personelin
perlormans değerlendirmelerinin kendileıine ait bölümü. görevlerinden aynlmadan önce doldurank performans değerlendirme
notlarınl saklamakla gö rev li In san Kaynaklan ve Eğitim Müdüflüğü'ne teslim ederler.

DÖ RDt NCÜ BÖLÜM

Performans Değerlendirm€ SonuçlannIn Değerl€ ndirilmes

Performans Değerlendirme Notlarının Öğrenilmesi
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MADDE l8 (t) Performans değerlendirmesine tabi tufulan çalışanlar performans değer|endirme sonuçlaıını. değerlendirme
yapıidıktan sonra öğrenebi]irler. Performans değerlendirme sonuçları İnsan Kaynakları Müdür]üğü'ne ulaştınldıktaıı sonra iki
hafta içerisinde lnsan Kaynaklan Müdüılüğü tarafından ilgili müdürlüklere gönderilir,

Performans Sonuçları Formlartnın Doldurulması ve Çalışantar İle Paylaşıtması

MADDE l9- (l) Performans Değellendirme Sonuçlart Formu. performans değerlendirmesi sonunda yetersiz (0-59 arası
herhangi bir puaı) olarak değerlendirilen personel hakkındaki bilgilerin yazılı olarak kendisine aktarılmasını sağlayan bir
formdan meydana gelmektedir. Bu form İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafından hazrlanarak ilgili müdürlük
yöneticisine imzaya gönderilir. Personelin kendi performansını yöneticisinden öğrenmesi sağlanr. Performansı yetersiz olan
personele. performans!n ı geliştirmesi gerektiği konusunda bi!giler verilir. Ayrıca çalışanın performansın ı artırüilmesi için alması
gereken eğitimlere de yer verilerek eğitimlerden maksimum verim alınması sağlanabilir. ilgiıi mlidilrılık yöneticisi personeline
tebliğ ve bilg ilend irmelerin ardından bu formu tekar İnsan Kal naklan ı e Eğitim Müdürlüğüne gönderir.

(2) Performarıs Değerl€ndirme Sonuçlaı Formu. insan Kal,nakları \e Eğitim Müdürlüğü tarafından muhafaza edilir, Çalışanın
mevcut performan§ı ı,e daha sonralıi dönem]erdeki performansı hakkında da bilgilerin takip edilmesi kolallaşmış olacağındaı,
perform ans değerlendirm e dö nem lerini bek|emed en çaI ışanların u1., aıı lmaJar ı yapılarak çalışanın eksik yö nlerin i ge liştirme si daha
kısa sürede sağlanabilir.

Performans Notu Düşük Olanların Durumu

MADDE 20- (t) Performansl yetersiz (35-59 arastndaki herhangi bir puan) ve çok yeteısiz (0-34 puan arasında herhangi bir
puan) olarak değerlendiriIerı memur personelin bu duIumu İnsan Kaynakları ve Eğitim Müditlüğü'niin bağIt olduğu Amir
taıafından kendisine tebliğ edilir. Memıır personelin performansının yeiersiz (35-59 arası herhangi bir puan) olarak
dğerlendirilmesi durumunda memur personel sözlü olarak uyanlır. lkinci defa üst üste yetersiz ve çok yetersiz performans
gösteren men,ıur personelyazlı olarak uyanlır ve başka bir birim yöneticisi emrine ataı,ıır.

(2) Performansı yetersiz (35-59 arasındaki herhangi bir puarı) ve çok yetersiz (0-34 puan arasında herhangi bir puan) olarak
değerlendirilen sözleşmeli personelin bu durumu alnı şekilde insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğü'nün bağlı olduğu Amir
tarafındaı kendisine tebliğ edilir. Sözleşmeli personelin performansının yetersiz (35- 59 arası herhangi bir puan) olaıak
değerle ndirilmesi durumunda sözleşmeli personel sözlü olalak uyaıılır. Ikinci deü üst üste yeterşiz ve çok yetersiz performans
gösteren sözleşmeli penonel yazlı olarak uyanlır ve başka bir birim yöneticisi emrine atanır. Yeni atandığı yerde yetersiz 1,a da çok
1,etersiz performans gösterirse herhangi bir işleme gerek kalmaksızın sözleşmesifeshedilir.

(3) Performansı yetersiz (35-59 arasındaki herhangi bir puan) ve çok yetersiz (0-34 puan arasında herhangi bir puan) olarak
değerlendirilen diğer personelin bu durumu aynı şekilde Insan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü'nün bağlı olduğu Amir taıafından
kendisine tebliğ edilir. Personelin performansının yetersiz (35- 59 arası herhangi bir puaıı) olaıak değerlendirilmesi durumunda
sözlü olaİak u} arılır. lkinçi defa üst ijste yetersiz ve çok yetersiz performans gö§eren diğer penoneller 1azılı olarali ul,arılır ıe
başka bir birim 1,öneticisi emrine atanır.

(4) Perlormans değerIendirmesi sonunda orta Derecede (60-74 arası herhangi bir puan) performans göse.en personel performans
düşüklüğüne sebep olan kriterler de göz önünde bulundurulaıak. gerekli görülmesi \eya diğer birim]erde ihtiyaç olması halinde
başka bir birim yöneticisi emr inç atanab iIir.

Performans Dğer|endirilm€sine İtiraz Edilme Durumu

MADDE 2l- (ı) ikinci amir birinci amirin değerlendirmesine itiraz ederse, birinci amiri itiraz noktalarrıı görüşmek üzere ortak
görüşmeye çğırlr. ortak görüşmede anlaşma sağlanan itiraz noktalan için ortak değerlendirme noü] verilir ve açıkIamalar

bö]ümüne gerekli açıklama ikinçi amir tanfından yaalır ve her iki amir tarafından onaylanır, son olara.}i ikinçi amir "Performaıs
Açıklaması"bölümüne değerlendirilen personele ilişkin genelgörüşünü yaap değerlendirmesinitamamlaı.

(2) Personetin. performans değerlendiİme puaı ortalamasına itirazı varsa. üst amirine tebliğ taİihinden itibaren 7 gün içinde dilekçe
vererek itiraz ını gerekçeleri}le sunar. İtirazsonrası İnsan Kaynakları ıe Eğitim Müdürlüğü l. Değerleyicive 2. Değerleyiciden itiraz
eden personelin tekrar de ğerlendirilmesini iser. ikinçi değerlendirme de çıkan performans değerlendirme puan ortalaması son puaİıı

olaıak belirlenir.

(3) Yapılan değerlendirmelerde 657 sayl ]ı Derlet Memurları Kanununun değişik l34 üncü maddesine dal,anıl ai 2,1.10.1982 taıih
ve l78,18 sayılı gazetede yal,ınlanan ''Disip lin Kurullaıı ıe Disiplin Amirleri Hakklnda Yönetmelik' samında; itiraz. Beledil,e
Başkaııının rela göre\,lendireceği yardımcısının başkanlığında. encümenin aıanmış ü},eleri

Disiplin Kurulunun toplanmasıyla 30 gün içinde ra

'ka
plin Kuruluna 1apılır
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ÇEŞiTLiHüKüMLER
Performans D€er,|e[dirme Notlannrn Muhafazası

MADDE 22 (1) Performans Değerlendirme notları İnsan Kaynakları Müdürü'nün sorunıluluğunda muhafaza ediliı ve arşivleniı,
Performans Değerlendirme Sonuçlaıı Formu ise heı çalışanln görev yaptığı müdür]ük taraflndaı veya elektronik olarak güvenli biı
bi çi mde korunur/sak lanır.

(2) Buıadaki amaç çalışanm mevcut dönem perlorrrıans sonuçları ile bir sonraki dönem performans sonuçlarının kaşılEtırılarak
değerlendirilmesinin daha sağhklı ve hızlı bir şekilde yapı lmasını sağlamaktr.

(3) Memur personelin performans değerlendirme notlan ve sözleşmeli personelin perlormans değerlendirme notlan özlük
dosyalanyla birIikte muhafaza edilir. Performans Değerlendiıme Formlaıı ayrı zarflarda muhafaza edilir.

Performans Dğerlendirme Notlannın Muhafazası İle Görevli Birimin Sorumlulukları

MADDE 23 - (l) Per{brmans değerlendirme notlannı muhafaza etınekle göIö,li çalışanların; gizliJiğe riayetieri. edindikleri
bilgileri açıkJamama]arı şarttr, Bu esaslara uymadıkları tespit edilenler 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu'na göre
çezalaıdırılmakla beraber bir daha aynı görevlerde çalrştırı lamazlaL

(2) Çahşanlann perlormansları ile ilgili her türlü yazışma, evıak ve belgelerin sevkinde ve performans değeılendirme raporlarının
muhafazasında gizJ il ik esastır,

Memuriyeti sona Erenlerin Performans Dğerlendirme Notlan

MADDE 24 (l) Memurlardan;
(a) 657 sayılı Devlet Memurlan Kanunu hükümlerine göre memurluktan çıkarılan,
(b) Memurluğa alınma şartlanndan herhangi birini taş]madığı sonradan anlaşıldığı veya memurJukları sırasında buniardan birini
kayb€ttiği için memuriyetine son verilen,
(c) IStifa eden,
(d) Istek, yaş haddi, malui]ük ve sicil sebeplerinden biri ile emekliye ayrılan veya vefat eden memurlaıın performans notları, özlük
dosyaları ile birleştirilerek ilgili mevzuahn öngördüğü şekilde muhafazaedilir.
(e) Diğer kamu çalışanlannın ilgili mevzuat ve kanunlarda beJirtilen şekilde ayrılanların performans not]arr, özlük doşalaı ile
birleştirilerek ilgili mevzuatın öngördüğü şekilde muhafazaedilir.

performans puanı yüksek olan per§onelin Ödüuendirilmesi

MADDE 25 - (1) 13,07.2005 taIih ve 25 874 sayılı Resmi Gazetedt yayım]aıarak yürürlüğe giıen 53 93 sayıll Belediye Kanunu'
nun 49, maddesinde belirtiJen ".,.Sözleşmeli ve isi §tatii§ünde çalışanlar hariç belediye memurlalına başarı durumlarna göre
toplam memur saylsınln 7o l0'unu ve Devlet Memurlarura uygulanan ayllk kasaylnln (25.000) göstelge rakaml ile çarplmı sonucu
bulunacak miktarı geçmemek üzere hastalık ve yıllık izinleri dahil o]mak üzere, çalıştıkJan sürelerle oraırtılı olarak Encümen
Kararıyla yılda en fazla iki kez ikramiye ödçnebilir" hükmü gereğince hazrlanan Performans Değerlendirme Notlarına göre

çalışanlann kendilerine ikramiye verilebilir. Böylece bir birimin % l0'unu oluşfurarı en başanlı konumdaki memur çalışanlara
ikramiye olaıak yı lda iki defa ödeme yapı labilir.

(2) Çalışanlaıın performanslarına göre ödenecek ikramiyeler her çalışanın o dönem iprisinde görevde buIunduğu Müdürlükteki

çaJ ışaı sayısıyla orantılı olarak verilecektir.

(3) Perlormansı Yüksek olan % l0'luk Saylnın Belirlenmesi Müdürlükte görgv yapan personel sayısl J0 (on) ve altında ise l (Bir)
kişiye perlormans ödemesi yapılır.

(.l) Müdürlükte görev yapan top]aın personel sayısının % I0'tuk diliminde virgüllü bir rakam olmasl halinde virgülden sonra olaı
rakamlaıa bakılır, Genel olarak virgülden sonraki rakam 0 ile 4 arasında ise virgülden önceki rakama göre ödeme yapılırken;
virgülden sorıraki rakam 5 ile 9 arasında ise bir sonraki rakama tamamlanarak ödeme yapı lıı,

(5) Toplu iş sözleşmesi kapsamında çalışan işilerden (Kadrolu isi), yaptıklarü hiznetin olagan üstünlüğü belirgin olaıı lara, hianeti
özendirme ve ödü]]endirme amacıyla teşvik primi verilir. Bu prim işinin 5 yevmiyesinden azve l50 ye!miyesinden çok olamaz.

eren ve sendikarrın oluşturacagı 4 kişilik bir komisyoncTeşvik primini hak eden işiler, iş
ödeniL

ilip, başkanlığın onayı ile

KARAR TARİH ve NO: 0l .l 'l .2023 /

z35 5 l 92 - |0 5.04 -2023 lz5 4
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(6) Hiznet alırrıı (Personel A.Ş.) (KHK' lı) personellerin toplu iş sözleşmesi maddeleri kapsamında işveren, işileıin çalışmadaki
durumlarına dikkate alınarak üstün başalı gösterenler€. şeflerin, müdürlerin, şirket müdürü veya kurut başkanının vereceği olura
göre teşvik pirimi ödenebilir. Bu pirim yılda 3 maaş tutannü geçemez.

(7) Sözleşmeli statiide görev yapan personel, 2 sene üst üste "ÇoK iYi" olaıak değertendirildiği takdirde Başkanlık Makamı
tarafındaİı "TEŞEKKUR "bel gesi i le ödüllendirilebilir.

Performans Değerlendi rm€si Yönetmelğin in Uygulanmasl

MADDE 26 - (l) Hazrlanan bu "Yetkinlik Bazlı Performans Değerlendirme Yönetmeliği"yıhn Ocak ayın da uy gulaıacak ır

ALTINCI BÖLijM
son Hü kümler

Yürüılük

MADDE 27- ( l) Bu Yönğmelik hüiimleri; Alaşehir Belediye Başkanlığ Meclisi tarafindan onaylanıp ve belediye intema
sitesinde yayınlandıktan 50nra yi.irilılüğe giıe[.

Yü rü tme
MA DDE 2& (l) Bu Yönetmelik hükıimlerini A|aşehir Belediye Başkan ! yiiüriitiir

Ekl
,\l-^Şı]lliRBELEDiYE BAŞKA|(l.t(;l ra)\ETiCi PoZ,iSYo\D^Ki Pı]Rs()Nı:ı_ iÇi\

YETKi\LiK BAZLt Pı]RFoRıtANs DERltE FOR}It,
Ç3]ıŞinln Adü\,cso!,adt

srllNo Mudurluğu

M üdurl ukıe GörcveBaşlaİna Taİhi 6dr!,1ü

Dı]ĞE fu E\DiRılt KRiT[Rü.[ Ri l Amir II Amlr
Helsolır içın 1-5 an§ puanlama }apılacaküır

iş Bilgisi(YE)tıgı işe iliŞkin teorik ve pratik bilgi diiuyi)

]
verimlilik(Göİevini istenjlen zanranda ve miktaİda en uygun maliyeıle
YıDabi]me becerisi)

i§ Kglitesi(işini stanürtlan uygurı oIarak yapabilme becerisi)

Sorumluluk(o&ev solumlııIuğııyla aİaç ve geİeçleıi doğİtı kullanma
ve sonuçlan ü§t|enrrıe)

ıt D sLE Ki
r,ı]TERLi LiK

Problem çiizme ve ületkenlik(karşılaşılğı pfoblenıleri hızlı ve doğru
bi9mde çözn€,fikir geliştiIme. amşlırma yapma,farklı di§ünceler
oıtava koyma)

6
lnsın hişkiıeri(üsrleri, astIarı. çalışma arkad§ları ve çewesi jle

uvumlu ili§kiler ve sağltkll iletisim kurmal)
oryanizasyon Bccerisi(Vğilen 8öreü organize eĞbjlme ve sonuçlan
takip edebilme becerisi)
Öğreomeye yatkın olm ı( hizm eliçi eğitiml ğde ve gdrev a]dlğl
çalıŞm alard a b aŞarıh b ir perfo rm ar§ g ös tefeb ilme becer isi)
Girişincilik ve yeniıiklerc ystkln olİnı(yaptlğı jşlerle ilgili ola.ak
guncel olaylafı takip ed!,bilme, yiineıime işlerin işleyişi ile ilgili yeni
öncriıcr sunma becerisi)

D,\\ R,l\IŞ
\ t],rı]RLl LIK

10
Tıkım Çallşmas(Takım üyeleri ilc işbirliği ve dayanışma içinde
çahsma, bilsiYi Day|öma)

I1
\'ıtrndeş ve ca|tşen odekh|ık(Corevini diğğ birim çalıŞallarının ve
vdandaşltrm af zu ve beklenlileri doğrultı$unda _verirıe getiİebilme
becerisi)

]] Kırır slma(Keodisini ilgilendirğı konırıardakarar aiabilme. insiyaif
kullanabi]me )

I] Progrımll ÇeltşmA(kendisine Verilen çalışn]al ı önem ve aciliyğhn€
qöre sıraYa koyarak bütirebilme bcccnsi)

l4 işe Biğ1,1ıgt(yaptıs işi bcnimseycfek yapabilme becerisi. işe ve
kurüma bağlılık derecesi)

) l
Lsntlrliırl Yon ve iznı dogrutıısımda kendısineyerttffi-
dığer söre\leri de \erine getlrebıımğ bĞcel l§ı /

BiRt]\ sEt-
\,ı]TERLiLiK

I5

Tarih 1, J20

l

8

d



T.C.
ALAŞEIIiR BELEDiYE BAŞKANLIĞI

MECLiS KARARI
10

KARAR TARIH ve NO: 0l .l l .2023 /

235 5 l 92- l 05.04-zlz3 l25 4
TEKLiFBİRiMİ: iNsıN «eyNAKLARI VE
EĞiTİM MÜDÜRLÜĞÜ

,|,öNtTi(,i ı-ER
İÇiN

I6 Pğzitif Dü§ünme(kendilefini ! e çalışanlan moıive elme beceİisi)

l7 Rehberlik ve Gdi şti rm dÇalışanlanna ka§t örnek oIma ve onlarln
kadilğini geliştirmelerine imkanlar sunma

lı Analitik olna/Problem Çözme Bec€rileri(sorunlaİ kalrilslnü eüili
ve daha Püatik Çöztİnler gelistirebiIme beccİis i)

I9 Yetkilendirne(çatışanlar trasında adil iŞ dağılümı yapabilme ve iŞle
eŞit omnlı sor!ırnluluk vercbilmğ becerisi)

20
Değişen Şartlan Iğvramı ve (Iygulsma(Küırlun jçiv€ klıfum d]Şı

şarılan yakndan takip edebilmlj !e bümian kuİıüna alaple edebilme
becerisi)

GENEI- ToPL,,\ !l
NOT ORTALAMASl

( l ve 2. Amirjn Notlarırun ortalam6l)

Puanlama ( )0-]4 Çok Yeteİsiz ( )35 -59 Yğtesiz 1 ) 6G74 Yetedi 1 ) 75_89 iyl ( ) 9G l00 Çok lvİ

DE(; IRLt] \ t) IRt]\ l- t]R

l.\nar 2 _\ mir

['ovınİ...................,

Ad, ve soYrd,:..,,........,,....,..

imza: imza:
l'erlb rma n§ 

^(|klama:

*Bu form yöneticiler için doldurulup 2 hafta içerisinde İnsan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğüne gönderilir

Ek2

ÇalışaJıın Adı ve Soyad| Tuih:,.../.,..l20
Sicil No Müdürlüğü
Müdürlüktc Cöreve Başlama Tarihi Göre\ i

DIĞtRI-t\Di R}lt Ii RiTERLt Rl I.;\mir I L.\ ın ir

Her soru için l -5 arasl puanlama yapılacakilr

l İş Bilgi§i(Ya9tlgj işe ilişkin teorik ve pratik bilgi düze},i)

] veİim lilik(Görevini istenilen zamanda ve m iktarda e n uygun maliyetle yapabilm e

becerisi)
İş Kalitesi(işini Standaltlara üıy8un olaral yapabi!me becerisi)

{
Sorumluluk(Görev sorumluluguyla araç ve gereçleri doğİu kullanma ve sınuçları
üStlenme)

}lEst-[.Ki
\ ETERLit,iK

:
Problem çözm€ ve üretkenlik(ka.şllaşİğt problcmleri hızlı ve doğru biçimde
çözme.fi kir ge]iştirme. ala$ırma vapma.l'arkll dü§ünceler oİtaya koyma)

(j
ffilişl.il".((l,tl",i. 

",tnr,+ol,,.,rl-nl.rlışlırı 
vc çevresi ile uyumlu ilişkileı ve

saAlıklı iletiŞjm kurmal)
Organizasyon Becerisi(Verilen görevi tırganize edcbilme ve sonuçları takip edebilme
becerisi)
Öğ*"r"y" }"".. olına(hizmetiçi 9gitimlerde v€ görev aldtgı çalıynalarda başarılı bir
Dertbrm aıs sö§erebilme becerisi)

s

Girişimcilik ve yeniliklere yıtkın olma(!,aptığı işlerle ilgili olarak güncel ola),lart lakip
edebilme. yönetime işlerin işleyişi ile ilgiliye ni öneriler 5unma becerisi)

DAvRANlŞ

]0 Taklm Çalışmas(Takım üyeleri ile işbirliği ve dayanışma içinde çalışma, bilgiyl
pa,,la§ma)

I nvanı:.........,..,..,........._

ALAŞEHiR BELEDiYE BAŞKANLıĞı ÇALlŞAN PozİsYoNDAKi P ERsoN EL iÇlN
YETKİNLiK BAZLt PERFORMANS DEĞERLENDiRME FORMU

.fl


