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TEKLIF

Belediyemiz Insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligiince hazirlanan, "T.C. Alasehir Belediye
Bagkanligi Belediye Personelinin Performans Degerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve FEsaslari
Hakkinda Yonetmelik"in kabulii konusundaki talebin Belediye Meclisince degerlendirilmesi.

KARAR

KARAR NO : 254

Giindem No: 1

Belediyemiz Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigiince hazirlanan “T.C. Alasehir Belediye
Bagkanhigr Belediye Personelinin Performans Degerlendirme Kriterleri ve Uygulama Usul ve Esaslarn
Hakkinda Yonetmelik™in kabulii konusundaki talebin Beledive Meclisince degerlendirilmesine ait giindem
maddesinde;

Konuyla ilgili Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiince yazilan 24.10.2023 tarihli ve 39455 sayli
yazinin Meclise okunmasiyla;

“3393 sayii  Belediye Kanunu'nun "Meclisin  girev ve yetkileri” bashklr 18. Madde (a)
fikrasi: "Stratejik plan ile yatrim ve g¢alisma programlarim, belediye faalivetlerinin ve personelinin
performans dlgiitlerini goriismek ve kabul etmek.” hiikmii geregince belediye personellerin performans
dlciitlerinin Beledive Meclisince goriisiilerek karara baglanmasi meclisin gorevleri arasinda yer almaktadir.

Alasehir Beledivesi'nin , doniigiim hedefleri dogrultusunda gerceklestirilecek olan Insan Kaynaklan
yonetim sistemi uygulamalarina yinelik ¢alismalarin usul ve esaslarimin diizenlenmesi amacivla | is analizi,
Insan Kaynaklari planlamasi , personel temini ve se¢imi, personel performansmin élgiilmesi  ve
degerlendirilmesi ile basarili olanlarm odiillendirilmesi, zavif goriilenlerin ise egitim ihtivacinn giderilmesi
ve gelistirilmesi , Calisanin ise ait onceden saptanan standartlarla, gosterdigi performansin karsilastirilmasi
ve standartlara yaklastrilmas: icin gerekli faalivetlerin sistematik bir yaklasim iginde ele alinmasi
neticesinde, ¢alisamn isinde sagladigi basar: ve gelisme yeteneginin sistematik degerlemesi , performans
dleme ve degerlendirme sisteminin olusturulmasini saglamak amaciyla ; Alasehir Beledivesi ¢alisanlar:
kapsayacak sekilde hazirlanan Beledive Personelinip Performans Degerlendirme Krigerleri Uygulama Usul
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ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligin onaylanmas: amaciyla gerekli Meclis Karar 'min alinmast icin geregini
OLUR larimza arz ederim.” denilmektedir.

T
. . ALASEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BELEDIYE PERSONELININ PERFORMANS DEGERLENDIRME KRITERLERI VE UYGULAMA USUL VE
ESASLARI HAKKINDA
YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
MADDE 1. Genel Hiikiimler

(1) Bireysel performansin degerlendirilmesine y6nelik olarak hazirlanan bu ydnetmelikte olusturulan kriterler, personellerin
performanslarini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistur.

(2) Performans, galisanin belirli bir siire iginde gereklestirdigi is gdrme derecesi olarak tanimlanabilir. Performans degerleme ise,
¢alisanin ise ait dnceden saptanan standartlarla, gésterdigi performansin kargilastinlmasi ve standartlara yaklastirilmas igin gerekli
faaliyetlerin sistematik bir yaklagim i¢inde ele alinmasidir. Daha kisa bir ifadeyle, galisanin isinde sagladigi basar ve gelisme
yeteneginin sistematik degerlemesidir.

(3) Performans Degerlendirme sonuglarimin dogru ve gecerli olabilmesi igin, performans degerlendirme kriterlerinin
degerlendirilmesinden ¢nce gorev ve is analizlerinin yapilmig olmasi ve bdylece tiim ¢alisanlarin hangi isi vapacaginin da agikca
belirtilmesi gerekmektedir. Béylece galisanlarin neye gére degerlendirilecekleri de acikea belli olacaktir,

Amagc, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 2- Performans Degerlendirmesinin Amaci;

(1) Cahisanlarin performans ve gelisme potansiyelinin 6lglilmesi,

(2) Calisanlarm motive edilerek performanslarinin arttirilmasi ve kisisel yeteneklerinin gelistirilmesinin saglanmas,

(3) Performans degerlendirme sonuglarinin; terfi, egitim, kariyer planlamasi, ikramiye vb. ile ilgili kararlardakullaniimasi,

(4) Verimlilik ag¢isindanaktif ~ c¢alisan  personel ile pasif  personel arasindaki degerlendirmenin objektif sekilde
yapilarak adaletin saglanmast,

(5) Gelismeyitesvik eden ortamin olusturulmasi,

(6) Tarifedilmis faaliyetleri gergeklestirmek igin bireyin yeterliliginin degerlendirilmesi,

(7) Degerleme sonrasi egitim ve destek  gabalarinin gelmesi ve ¢alisanlarin motivasyonunun
artmasi,

(8) Yikseltme kararlarinin verilmesi yeni gérevler ve transferler icin nitelikli elemanlarin 6l¢lilmesi,

(9) lyilestirmegalismalariigin fikirler olusturulmasi,

(10) Basarinin&zendirilerek ddiillendirmeninyapilmast,

(11) Ydneticive ¢calisan arasindakiiletisimin ve anlayisin artmasi saglanir.

MADDE 3 - Yararlan
Cahisanlara olan yararlar::

(1) Ustlerinin, performanslari hakkindaki diisiincesini bilmesini ve "fark edilme, taninma" ihtiyacinin kargilanmasini saglar.
(2) Performanslarikonusundasorumluluk almalari ydniinde ¢alisanlaritesvik eder.

(3) Performanslari hakkinda geribildirim almalarina ve stleri ile iki yonlii iletisim kurmalarina olanak tanir.

(4) Kendilerinden bekleneni bilmelerini saglayarak, giiglerini dogru yone kanalize etmelerine yardimciolur.

(5) Kariyergelisimlerineyardimeiolur.

(6) Calisanineksiklerini gdrme giderme ve yeteneklerini gelistirme olanagi saglar,

(7) Calisam ise yoneltme ve §zendirme aracidir,

(8) Calisanlar i¢in adil degerlendirmesaglar,

(9) Calisantutum davrams ve aligkanliklari yéniinden degerlendirilmelerini saglar,

(10) Calisanin motivasyonunuarttir.

Ydneticilere olan yararlari;
(1) Astlariileolaniligkilerini ve iletisimlerini gliclendirir,

(2) Odiillendirilecek ve tesvik edilecek yliksek performansli ¢alisanlari-tg
(3) Danismanhkve yénlendirme yapilacak diistik performan

pit etmelerini saglar. /
tespit etmelerini saglar. |
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(4) Bireysel verimliligiartirir.

(5) Takim calismasinigii¢lendirir.

(6) Yoneticilerinkendi performanslarini degerlendirmelerine yardimer olur.

(7)  Calisanin ytikseltilmesi gorevlerinin yeniden tanimlanmasi ve yonetsel kararlarin alinmasina yardimerolur,

(8) Ydnetim becerilerinigelistirir,

(9) Verilen gdrevlerin ne dlgiide bagarildigini ya da galisanlarin ig gdrme yeteneklerinin ne &l¢tide oldugu saptanir.

Kuruma olan yararary;

(1) Kurumsal hedefve amaglarin galisanlaraduy urulmasini saglar.

(2) Yonetim bilgi sistemine bir kaynak teskil eder.

(3) Is yerinde giiclii ve sagliklt iliskilerin ve iletisimin kurulmasina yardimei olur.

(4) Kurumunorganizasyonel verimliliginiartirr.

(5) Kurumun hedeflerine ulasma derecesinin, kurumun farkli birimleri (takimlar, departmanlar vb.) bazinda izlenebilmesinisaglar.

(6) Terfi, nakil, ikramiye vb. insan kaynaklari alanlarindaki diger kararlar igin bir alt yap1 olusturur.

(7) Kurumgenelinde egitim ve gelisim ihtiyaglarinin tespitedilmesinisaglar.

(8) Insankaynaklarisistemlerinindenetimine yardimer olur. Is beklentileri ve sonuglar hakkinda yénetici ve ¢alisan arasinda iyi
bir iletisim kuruldugu zaman gelistirilmis yontemler ve yeni fikirler igin firsatlar yaratilir.

(9) lyilestirmeigin fikirler firsatlar yaratir.

Performans Degerlendirme Sonuc¢larinin Kullanim Alanlar

MADDE 4- (1) Insan kaynaklari planlamast igin personel envanteri hazirlamak,

(2) Calisaminegitim gereksinmesini hazirlamak,

(3) Terfi ve nakillerde nesnel élgiilere gore segim yapmak,

(4) Organizasyonun ddiil ve cezasistemineanahtar girdi olarak hizmet vermek,

(5) Calisan-yénetimiligkilerinigelistirmek,

(6) Calsanlarin yetersiz yonlerini kendilerine ileterek kendilerini gelistirmelerine olanak saglamak,
(7) Calisanlarinmotivasyonlarinisaglamak,

(8) Iste basarisizlifn tespitedilen ¢aliganlarailgili mevzuat cergevesinde islem yapilmasina yardimeiolur.,
(9) Ucret Yénetimi ve licret ayarlamalarinayardimei olacak veriler saglar.

(10) Denemesiiresindeki personelin denetiminde kullanilir

Kapsam ve Yasal Dayanak

MADDE 5- (1) Performans Degerlendirme Ydnetmeligi, Alasehir Belediyesi’nde Personel olarak ¢alisanlan kapsayacak sekilde
hazirlanmistir

(2) (2) 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 122. Maddesi, Kadrolu Is¢i ve Siirekli Is¢i olarak alisanlar igin Toplu Is
Sézlesmesinin ilgili hikkiimleri, 08/06/1984 tarihli ve 217 sayili Devlet Personel Baskanhg Kurulug ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine (Resmi Gazete : 18.06.1984 - 18435 (Miikerrer) dayamilarak ve
24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren, performans tabanli blitce uygulamas: ve
stratejik yonetim sistemi uy gulamasini zorunlu kilan “5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu™ ile 13/7/2005
tarih ve 25874 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren “5393 sayili Belediye Kanunu” 49. maddesinin Ugiincii
Fikrasi Geregince “Tam Zamanh Olarak Calistirilacak Stzlesmeli Personele iliskin Hizmet Sozlesmesi™ bu Ydénetmeligin
yasal dayanaklarini olusturmaktadir.

(3) Personelin is verimliligini artirmak ve siirdiirebilmek igin performans dlgme ve degerlendirme sisteminin olusturulmas:
gerekmektedir.

(4) Bu Yonetmelik, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu 657 Sayili Devlet
Memurlarn Kanunu ve 4857 sayili [s Kanunu hitkiimlerine dayanilarak hazirlanmistir,

Tanimlar;

MADEE 6 - Bu yonetmelikte gegen tanimlarin agiklamalar asagidaki gibidir:

(1) Cahlisanlar: Alasehir Belediyesi biinyesinde ¢alisan tim personeli tammlamak igin kullaniimistir.

(2) Degerleyiciler: Performans degerlendirme formunu doldurmaya lyetkili yonetici personeldir. Hazirlanan bu yd&netmelikte,

Personel disindaki yonetici personelin degerleyicileri Tablo 1.’dgkiwgPerformans Degerlendirme Yénetmelikte Kullanilacak
olan Birinci (1.) ve (2.) Derece Degerleyiciler baghg altinda tadir. Performans Dggerlendirme Formlar bu tabloda

A |
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ver alan degerleyiciler tarafindan doldurulacaktir.

(3) Performans Degerlendirme Formu: Performans Degerlendirme Yoénetmeligin'nde yer alan ve personelin performansini
degerlendirmede kullanilacak kriterleri kapsayan toplami 100 tam puan olan form.

(4) Performans Degerlendirme Sonuclari Formu: Performansi degerlendirilen personel ve ydneticinin, performansi
hakkinda kendisine bilgi verilmesini saglamada kullamlan form.

(5) Performans Degerlendirme Cetveli: Performans ikramiyesi almaya hak kazananlarin liste
halinde toplu olarak gosterildigiformdur.

IKINCI BOLUM
Performans Degerlendirme Komisyonun Teskili ve Yetkisi
Performans degerlendirme komisyonunun teskili

MADDE 7- (1) Performans Degerlendirme Komisyonu, Belediye Baskam veya gorevlendirecegi Baskan Yardimcisi, insan
Kaynaklan ve Egitim Mudiirti, Hukuk Isleri Miidiirli ve enciimenin atanms iiyelerinden olusur.

Performans degerendirme komisyonunun yetkileri

MADDE 8- (1) Performans Degerlendirme Komisyonu, performans degerlendirme formlarim inceleyerek; Personelin

performansinin artirilmasina y dnelik gerekli galismalar1 yapar, Personelin performansinin yiikseltilmesi igin gerekli hizmet igi

egitim ve seminerleri tespit ederek verilmesini saglar, degerlendirmelere yapilacak itirazlar: giderir. 60 puanin altinda alinan

notlari tespit eder ve asir dusiik verildigi kanaatine varilan notlari gerektiginde ilgili memura not verenlerden izahat istemek

suretiyle degerlendirir ve diizeltir.

(2) Yonetmeligin21 inci maddesi kapsaminda yapilacak itirazlar komisyon tarafindan degerlendirilir.

(3) Yapilandegerlendirmeler sonucunda haairlayacagi icmal cetvelini Bagkanlik Makamina sunar.

(4) 1 ingi ve 2 inci derece degerleyicisi Belediye Baskani olan g¢alisanlarin performansinin degerlendirilmesi komisyonca
degil Belediye Baskam tarafindan yapilir.

Sekretarya hizmetleri
MADDE 9- (1) Performans Degerlendirme Komisyonunun sekretarya hizmetleri ile degerlendirme formlarinin dagitilmasi
ve toplanmasi islemleri, Insan Kaynaklan ve Egitim Midirligi tince ytiriitilr.

UCUNCU BOLUM
Performan Degerlendirme Dosyasi

MADDE 10 — (1) Performans degerlendirme dosyasi, ¢aliganlarin performans notlarinin yer aldigi dosyalar tammlamak igin
kullamImaktadir. itinali bir sekilde doldurulur ve muhafaza edilirler.

(2) Ozlik dosyasinda: Performans Degerlendirme Formu, alinan &diiller, disiplin cezalari ve nedenleri. sorusturma raporlari ile
ilgili bilgi ve belgeler bulunur. Personelin yeterliliklerinin, yeteneklerinin ve gérevlerinde basart durumlarinin saptanmasinda,
kademe ilerlemelerinde, derece yiikselmelerinde, bir smiftan bagka bir simifa gegmelerinde veya disiplin islemlerinde 6zliik
dosyalari bashca dayanaktir.

Degerlendirme Tablosu

MADDE 11 — (1) Alasehir Belediyesinde ¢alisan personel igin hazirlanmig olan bu yonetmelikte degerleyici kopumundaki
yéneticiler asagidaki tabloda da gorilldiigii iizere: Birinci (1.) ve Ikinci (2.) Derece Degerleyiciler seklinde diizenlenmistir.

(1) Calisanlarin performanslarnt hakkinda Birinci (1.) ve ikinci (2.) Derece Degerleyiciler not vereceklerdir. Bu iki
degerleyicinin vermis oldugu puanlarin ortalamasi ¢aliganin o donemdeki performans degerlendirme notunu olusturacaktir,
iki degerleyicinin vermis oldugu puanlarin ortalamasi kesirli bir say1 gikmas: halinde bu say1 tam sayiya tamamlanir.

(2) Birinci degerleyici, tamamladif performans degerlendirme formunu ikinci degerleyiciye gdnderir. [kinci degerleyicinin
degerlendirmeye itirazi yoksa goriig bildirmek suretiyle degerlendirmeyi onaylar, uygun gérdiigi egitimler varsa ekler ve
insan Kaynaklan ve Egitim Midirliginegénderir.
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Tablo 1. Performans Degerlendirme Yénetmeliginde Kullanilacak olan Birinci (1.) ve Ikinci (2.) Derece Degerleyiciler

N s 2.DERECE
UNVANI 1.DERECE DEGERLEYiCi DEGERLEYICI
BASKAN

'YARDIMCILARI
BELEDIYE BASKANINA BAGLI

BELEDIYE BASKANI

MUDURLER BELEDIYE BASKANI
BASKAN YARDIMCILARINA BAGLI ; ;
MUDURLER BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI |BELEDIYE BASKANI

BELEDIYE BASKANINA BAGLI
%EEURQUKLERDEP%§SONEL MODUR
(SEF- MUD.YRD. VE DIGER TUM I
PERSONEL ) BELEDIYE BASKANI
BELEDIYE BASKAN YARDIMCISINA
BAGLI MUDURLUKLERDE
PERSONEL (SEF- MUD.YRD.VE MUDUR BELEDIYE BASKAN
DIGER TUM PERSONEL) YARDIMCISI

Persormans Degerlendirme Formlarimin Doldurulmasi;
Performans Degerlendirme Formlarinin dagitilmasi

MADDE 12 (1) Performans degerlendirme formlari, yilda | defa insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii tarafindan. degerleyici
pozisyonunda yeralan tiim birim y&neticilerine génderilir.

(2) Degerleyiciler, performans degerlendirme formlarini, yy¢netmelikte yeralan agiklamalara uy gun olarak dolduracaklardir. Birinci
(1.) ve/veya ikinci (2.) derece degerleyicilerin vermis olduklari puanlarin ortalamalar galiganlarin performans degerlendirme
notlariniolusturacaktir.

(3) llgili formlar iki haftalik siire icerisinde (tatil olmasi halinde tatilden sonraki ilk mesai giiniinde) doldurulup insan Kaynaklari ve
Egitim Mudiirltigiine geri génderilecektir.

(4) Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirltigii tarafindan ilgililere ait formlar 15 giin igerisinde degerlendirilecektir.

Performans Degerlendirme Formlarimin Doldurulmasi i¢in Asgari Siire

MADDE 13 (1) Haklarinda performans degerlendirmesi notlar verilecek olan ¢alisanlarin, degerlendirilmelerini yapacak
degerleyicilerin yaninda asgari 1 ay ¢alismis olmalan esastir.

(2) Degerleyicilerin higbirinin bulunmamasi veya performans degerlendirme notu verecek siire kadar gdrevde kalmamalan
halinde performans degerlendirme notlar sonradan géreve atananlar veya vekilleri tarafindan doldurulur. Bu uygulama sonunda
¢alisana performans degerlendirme notu verme imkém bulunmazsa performans degerlendirme notu, diizenleme ddneminde
calisanin en fazla ¢alistigi degerleyicisi tarafindan doldurulur.

(3) Hizmet igi egitimin, yillik izin veya 7 giinii gegen her raporlu giin, performans degerlendirme formunu doldurmak igin
gerekli siirenin gegmesine imkédn vermeyecek kadar uzun siirmesi ve dolayisiyla galisan hakkinda performans degerlendirme
formu doldurma imkanimin bulunmamasi halinde, bir defaya mahsus olmak iizere geriye dogru en ¢ok ii¢ performans
degerlendirme notlarinin ortalamasi esas alinir,

Performans Degerlendirme Formlarinin Doldurulmasinda Uygulanacak Not Usiili ve Notlarmin
Derecelendirilmesi

MADDE 14- (1) Degerleyiciler, performans degerlendirme formunu kullanarak, galiganlarin mesleki, davranigsal ve bireysel
tiim ortak dzelliklerini degerlendirir. Ayrica buna ek olarak 5 soru galisanlari ve yéneticileri ayri ayr degerlendirmektedir. Yani
her galisan 15 ortak soru ile birlikte, 5 adet ¢alisanlari ve 5 adette yoneticileri kapsayacak sekilde toplamda 20 soru ve 100 tam
puan iizerinden degerlendirilmektedir. Yoneticiler igin hazirlanan performans degerlendirme kriterleri miidiir ve tistii yoneticiler
igin uy gulanmaktadir.

(2) Performans degerlendirme notu ve ortalamas: hesaplanirken kesirler tam sayiya tamamlanir. Bu suretle ortaya ¢ikan puanlar
degerlendirmeye tabi tutulurlar. 59 ve daha asag: puanlar “Yetersiz” olarak kabul edilirken, 6074 arasi puanlar “Orta”, 75 ve
daha yukarisiise “Ivi” seklinde degerlendirilmektedir.

(3) Performans Degerlendirme Formlari doldurulurken kullanija

Alar asagidaki gibi
olacakur. /
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(a)COK YETERSiZ (0-34 Puan): Is gereklerini karsilama ve beklenen diizeyde basan gosterme acisindan agikca
yetersizdir. Igin normal gérevlerini nadiren, ara sira. beklenildigi gibi yerine getirir. Ya da gok az gorevi geregi gibi yerine
getirir.

(b}-YETERSIZ (35-59 Puan): Isin gereklerini yerine getirme ve beklenen performansi gdsterme agisindan ciddi
yetersizlikleri vardir. Normal gérevlerinin bir boliimiinii asgari diizeyde yerine getirir. Diger gérevlerini genellikle beklenildigi
gibi yerine getirmez.

(¢) -ORTA(Derecede) YETERLI (60-74 Puan): isin normal gereklerini genellikle yerine getirir. Ara sira bazi gdrevleri
yering getirmede zayifliklar olabilir. Genel olarak, beklenen diizeyde, vasat bir performans gdsterir. Bu diizeyde performans
derecesi gosterenler; performans diisiikliigiine sebep olan kriterler de gz éniinde bulundurularak, gerekli gériilmesi veya diger
birimlerde ihtiyag olmasi halinde diger birimlerde gorevlendirilebilirler.

(dr-IYI (Derecede) YETERLI (75-89 Puan): isin normal gereklerini her zaman verine getirdigi gibi, ara sira bazi
konularda beklenenin, ortalamanin iizerinde de basari gdsterir.

(e)-COK Y] (Derecede) YETERLI (90-100 Puan): Isin normal gereklerini her zaman karsilamanin tizerinde genellikle.
bircok konuda beklenenin lizerinde ¢ok iyi performans gésterir. Performans bakimindan 6rnek gésterilecek diizeyde basarilidir.

(4) Performans Degerlendirme Formlarn doldurulurken, Slgekte her basari derecesi i¢in verilen puan sinrlan asimayacakur.

Ornegin performans: “Orta” olarak degerlendirilen ¢alisana verilen performans degerlendirme notu 60-74 puan arasinda
olmalidir.

Degerlendirmelerin Genel Niteligi ve Gecerli Sayilmayacagi Haller

MADDE 15 — (1) Garez veya 6zel amagla performans degerlendirme formlarimi gergege aykir doldurduklari anlagilan
degerleyicilerin cezai sorumluluklar: sakhdir.

(2) Garez veya Ozel maksatla galisan hakkinda gergege aykin degerlendirme yaptigi anlasilan degerleyicinin degerlendirmesi
gegersiz sayilarak ¢alisan hakkinda varsa diger amir veya amirlerinin degerlendirmesine gére, yoksa o performans degerlendirme
doneminde son ii¢ y1lin aritmetik ortalamasi esas alinarak buna gore islem yapilir. Ug vildan az galismis ise sirasiyla 6nce son iki
yilin ve iki y1l olmamasi durumunda ise son bir yilin aritmetik ortalamasma bakilir. Bir yildan az ¢ahisanlarm ise bir donemlik
performans degerlendirme notlar dikkate alinir. Gergege aykir olarak personel lehine yapildigi anlasilan degerlendirmeler de
gegersiz saylir.

Performans Degerlendirme Formlarinin Doldurulmasi

MADDE 16 — (1) Performans Degerlendirme Formunda yer alan kriterler, ¢aligam mesleki, davranigsal ve bireysel yeterlilikleri
agisindan degerlendirir.

(2) Performans Degerlendirme Formunda yer alan kriterlerin her biri 1-5 puan arasinda puanlandirilacaktir. Degerlendirilen
¢alisanin, degerlendirilen kriteri en az bulundurma durumunda alacagi puan 1 (Bir) iken; ¢ok basarili bir ¢alisanin da alacagi puan en
¢ok 5 (Bes) olacaktir. Calisanlarin  durumuna géreen az 1 (Bir) ve en ¢ok 5 (Bes) puan verilecektir.

Gorevden Ayrihs Halinde Performans Degerlendirme Formlarinin Doldurulmasi

MADDE 17 — (1) Bir gérevde 1 ay veya daha fazla bir siire bulunup baska gdreve atananlarin performans degerlendirme notlan
bunlarin atanmalarindan 6nceki degerleyici konumundaki amirlerince ayrildiklar tarihi takip eden 7 giin i¢inde doldurulur ve
veni gérev yerlerine gdnderilmek tizere Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirl Gigii’ne teslim edilir.

(2) Performans degerlendirme formlarmin doldurulma zamani gelmeden ve yeni degerleyici amirine performans degerlendirme
formu doldurmak igin yeterli siire kalmadan gdrevlerinden ayrlan degerleyiciler en az 1 ay beraber galistiklar personelin
performans degerlendirmelerinin kendilerine ait bélimi, gdrevlerinden ayrilmadan énce doldurarak performans degerlendirme
notlarini saklamakla grevli Insan Kaynaklan ve Egitim Mudiirligii'ne teslim ederler.

DORDUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Sonuclarinin Degerlendirilmesi__

D,

Performans Degerlendirme Notlarmin Ogrenilmesi
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MADDE 18 (1) Performans degerlendirmesine tabi tutulan galisanlar performans degerlendirme sonuglarini, degerlendirme
vapildiktan sonra 8grenebilirler. Performans degerlendirme sonuglan Insan Kaynaklar Midiirligi'ne ulastinldiktan sonra iki
hafta igerisinde Insan Kaynaklart Miidiirliigii tarafindan ilgili miidiirliiklere génderilir.

Performans Sonuclart Formlarinin Doldurulmasi ve Cahsanlar ile Paylasilmas:

MADDE 19 — (1) Performans Degerlendirme Sonuglari Formu, performans degerlendirmesi sonunda yetersiz (0-39 arasi
herhangi bir puan) olarak degerlendirilen personel hakkindaki bilgilerin yazil olarak kendisine aktarilmasim saglayan bir
formdan meydana gelmektedir. Bu form Insan Kaynaklar ve Egitim Midiirliigii tarafindan hazirlanarak ilgili modiirlik
yéneticisine imzaya g&nderilir. Personelin kendi performansini yéneticisinden 6grenmesi saglamr. Performansi vetersiz olan
personele, performansini gelistirmesi gerektigi konusunda bilgiler verilir. Ayrica ¢aliganin performansini artirabilmesi i¢in almasi
gereken egitimlere de ver verilerek egitimlerden maksimum verim alinmasi saglanabilir. [lgili miidiirlitk yoneticisi personeline
teblig ve bilgilendirmelerin ardindan bu formu tekrar insan Kaynaklan ve Egitim Miidirliigiine gonderir.

(2) Performans Degerlendirme Sonuglari Formu, insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirl igii tarafindan muhafaza edilir. Calisanin
mevcut performansi ve daha sonraki dénemlerdeki performanst hakkinda da bilgilerin takip edilmesi kolaylasmis olacagindan,
performans degerlendirme dénemlerini beklemeden galisanlarin uyariimalari yapilarak ¢alisanin eksik yénlerini gelistirmesi daha
kisa stirede saglanabilir.

Performans Notu Diisiik Olanlarin Durumu

MADDE 20— (1) Performans yetersiz (35-59 arasindaki herhangi bir puan) ve ¢ok yetersiz (0-34 puan arasinda herhangi bir
puan) olarak degerlendirilen memur persenelin bu durumu insan Kaynaklarn ve Egitim Midiirligii'nin bagh oldugu Amir
tarafindan kendisine teblig edilir. Memur personelin performansinin yetersiz (35-59 arasi herhangi bir puan) olarak
degerlendirilmesi durumunda memur personel sézlii olarak uyarilir. ikinci defa iist iiste yetersiz ve gok yetersiz performans
gosteren memur personel yazili olarak uyarilir ve bagka bir birim ydéneticisi emrine atanir.

(2) Performans: yetersiz (35-59 arasindaki herhangi bir puan) ve ¢ok yetersiz (0-34 puan arasinda herhangi bir puan) olarak
degerlendirilen sozlesmeli personelin bu durumu ayni sekilde insan Kaynaklarn ve Egitim MudirlGigi'nin bagh oldugu Amir
tarafindan kendisine teblig edilir. Sozlesmeli personelin performansinin yetersiz (35- 59 arasi herhangi bir puan) olarak
degerlendirilmesi durumunda sozlesmeli personel sozlii olarak uyarihr. fkinci defa ist liste yetersiz ve gok yetersiz performans
gosteren sdzlesmeli personel yazili olarak uyarilir ve basgka bir birim ydneticisi emrine atanir. Yeni atandigi yerde yetersiz ya da ¢ok
yetersiz performans gdsterirse herhangi bir isleme gerek kalmaksizin sézlesmesifeshedilir.

(3) Performans: vetersiz (35-39 arasindaki herhangi bir puan) ve g¢ok yetersiz (0-34 puan arasinda herhangi bir puan) olarak
degerlendirilen diger personelin bu durumu aym sekilde Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii'niin bagh oldugu Amir tarafindan
kendisine teblig edilir. Personelin performansinin yetersiz (35- 59 arasi herhangi bir puan) olarak degerlendirilmesi durumunda
s6zlii olarak uyarihr. Ikinci defa iist iiste vetersiz ve gok yetersiz performans gdsteren diger personeller yazili olarak uyarilir ve
bagka bir birim y6neticisi emrine atanir.

(4) Performans degerlendirmesi sonunda Orta Derecede (60-74 arasi herhangi bir puan) performans gdsteren personel performans
diisiikliigiine sebep olan kriterler de gdz éniinde bulundurularak, gerekli gériilmesi veya diger birimlerde ihtiyag olmasi halinde
baska bir birim véneticisi emrine atanabilir.

Performans Degerdendirilmesine itiraz Edilme Durumu

MADDE 21- (1) ikinci amir birinci amirin degerlendirmesine itiraz ederse, birinci amiri itiraz noktalarini gériismek (izere ortak
goriismeye caginr. Ortak goriismede anlasma saglanan itiraz noktalar igin ortak degerlendirme notu verilir ve agiklamalar
béliimiine gerekli agiklama ikinci amir tarafindan yazilir ve her iki amir tarafindan onaylanr, son olarak ikinci amir “Performans
Agiklamasi™ bi liimiine degerlendirilen personele iliskin genel goriistinii yazip degerlendirmesini tamamlar.

(2) Personelin, performans degerlendirme puan ortalamasina itirazi varsa, st amirine teblig tarihinden itibaren 7 giin iginde dile_k{;e
vererek itirazini gerekgeleriyle sunar. Itiraz sonrasi Insan Kaynaklari ve Egitim Mudarlugi 1. Degerleyici ve 2. Degerleyiciden itiraz
eden personelin tekrar degerlendirilmesini ister. Ikinci degerlendirme de ¢ikan performans degerlendirme puan ortalamasi son puani
olarak belirlenir.

(3) Yapilan degerlendirmelerde 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun degisik 134 tincii maddesine dayanilarak 24.10.1982 ta;ih
ve 17848 sayil gazetede yayinlanan 'Disiplin Kurullar ve Disiplin Amirleri Hakkinda Yénetmelik™ kapsaminda; itiraz, Belediye
Baskaninin veva gorevlendirecegi vardimcisinin bagkanhiginda, enciimenin atanmis iy elerind, usan Diyiplin Kuruluna yapilir,
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BESINCI BOLUM
CESITLIHUKUMLER
Performans Degerlendirme Notlanmin Muhafazas:

MADDE 22 (1) Performans Degerlendirme notlar insan Kaynaklar Miidiiri'niin sorumlulugunda muhafaza edilir ve arsivlenir.
Performans Degerlendirme Sonuglari Formu ise her galisanin gérev yaptigi miidiirliik tarafindan veya elektronik olarak giivenli bir
bi¢imde korunur/sak lanir.

(2) Buradaki amag ¢alisanin mevcut dénem performans sonuglar ile bir sonraki dénem performans sonuglarimn karsilastirilarak
degerlendirilmesinin daha saghkl ve hizli bir sekilde yapilmasini saglamaktir.

(3) Memur personelin performans degerlendirme notlart ve sozlesmeli personelin performans degerlendirme notlan ozlitk
dosyalariyla birlikte muhafaza edilir. Performans Degerlendirme Formlar ayn zarflarda muhafaza edilir.

Performans Degerlendirme Notlannin Muhafazasi ile Gérevli Birimin Sorumluluklar:

MADDE 23 — (1) Performans degerlendirme notlarini muhafaza etmekle gorevli ¢alisanlann; gizlilige riayetleri, edindikleri
bilgileri agiklamamalari sartti. Bu esaslara uymadiklar tespit edilenler 657 sayili Devlet Memurlan Kanunu'na gére
cezalandirilmakla beraber bir daha ayni gérevlerde galistirilamazlar.

(2) Caliganlarin performanslar ile ilgili her tirlii yazigma, evrak ve belgelerin sevkinde ve performans degerlendirme raporlarinin
muhafazasinda gizlilik esastir.

Memuriyeti Sona Erenlerin Performans Degerlendirme Notlan

MADDE 24 (1) Memurlardan;

(a) 657 sayili Devlet Memurlar Kanunu hiikiimlerine gére memurluktan ¢ikarilan,

(b) Memurluga alinma sartlarindan herhangi birini tasimadig! sonradan anlasildigi veya memurluklari sirasinda bunlardan birini
kaybettigi i¢in memuriyetine son verilen,

(c) Istifa eden.

(d) Istek, yas haddi, malulliik ve sicil sebeplerinden biri ile emekliye ayrilan veya vefat eden memurlarin performans notlar, dzliik
dosyalarn ile birlestirilerek ilgili mevzuatin 6ngérdiigii sekilde muhafazaedilir.

(e) Diger kamu ¢alisanlarinin ilgili mevzuat ve kanunlarda belirtilen sekilde ayrilanlarin performans notlari, ézlitk dosyalar ile
birlestirilerek ilgili mevzuatin 6ngordii gl sekilde muhafazaedilir.

Performans Puam Yiiksek Olan Personelin Odiillendirilmesi

MADDE 25 — (1) 13.07.2005 tarih ve 25874 sayil Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirliige giren 5393 sayili Belediye Kanunu®
nun 49. maddesinde belirtilen *...S6zlesmeli ve isci statiisiinde galisanlar hari¢ belediye memurlarina basar1 durumlarina gére
toplam memur sayisinin % 10°unu ve Devlet Memurlarna uy gulanan aylik katsaymimn (25.000) gdsterge rakami ile garpimi sonucu
bulunacak miktarr gegmemek lzere hastalik ve yillik izinleri dahil olmak iizere, calisuklan siirelerle orantili olarak Encilimen
Karariyla yilda en fazla iki kez ikramive Gdenebilir” hiikmii geregince hazirlanan Performans Degerlendirme Notlarina gére
cahisanlarin kendilerine ikramiye verilebilir. Bdylece bir birimin % 10’unu olusturan en basarih konumdaki memur ¢aliganlara
ikramiye olarak yilda iki defa Gdeme yapilabilir.

(2) Calisanlarin performanslarina gére Sdenecek ikramiyeler her ¢alisanin o dénem igerisinde gérevde bulundugu Midtrliikteki
calisan sayisiyla orantili olarak verilecektir.

(3) Performansi Yiiksek olan % 10°luk Saymin Belirlenmesi Miidiirliikte gérev yapan personel sayist 10 (On) ve altinda ise 1 (Bir)
kisiye performans ddemesi yapilir.

(4) Mudiirlikte gérev yapan toplam personel sayisinin % 10°luk diliminde virgiillii bir rakam olmas: halinde virgiilden sonra olan
rakamlara bakilir. Genel olarak virgiilden sonraki rakam 0 ile 4 arasinda ise virgiilden 6nceki rakama gdre 6deme yapilirken;
virgiilden sonraki rakam 5 ile 9 arasinda ise bir sonraki rakama tamamlanarak &deme yapilir.

(5) Toplu is sézlesmesi kapsaminda ¢alisan isgilerden (Kadrolu isgi), yaptiklar hizmetin olagan tstiinl gt belirgin olanlara, hizmeti
tzendirme ve odiillendirme amaciyla tesvik primi verilir. Bu prim is¢inin 5 yevmiyesinden az ve 150 yevmiyesinden ¢ok olamaz.
Tesvik primini hak eden isciler, isveren ve sendikanin olusturacag: 4 kisilik bir komisyonc tt-edilip, baskanhigin onayi ile
ddenir. ‘ ;
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(6) Hizmet alimi (Personel A.§.) (KHK" I1) personellerin toplu is sézlesmesi maddeleri kapsaminda isveren, isgilerin calismadaki
durumlarina dikkate alinarak Gstiin bagari gésterenlere, seflerin, midiirlerin, girket miidiiri veya kurul baskaninin verecegi olura
gore tesvik pirimi ddenebilir. Bu pirim yilda 3 maas tutarini gegemez.

(7) Sozlesmeli statiide gorev yapan personel, 2 sene iist iiste “COK [YI” olarak degerlendirildigi takdirde Baskanlik Makam
tarafindan “TESEKKUR “belgesi ile ddillendirilebilir.

Performans Degerlendirmesi Y énetmeliginin Uygulanmasi

MADDE 26 — (1) Hazirlanan bu “Yetkinlik Bazh Performans Degerlendirme Yénetmeligi™ yilin Ocak ayinda uy gulanacaktir
ALTINCI BOLUM

Son Hiikiimler

Yiiridiik

MADDE 27- (1) Bu Yénetmelik hilkiimleri; Alasehir Belediye Baskanh@ Meclisi tarafindan onaylamp ve belediye internet
sitesinde yayinlandiktan sonra yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 28- (1) Bu Yonetmelik hikiimlerini Alasehir Belediyve Baskan yiiriitiir.

Ekl1
ALASEHIR BELEDIYE BASKANLIGI YONETICI POZISYONDAKI PERSONEL i CiN
YETKINLIK BAZLI PERFORMANS DERME FORMU
Calisanin AdiveSoyadi: Tanh:..../..../20....
Sicil No: Madarlaga
Mudarlikte GoreveBaslama Tarihi; Gorevi
DEGERLENDIRME KRITERLERI 1 Amir 11.Amir
Hersoruigin 1-5 aras puanlama yapilacaktir
?\'IESLEKI: | is Bilgisi( Yapug1ise iliskin teorik ve pratik bilgi diizeyi)
YETERLILIK ) Verimlilik(Gorevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle
yapabilme becerisi)
3 is Kalitesi(Isini standartlara uygun olarak yapabilme becerisi)
J Sorumluluk(Gdorev sorumluluguyla arag ve geregleri dogru kullanma

ve sonuglan iistlenme)

Problem ¢ozme ve iiretkenlik(karsilagug: problemleri izl ve dogru

5 bigimde ¢dzme. fikir gelistirme, aragtirma yapma,farkli distinceler
orntaya koyma)
DAVRANIS 6 insan iliskileri(Ustleri, astlari, calisma arkadaslari ve cevresi ile
YETERLILIK uyumlu iliskiler ve saghkl iletisim kurmak)
- Organizasyon Becerisi(Verilen gérevi organize edebilme ve sonuglan
takip edebilme becerisi)
§ Ogrenmeye yatkin olm a(hizmetigi egitimlerde ve gorev aldig

calismalarda basarih bir performans gosterebilme becerisi)

Girigimeilik ve yeniliklere yatkin olma(yapuf islerle ilgili olarak
9 giincel olaylari takip edebilme, yonetime islerin isleyisi ile ilgili yeni
dneriler sunma becerisi)

10 Takim Cahsmasi(Takim tiyeleriile igbirligi ve dayanisma iginde
calisma, bilgiyi payl asma)

BIREYSEL Vatandas ve ¢alisan odakhhk(Gorevini diger birim galiganlarimin ve
YETERLILIK 11 vatandasl arin arzu ve beklentilen dogrultusunda yerine getirebilme
becerisi)

Karar alma(Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, insiyatif
12 :
kullanabilme )

13 Programh Calisma(kendisine verilen ¢alismal ar1 6nem ve aciliyetine
gire siraya kovarak bitirebilme becerisi)

ise Baglihf(yaptig isi benimseyerek yapabilme becerisi, ise ve
14 i :
kuruma baglihk derecesi)

15 Esneklik(Yoneticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kcndisiw )
) diger gorevleri de verine getirebilme becerisi 7
=77
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"0-\'?”(1‘ LER 16 Pozitif Diisiinme(kendilerini ve ¢cahiganlan motive etme becerisi)
ICIN 17 Rehberlik ve Gelistirm ¢ Calisanlanna kars1 6rnek olma ve onlarin
kendilerini gelistirmelerine imkanlar sunma
18 Analitik Olma/Problem Cézme Becerileri(Sorunlar karsisinda etkili
ve daha Pratik ¢oziimler gelistirebilme becerisi)
19 Yetkilendirme(galisanlar arasinda adil ig dagihm: yapabilme ve isle
esit oranli sorumluluk verebilme becerisi)
Degisen Sartlar Kavrama ve Uygulama(Kurum igi ve kurum dis1
20 sartlan yakindan takip edebilme ve bunlan kuruma adapte edebilme
becerisi)
GENEL TOPLAM
NOT ORTALAMASI
(l.ve 2. Aminn Notlarimin Ortalamas1)
Puanlama: ( )0-34 Cok Yetersiz ( )35-59 Yetersiz ()60-74 Yetedi ()75-89 lyi ()90-100Cok Iyi
DEGERLENDIRENLER
1. Amir 2 Amir
Unvant::connnmes Unvantsiaaimnsinaiian
470710 F S — L TR 7 | et
imza: imza:
Performans Agiklama:
*Bu form yoneticiler igin doldurulup 2 hafta igerisinde Insan Kaynaklari ve Egitim Midiirligiine génderilir.
Ek2
ALASEHIR BELEDiYE BASKANLIGI CALISAN POZiSYONDAKi PERSONEL iCiN
YETKINLIK BAZLI PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU
Calisanin Adive Soyadi: Tarihice ool 2050
Sicil No: Mud{rliigi:
Miidiirliikte Goreve Baslama Tarihi: Gorevi:
DEGERLENDIRME KRITERLERI LAmir | ILAmir
Her soru i¢in 1-5 arasi1 puanlama yapilacaktir.
1 is Bilgisi(Yaptgi ise iliskin teorik ve pratik bilgi diizeyi)
7 Verimlilik(Gorevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle yapabilme
becerisi)
MESLEKi_ 3 Is Kalitesi(Isini standartlara uygun olarak yapabilme be cerisi)
YETERLILIK 4 Sorumluluk(Gérev sorumluluguyla arag ve geregleri dogru kullanma ve sonuglari
tistlenme)
s Problem ¢ozme ve iiretkenlik (karsilagtigi problemleri hizli ve dogru bigimde
) cozme, fikir gelistirme, arastirma yapma,farkl diigiinceler ortaya koyma)
6 Insan liskileri(Ustleri, astlari, galigma arkadaglar ve gevresi ile uyumlu iligkiler ve
saglikliiletigim kurmak)
7 Organizasyon Becerisi(Verilen gérevi organize edebilme ve sonuglari takip edebilme
becerisi)
3 2 e eBith pEvETE - ¥ o G
DAVRANIS 8 Ogljen meye )_"atkm plma(hlsz.vt_lgl egitimlerde ve gorev aldigr calismalarda basartl bir
performans gisterebilme becerisi)
9 Girisimcilik ve yeniliklere yatkin olma(yaptigi islerle ilgili olarak giincel olaylar takip
edebilme, yonetime islerin isleyisi ile ilgili yeni neriler sunma becerisi)
10 Takim Cahsmasi(Takim iiyeleri ile isbirligi ve dayamsma iginde ¢aligma. bilgiyi
paylasma)
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{1 | Vatandas ve calisan odakhhk(Gorevini diger birim ¢aliganlarinin ve vatandaglarin arzu
ve beklentileri dogrultusunda yerine getirebilme becerisi)
12 Karar alma(Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, insiyatif kullanabilme )
BIREYSEL {3 | Programh _Calllsma(kend‘is.i_ne verilen ¢alismalan 6nem ve aciliyetine gore siraya
koyarak bitirebilme becerisi)
14 | ise Baghlii(yaptigi isi benimseyerek yapabilme becerisi. ise ve kuruma baglilik derecesi)
15 Esneklik(Y dneticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kendisine verilen diger gorevleri de
yering getirebilme becerisi
16 | Temsil Yetenegi(D1s goriiniis tavir ve davraniglar ile temsil yetenegi)
17 | iletisim Becerisi(Yazih ve sozlii iletisim ile birlikte beden dilini kullanabilme becerisi)
CALISANLAR 18 C_allsm_a Masa_SI ve Mekamp Temiz ve Tertipli Tutmak (Islerini yaparken ¢evresini
iciy diizenli ve temiz tutma becerisi
19 | Kullandig1 Arag ve Gereci Koruma ve Tasarruf Yapabilme Becerisi
20 Kendisine Verilen Girevlerin Yerine Getirebilme Becerisi (Kendisine verilen gorevle
- ilgili beklentileri karsilayabilme becerisi)
GENEL TOPLAM
NOT ORTALAMASI
(1.ve 2. Amirin Notlarinin Ortalamasi)
Puanlama: ( )0-34 Cok Yetersiz ()35-59 Yetersiz ()60-74 Yeterli  ( )75-89 lyi ()90-100 Cok lyi
DEGERLENDIRENLER
1.Amir 2. Amir
U] (17 [ CNER—— URVART s sucssns s
AdiveSoyadi:......cooviiiininiiiininnnns Adive Soyadii. e
imza: imza:
Performans Aciklama:

*Bu form tiim birim amirleri tarafindan ¢alisanlar igin doldurulup 2 hafta igerisinde insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigiine
gonderilir,

G. PERFORMANSDEGERLENDIRMESONUCLARIFORMU

Performans Degerlendirme Puan Skalasi

0-34 35-39
Cok Yetersiz Yetersiz
() ()

KISISELGELISIM IHTIYACI

Cahsanin Giiglt Yonleri :
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Caliganin Egitim [htiyac
() Isbasindaegitim ( )Rotasyon
() Isdisindaegitim () Is Zenginlestirme
()Diger....ccoevvveninnnn...
Egitimle ilgili ifade edilmesi gereken diger énemli noktalar
Degerlenen Kisi 1.Derece Degerleyici 2.Derece Degerleyici Onay/imza
Adi/Soyadi
imza
*Bu form Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliiii tarafindan doldurulacaktir.
G.PERFORMANS DEGERLENDIRME CETVELI

.................................................................... MUDURLUGU PERFORMANS DEGERLENDIRME CETVELI
SIRA ;
NO PERSONELIN

) 1.Degerleyici Not 2.Degerleyici Not GENEL
Sicili Ad1 ve Soyadi Unvani Ortalamasi Ortalamasi ORTALAMA

1

2

3

4

5

6

1. DEGERLEYICi ADI- SOYADI: 2.DEGERLEYICI ADI-SOYADI
UNVANI UNVANI
IMZASI IMZASI

*Performans Degerlendirme Cetveli, Gérev Mudiirliikleri baz alinarak diizenlenecektir.
*Genel Toplam Not Ortalamasi: Oncelikle 1. Degerleyicinin puanlarinin ortalamasi 1. Degerleyici Not Ortalamast Kismina; 2.
Degerley icinin puanlarimin ortalamasi da yine 2. Degerleyici Not Ortalamas: Kismina yazilir ve son olarak Genel Toplam altind aki
1. ve 2. Degerleyicinin vermis oldugu puanlar toplanarak 2'ye béliintir ve Ortalama
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LYETKINLIK BAZLI PERFORMANS DEGERLENDIRME KRITERLERININ
ACIKLAMASI
1. i5 Bilgisi
Dereceleri Agiklama

Cok Yetersiz

Teknik ve profesyonel bilgi alaninda buytk eksiklikleni var. Teknik ve profesvonel bilgisi is igin
yetersiz. Bilgi eksikligi verimliligini etkiliyor. Baginda yonetici destegine ihtivag vardir.

Performansin

Yetersiz

s alaninda gerekli bilgilere sahip. Isinin yani sira egitimlere katilmas: cahsma yetenegmi ve daha
karmagtk gorevleri titlenme istegini artiracaktir. iginin organizasyonel etkisini kavramasi igin
daha derin bilgive thtiyaci var.

ihtiyaci
Kargilama
Diizeyi

Orta Yeterli

Tum teknik ve profesyonel ig bilgisine sahip. Sorunlari tespit ediyor, uygun gézimler buluyor,
Isine yakin alanlarda da genis bilgiye sahip. Isi il ilgili gelismelerden haberdar. Cok nadir
olarak bir yol gostericiyeihtivagduyuyor.

Iyi Yeterli

Genig bilgisi ve pratik sorun giizme becerisi var Isine yakin bolimlerm gelismelerinden haberdar,
Zor durumlarda etkin sekilde idare edebiliyor. [1gili misyonlar hakkinda genis bilgisivar,

2

Venlebilecek
3 Puan
4

Cok lyi Yeteri

Fevkalade genis teknik ve profesyonel bilgive sahip. Isinde. insan giicii ve malzeme tasarrufu

Kendi alaninda otonte kabul ediliyor.,

saglayabilecek metodlari ortaya koymakta basanli. Aktif olarak veni fikirlen ve gelismeleri izlivor.

wn

2. Verimlilik

Dereceleri Agiklama
Verilen isleri ve gorevleri zamaninda bitiremiyor. [sini eksik yapiyor. Genel olarakisibitirme
ok Yetersiz dazeyi yetersiz. Cok onemli igler beklerken, Gnemsiz igler i¢in zaman harciyor. Zamana ve 1
beklentilere uygun hareket etmiyor
Isleri zamaninda bitirmesi igin bazen tegvik gerekiyor. | yiki, orta dizeyde oldugu zaman
Yetersiz verimli {5 yogunlugunu beklenmedik sekilde arttigi durumlarda, bazen iyi netice alamiyor ve 2
Performansin nadiren isi zamaninda bitirebilivor Viarildbilssa
TR SR e : " ; . - - - - erilebilecek
ihtiyaci Kﬂf?‘hmd Tam istenilen gorevleri vaktinde tamamhyor. Ig akigmi énceden tahmin ediyor, sikigk veya az Puan
Dizeyi Orta Yeterli yogun is saatlerine uyum sagliyor. Her zaman belirli bir tempoda ¢aligryor. Zaman hedefi 3
koyuyor, isini siresinde bitrmekte dikkatli.
Tum iglerini, hatta ani ¢ikan islerini bile zamaninda yetigtiriyor. Baskalarinin islerine de yardimer
iyi Yeteri oluyor. Sik sik gonilli olarak yeni islere talip oluyor. I yogunlugunu tyi planhiyor ve ekstra 4
cikabilecek islerde de hazirolabiliyor.
Cok lyi Yetedi Buwin igleri izl bir tempoda zamanindan once bitiriyor SUrcin bagkalarna _vardimcllroluyor‘
i Degisen is yiiktne rahatga uyum sagliyor ve butiin taleplen zamaninda yerine getriyor 5
3. Is Kalitesi
Dereceleri Aciklama
Isini gok nadir olarak kabul edilebilir standartarda yapabiliyor. Dogrulugu tartismal ve sirekli kontrol !
Cok Yetersiz edilmeli. Yaptigi 15in genellikle baskas tarafindan yeniden yapilmasi gerekiyor.
Yapug is ok defa istenilen standartlarda, ancak emin olmak i¢in kontrol etmek gerekivor. Yaptg N
teisis hatalar, isin kalitesini etkilemekte. Hatalan, genellikle bitirdig1 i5in son kontrolinde ortava ¢ikiyor -
Performansin Yapug isler hatasiz, prosedirlere ve politikalara uygun. Periyodik kontroller yaparak isinin Verilebilecek
Ihtiyact Kargilama T standartlara uygunlugunu saglama aliyor Beklentileri gergeklestinyor. Yaptigi is ¢ok nadiren takip 3 Puan
Diizeyi fia Tl gerektinyor.
isinin her zaman hatasiz ve tam olup olmadigini kontrol ederek bitiriyor. Bazen akil alma ihtiyaci
T eteiti oluyor. Yapug is olagan beklentilerin uzerinde, kaliteli ve prosedurlere uygun. Ortaya koydugu i 4
yiYeterl profesyonel kalitede.
Ne olursa olsun, isini her zaman hatasiz bitiriyor ve Gstiin kaliteli isler igin 6mek olusturarak bagkalan
Cok iyi Yeterli igin referans oluyor. Yaptigi is her zaman standartlarin Gizerinde, beklentileri ve genel politkalan 5
i tahmin edebiliyor.
4. Sorumluluk
Dereceleri Ag¢iklama
SRR Kendi kendine bir aksiyon gostermiyor. Dogru bir i§ yapmasi igin mutlakg ikaz edilmesi gerekiyor. |
ok Yetersiz Prosediir degisiklikleninin defalarca anlatlmasi gerekiyor
Vil Kendi isme iliskin karar vermekten korkuyor‘\fcrilen gorevlere az i]gi gosterniyor. Yeni gorevlerde 2
Performansin - sikilgan gozitkiiyor. Yeni durumlar kargisinda cckmgen kall\_"or‘ _ : T
ihtivact B Aldigs gorever istekle tamamliyor. Bagkasindan bagimsizolarak igmin onceliklerini dogrusekilde | 5 | Ven 1;3;:1&&‘-‘\
Karsllan;a Dizeyi - tyin ediyor : =
) P Sorumlulugunun artinimasini istiyor. Kendi bagina bir isi baglatabiliyor. Tek hasmalhqrékel etmekten 1
§ korkmuyor. Uzerindeki 151 tamamlayinca haska yapilacak iglerm pesine disuyor.
Etkin kararlan gecikmeden verme yetenegine sahip.insyatf gerektiren igler igin givenilir bir kist Her
Cok 1yi Yeterli zaman bir adm ilerde ve sorunlan énceden gorebiliyor. Profesyonel sahadaki dretkenligi ile buyik 5
saygl goriyor

5. Problem Ciizme ve Uretkenlik %/

A 7
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Dereceleri

Aciklama

Cok Yetersiz

Nadiren sorunu anlayabilivor. Anladigi zaman da sorunu ¢ézme yoniinde bir gabas
olmuyor. Kendi direttigisorunlarda da bagkalanndan ¢6ziim bekliyor. Genel tepkisi, sorundan

kagmak veya bir baskasina havale etmek. ]
Genelde sorunlan anliyor ancak ¢6zme yetenei eksik. Sorunun, vaktinde ¢ozilmedigi
Yetersiz takdirde olusturabilecegi zararlan goremiyor, sorunu kendi haline birakabiliyor. Coziim 2
Performansin degerlendirmelerine giivenmek mimkiin degil.
Thtiyaci Sorun oldugu zaman fark ediyor ve biiyiimeden gozmeye ¢alisivor. Sorunlan ¢6zmekte Verilebilecek Puan
Karsilama Diizeyi Orta Yeterli sagduyu yontemini benimsiyor. Genelde dogru ve en iyi ¢6ziime ulagabiliyor, Sorun 1
3 gozmeyi ginlik isinin bir parcasi olarak goriyor.
) Sorun ¢ikmadan sezebilivor, nedenlerini ¢abuk ve ayrintili bulabilivor ve gozmek igin ne
lyi derecede Yeterli vapacagmi biliyor. Bir sorun ¢iktigr zaman miracaat edilebilecek bir kisi. Sorun ¢ozme 4
konusunda kendince mantikli bir yéntem gelistirnus.
Karmagik sorunlarda pratik ve i5e yarayan ¢oézimler éneriyor. Cozumler icgudusel olarak,
Cok iyi Yeterli deneyimlerini kullanarak ve metotlu bir sekilde gelistiriyor. Sirekli bagkalanmin sorunlarn 5
icin yardima gagriliyor.
6. insan iliskileri
Dereceleri Agiklama
: 5 Kaba ve saygisizca davranmakta, diger insanlann isteklerini dikkate almamaktadir.
Cok Yetersiz : ” e s 1
Astlanyla yada ustleriyle olan iletisimi son derece koti
i Yetsisis Zaman zaman saygl kurallmlkqmlsunda hatglllda\’?gnabiliycr, kendi durumuna gore o
~ Performansin o iliskileri yon degistirehiliyor. &
htiyaci Karsilama o : Astlan, tstleri ve galisma arkadaglanyla birlikte disaridan gelen insanlarla iletisim derecesi Verilebilecek Puan
Duzeyi v Kol veterli dizevdedir )
Tvi Yetati Astlanna ve Gstlering kgrsl saygili, insgnlar arasindaki tletigimi gelistirme temayulu olan bir 4
y vapida. Ustlen ve astlariyla birlikte, calisanlar tarafindan sevilen bir insan.
5 .| Insaniliskileri konusunda son derece duvarli ve anlayish. Bireysel iletisim konusunda 6mek
CokIyi Yeterli Sy g 5
gosterilebilecek konumda.
7. Organizasyon Becerisi
Dereceleri Aciklama
Cok Yetersiz Verilen bir gérevi organize edebilme becerisi yok ve gelistirmek igin gaba harcammyor.| 1
S Verilen bir gorevi c_)rgam‘ze edebiliyor ama karsilastig1 _mrluklar karsisinda 2
Performansin motivasyonu bozuluyor ve cabuk pes ediyor.
ihtiyac st Kendisine verilen bir gérevi organize edebiliyor ve bazi durumlarda yaptigi isin 3 Verilebilecek
Karsilama 1A ERtEr sonuglanni takip edebiliyor. Puan
Diizeyi Tirretsdi Kendisine verilen bir géreviorganize ederek bitirebiliyor ve bu gérevin sonuglarinin 4
2 neler oldugunu iyibiliyor.
Kendisine verilen bir géreviorganize edebiliyor ve bu gorevin sonuglarim ve
Cok lyi Yeteri sonuglanndan etkilenen paydaslarim ¢ok iyi biliyor. Gorevi benimseyip takip 5
edebilmesi dzelligi iyi bir yonetici kadro i¢in ¢ok dnemli bir unsurdur.
8. Ogrenmeye Yatkin Olma
Dereceleri Aciklama
Cok Yetersiz Kurumda uygulanan egitim progrizx:;;a]x;;i]lir? kayitsiz ve egitimlere katilmak )
; Kurumda uygulanan egitimlere sadece katilmakta ancak kendisinde d grenme adna bir
Yetersiz N = 2
e ARSI wylcr.o.lmamakza. Katilmig olma}k i¢in katilmakta.
intiyact Orta Yeterli Kurumda uygulanan egitimlere katiimakta ve egitimde anlatilan konulart kavramakta. | 4 Verilehilecek
Karsilama Uygulanan egitim haricinde kendisini geligtirici bir faaliyet gerc;dclcsurmmllckte. Pijat
Diizevi Kurumda uygulanan egitim programlarina katilmakta ve egitimlerden maksimum
. Ivi derecede Yeterli derecede verim almaktadir. Uygulanan egitimin nasil daha faydah olacag konusunda 4
gayret sarf etmektedir.
Kurumda uygulanan egitim programlarindan maksimum verimi almasinin yaninda
Cok Iyi Yeteri lkendisinin egitim ihtiyacini kargilayacak ve kendini gelistirecek diger egitim ve 6grenme| 35
olanaklarim da takip etmektedir.

9. Girisimcilik ve Yeniliklere Yatkin Olma
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Dereceleri Agiklama
ok Yetersiz Sadece kendisine verilen isleri yapmakta. Yeniliklere yatkin degil. 1
atapin Kendisine verilen goreviyerine getirmekte ancak goreviyle ilgili olarak yeni gelismelere 2
karsi ilgisiz kalmaktadir.
Performansin . Gorevini  yaparken islerini  kolaylagtiracak yeni uygulamalar takip etmekte ve s g
Ihtiyaci Kargilama S sled] kullanmaktadir. 2 Vcnll)cbﬂccck
Diizeyi tvi Yeteri Gorevini yaparken islerini kolaylastiracak yeni uvgulamalan takip etmekte ve 4 Han
y kullanmaktadir. Yapilan islerle ilgili olarak yoneticilere dneriler sunmaktadir.
Gerek kendi gorevi gerekse de diger arkadaglarimin géreviolsun yapilan herhangi bir
Cok Iyi Yicterdi ¢alismayla ilgili kolaylastirici yeni uygulamalan takip etmekte ve uygulamakta. Ayrica 5
Y yoneticilere yapilan galigmalarin nasil daha iyiolacag ile ilgili olarak ¢neriler sunmakta
ve sundugu énerilerin sonuglarini takip etmekte 1srarci davranmaktadir.
10. Takim Calismasi
Dereceleri Aciklama
Yalmz ¢ahsmayi tercih ediyor; isinin bagkalarim nasil etkilevebilecegini diginmiiyor.
Cok Yetersiz Baskasindan faydalamyor ancak kendisi bagkasma yardimer olmuyor. Isinin genel 1
program uygun olmas1 igin siirekli uvarilmasi gerekivor.
v ; Takim ¢aligmasina merakli degil. Nadiren baskalanna yardima oluyor. Elinden geldigi
etersiz - e : 2 = 2
Performansin kadar takim ¢alismasindan uzak kalmaya gahsyor. .
ihtiyaci Karsilama O Yt Kurum ¢ahganlari dogrultusunda iyi bir takim ¢aligmasi sergiliyor. Goniilli olarak grup 3 Verlebilecek
" Dizeyi ) calismasina katiliyor. Takim iginde rahat davranabiliyor. Puan
. ) Grup olarak hedeflere ulasmaya 6zen gosteriyor. Grup arkadaslarimin hedeflerivle
Iy Yeterl ilgileniyor. Verimliligi bir biitiin olarak ve kuruma baglil ik olarak goriiyor. Grup B
hedeflerine zarar veren 6zel hedeflerini kontrol altina almaw bilivor.
) Bagkalanyla ¢alisirken yiiksek beceri ve beraberlik gasteriyor. Kendisini kurum butiini
Gok lyi Yeteri | iginde degerlendirirken, digerlerini de iyi bir takun elemam olmalar: ve basarinin elde 5
edilmesi yoninde tesvik ediyor. Cok iyi bir takim lideri.

I1. Vatandas ve Calhisan Odakhhik

Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Kurumun hitap ettigi gerek diger birim galisanlannin gerckse de halkn arzu ve !
beklentilerini karsilamada son derece yetersiz ve bu dogrultuda ¢aba gostermiyor.
Kurumun hitap ettigi gerek diger birim ¢alisanlanmizin gerekse de halkimizin arzu ve
Yetersiz beklentilerini karsilamak igin gayret sarfetmekte ama bu gayreti kendisini vasatin altinda 2
Performansim kalmasmi engellememektedir. Daha ¢ok gayret etmesi gerekmektedir.
Ihtiyaci . i Kurumumuzun farkl: birimlerinde ¢alisan diger ¢alisanlarimiz ile halkimizn isteklerini e T
Karytlama i karsilamada yeterli dllze\?dc ﬁanmkhdahta i\?i bir konumda olabilirler. $ Vm:;?:,l‘h .
Diizeyi Diger birim gahsanlarimiz ve halkimizin beklentilerini karsilama konusunda birinde orta ’
Ivi derecede Yeterli diizeyin iizerinde iken digerinde sadece verilen bir gorevi yerine getirme anlaminda 4
basanl olanlar. Her ikisinde de ¢ok basarih olamayanlar.
Kurumun hitap ettigi gerek diger birim ¢aliganlannin gerekse de halkinin arzu ve
Cok Ivi Yetedi beklentilerini karsilamada son derece etkili ve memnuniyet olusturacak sekilde ¢ozim 5
odakli ¢alisanlar.
12. Karar Alma
Dereceleri Agiklama
. Karar vermede isteksiz. Kararlari giivenilir degil. Mesuliyet kabul etmiyor. Tepki .
ok Teteysia vermeden durumu gozden gecirmiyor, Yardim istenecegi zaman bilmiyor.
Genelde rutin kararlar verebiliyor, Bazen bir konuda Karar verirken o konu ile ilgili
Yetersiz hususlar: derinlemesine arastimmadan hareket edebiliyor. Rutin olmayan konularda karar 2
Performansin alabilmek igin yon gisterilmeye ihtiyag duyuyor. o
Ihtiyact Bir konuda karar vermeden 6nce gerekli tiim bilgileri 6grenmeye gahisiyor. Genel olarak Verilebilecek
Kargilama Orta Yeterli dogru kararlar veriyor. Kararlannda sorumluluk aliyor ve hatalanndan 6 greniyor. Netve 2} Puan
Diizeyi mantikl1 diig inerek dogru kararlar verebiliyor.
Mantikl1 ve ince diisiinceli bir insan. Gerekli kararlan tereddiit etmeden veriyor. Verdigi
fvi derecede Yeterli kararlar genelde dogrudur. Baskalan ¢ogunlukla onun goriislerini ve kararlarini talep 4
ediyor.
S - . Analitik ve ince zekali, Siddetli bask1 altinda bile dogru karar veniyor. Is alaminda son s
Cok lyi Yeterli derece tesirli bir mantik yiriitiiyor. Problemlere vaklagimu yenilik¢i ve gdziim odaklu. )

13. Programh Calisma ~y J
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Dereceleri

Agiklama

Cok Yetersiz

Yaptig1 isin son bitirme zamanina ozen gostermiyor. Zamann verimli kullanmiyor. Isini,
kendisine tanman siirede bitiremiyor,

Bazen bir ige baglamas: igin uyarmak gerekiyor. Bagkalarinin da islerini geg bitirmesine

baskalarii¢in de kurtarici oluyor.

Cok lyiYeterli

Krizde hizli ve etkili reaksiyon gosteriyor. Zor durumda yol gosterici oluyor, faydah fikir er]
uretiyor ve tatbik ediyor. Farkli fonksiyonlara ve bagkalarinin yapamadig islere de ¢abuk

uyum sagliyor ve iistiin basari gisteriyor.

o

Hetpir sebep oluyor. isini yeterince planlayanmiyor. Verilen isi nadiren zamaninda tamamliyor. 2
Performansin Programlanmig ihtiyaglara uygun olarak kendi is yikiinii planlayabiliyor. Is yikina
Ihtiyac: Orta Yeterli digerlerini nasil etkilediginin farkinda ve isin énceliklerini ihtiyaca gore ayarlyor. 3 | Venlebilecek
K'f"§ ll'd"?a Gorevlerini zamanmnda programa gére tamamliyor. Puan
Dizeyi Gorevleri onceden tahmin edip, is yiikiinii programa gore ayarliyor. Is icin gerekenleri
Iyi Yeterli onceden temin etmesi, diger kigilerin islerini de kolaylagtnyor. Beklenmedik islerin 4
¢coziimil i¢in zaman ayarlayabilmektedir.
) Higbir zaman programi aksatmiyor. Planlamada ve tahminlerde yardime1 oluyor. Program
Cok lyi Yeteri  |degisikliklerine ¢abuk adapte olup, yeni gérevlere kolayca zaman ayirabilivor. Kritik zaman 5
planlamada bir uzman.
14. ise Baghhg)
Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz ise sirekli  geg gd?ynr. (inrcvlmd-irildégi isler tamamlanmuyor veya |
cok gec tamamlamyvor,
Arasima isine veya toplantilara geg geliyor. Kendisine ihtiyag oldugunda bazen yerinde
Yetersiz bulunamiyor. Kendisine verilen gorevler nadire tam olarak bitirilmis oluyor. isinin sik sik 2
Performansin bagkalari tarafindan bitirilmesi gerekiyor.
Ihtiyaci Tutarh bir ¢alisma temposuna sahip. Programi hatirlatmak gerektirmivor. Zamaninda Verilebilecek
Kargilama Orta Yeterli islerini yapiyor. Kendisine ihtiyag oldugunda yerinde bulunuyor. Ig bitirici. Yaptig1 isin 3 Puan
Diizeyi nadiren tekrar elden gecirilmesi gerekiyor.
v ; Gorevini tam takip ediyor. Gorevleri zamamnda ve tamamlanmis olarak teslim ediyor. Her
vi Yeteri i ol iRy ; h 4
7 durumda giivenilir. Isini, tekrar yamlmasini gerektirmeyecek sekilde tamamliyor.
Her zaman isini bastan sonuna kadar gtivenilir sekilde, dogru ve zamanindan énce bitiriyor.
ok lyi Yeterli Daima, dogru zamanda, dogru yerde bulunuyor. Bagkalarmin tamamlayamadigi isleri 5
yapma Kkonusunda gonil lidir.
15. Esneklik
Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Yeni durumlar kars}s;nda panik yaplyor.leor.duru mlardan kagiiyor. Sirekli olarak |
degisikliklere karsi. Degisikliklere adapte olamiyor.
Nadiren gelisme yoniindeki degisikliklere katilimcr oluyor. Rutin gorevlerde ¢alismayi
Yetersiz tercih ediyor. Ender olarak yeni fikirler ortaya koyuyor. Farkli isyerine yapilacak rotasyona| 2
Performansin —— - - - kag — —
ihtivac: Esnek. veni fikirlere agik bir insan. Birgok becerisi var ve bu becerileri kullanmasini Verilebilecek
Kars-llama Orta Yeterli biliyor. Ihtiyaca gore lider olarak veya bireysel bir katilmer olarak hareket edebiliyor. 3 Puan
Diizevi Farkli verde calismas: gerektigi takdirde karsi gikmiyor.
. Farkli gérevierde ¢alismaya ve oncekilerin degisimine kolay uyum sagliyor. Zor
Ivi Yetedi durumlarda bile gayet iyi performans gosteniyor. (ok vonli becerileri var. Acil durumlarda| 4

CALISANLARI DEGERLENDIRMEK iCiN KULLANILACAK KRIiTERLER

16. Temsil Yetenegi

Performansin
[htiyaci
Karsilama
Diizeyi

Venlebilecek
Puan

Dereceleri Agiklama
Sl atersh Kurumu temsil yeteneginden yoksun, tutarsiz ve giiven olusturmayan bir izlenim
e e vermektedir.
. Giyim, konusma ve tavirlarinda dikkatli, givenilir ve saygm bir izlenim olusturmak igin
Yetersiz ? ? e 2
caba gdstermelidir.
2 ; Gerek dis gorinimii gerekse de tavir ve davranislariyla kurum iginde ve kurum diginda
Orta Yeterli e = . - et 3
kurumu temsil yetenegi veterlidir.
b Yetedi Giyim, konusma ve tavirdarinda kurumu temsil ettiginin bilincinde olarak dikkatli, givenilir|
2 ve saygin bir izlenim olusturur.
3 4 e ; Giyim, konusma ve tavirlarinda belediyemiz temsil ettiginin bilincinde olarak dikkatli,
Cok lyi Yeteri ? b 5

glivenilir ve saygin bir izlemim olusturur.

17. Yazh ve Sodii iletisim

ey r

/
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Dereceleri Ag¢iklama
Fikirlerininet ve bilingli bir sekilde ifade edemiyor. Kelime yetersizligi meveut. Kelime
Cok Yetersiz hazinesi zayif. [letisimde sayisiz dilbilgisi ve imla hatasi yapiyor. Hatalanim diizeltmek
icin sozlik kullanmay: veya yardim almayi sevmiyor.
Genelde net bir sekilde kendini ifade ediyor ancak, bazen dinleyicilerin onun sozlerinin
Vetersir anlamini aragtirmasi gerekiyor. Bazen diisiinmeden konusuyor. Ditsiincelerini ifade ederken
net ve kisa olabilmesiigin kendini biraz gelistirmesi gerekli. Yazdiklarimn tarz ve igerik
olarak gézden gegirilmesi gerekivor.
PorBsransi Net anlagilabilen cevaplar verebil iyor. Fikirlerini agiklamakta rahat bilgi aligverisi o
thtivac Orta Yeterli yapabiliyor. Sunumu mantikli, iyi organize edilmis ve kendini netifade edivor. Yazh Verilebilecek
Kargilama raporlari kolayca anlasilabiliyor. Net ve kisa olarak disincelerini i fade ediyor. Yazilanni, Puan
Diizeyi rapodarini iyi ve tutarh sekilde hazirhiyor.
i Konugma yetened zor durumlarda bile ona yardimer oluyor, Gizel konusmak igin ¢aba
ivi Yeteri harcryor. Karsisindakini ikna etme kabiliyeti var. lletisimde sade ve 6z, sadece fikrini
3 anlatacak gerekli kelimeleri kullaniyor. Sik sik kendi pozisyonunun iistiinde 6zel raporlar ve
oneriler hazirlamasi isteniyor.
Kendini ¢ok giizel, kisa ve 6z bigimde ifade edivor. Zor ve karmasik konularin sunulmasi
Cok Iyi Yetedi sik sik ondan isteniyor. Gortigleri ile kargisindakini etki altina aliyor. Teknik igerigi ¢ok ivi
y ifade ediyor, konu ile ilgisi olmayanlar dahi rahatlikla anlayabiliyorlar. Baskalannin
yazdiklarimn da onun kontrol etmesi istenivor.
18. Calisma Masasi ve Mekam Temiz ve Tertipli Tutma
Dereceleri Agiklama
Ek Viterdic islerini vaparken belli bir programa sahip olmadigindan galigma alan olarak kullandigi
cevresi cok dagimik ve temiz degildir. 1
- : Bazi zamanlar ¢alisma masas1 ve ¢evresindeki diizene dikkat etmektedir. Ancak bu durum
Perf ans ; i .
Lri ;:l?;::;m B her zaman olmadigindan vetersiz olarak degerlendirilmektedir. 2
Karsilama Orta Yeterli Cahgyma masas1 ve odasindaki temizlige ve diizene dikkat etmektedir. Tertip konusunda Verilebilecek
Ditzevi duyarl bir vapisi vardir. 3 Puan
. Vi Yeteili Kullandi @ alamin kurumun bir pargasi oldugunu ve diizenli bir sekilde kullanmas:
- gerektigini bilir ve ona goére davranir. 4
Cok i Yetenli Kendi ¢alisma alanini tertipli ve diizenli kullanmanin yaninda i arkadaglarimin da bu
i 7 duruma dikkat etmeleri igin ¢aba géstenr. 5
19. Kullandig1 Ara¢ ve Gereci Koruma ve Tasarruf Yapabilme Becerisi
P
Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Kurumun kendisine tahsis ettigi arag ve gereci kullanmada son derece dikkatsiz 1
o davranmakta. Islerini vaparken herhangi bir tasarruf vapma aliskanligi bul unmamaktadir.
) s— Kullandi @ arag gereci kullanirken bazi zamanlar dikkat etmekte ve bazi zamanlar da )
Performansin sl tasarruf yapma bilincindedir. Ama bu durum vetersiz diizeyde algilanmaktadir. s 2 i
Ihtiyact Orta Yeterli Islerini yapmasiigin kurum tarafindan kendisine tahsis edilen arag gereci kullanmada 3 Venlebilecek
Karyilama HALEIE kurumun beklentilerini karsilayabilecek diizevde ¢alismaktadir. Puan
Digey! Kullandi @t arag ve gereci korumada dikkatli davranmaktadir. Yeterli dizeyin biraz daha
Ivi Yeterli astimde gayret gostermektedir. Islerini vaparken de tasarruf bilinci dogrultusunda 4
hareket etmektedir.
Cok lyi Yeteri Kurumda islerini yaparken sahip oldugu tasarruf bilinci ve arag ve gereci koruma 5
e duygusunu arkadaglan arasinda da yerlestirmeye ¢alismakta onlari yonlendirmektedir.
20. Kendisine Verilen Girevleri Yerine Getirebilme Becerisi
Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Yoneticisi tarafindan kendisine verilen gérev ve emirleri yerine getimemektedir. 1
Pcrlt}i.l)rmansm Yetersiz Yoneticisi tarafindan kendisine verilen emir ve gérevleri aksatmaktadir. 2 e—
Kars lama Orta Yerert Yoneticisinin beklentilerini kars layabilecek sekilde kendisine verilen emir ve gorevien | i
Diizey1 T R zamaninda verine getirmektedir.
. ivi Yeteri Y oneticisi tarafindan kendisine verlen emir ve gérevleri beklenenden daha erken yerine 4
YLLIer getirmektedir
Cok Ivi Yeteri Emir ve gorev beklemeden isle ilgili her tirlii gahigmay1 yapmaktadir, 5

YONETICILERI DEGERLENDIRMEK iCIiN KULLAMLAC@RL R
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Dereceleri Aciklama
Cok Yetersiz Kendi motivasyonsuz}u@unu bagkalarma yansitir. Insanlar1 motive ederek bir yere 1
) varilmayacagma inamr. Baskal arini motive etmek yerine olumsuz etkiler.
Faterdiz Kendini motive etmekte ara ara zorlanir ve bunu ¢alisanlara yansitir, Motivasyon siirekli 5
Performansin vapilmasi gereken bir is degildir ancak ara ara disiinilecek bir istir. o
Ihtiyact Orta Veterdi Yapug1 islerle il gili veterli dizeyde pozitif disinceye sahiptir. Gerektiginde kendi kendini Verilebilecek
[\ar§llan_1a Hia TRt motive edebilir. B askalarim motive etmekte baz problemler yasayabilir. 3 Puan
Dimgyi i Yeterii Yaptig islerle ilgili yeterli dizeyde pozitif disinceye sahiptir. Gerektiginde kendi kendini|
¥ ! motive edebilir. Bagkalarint motive etmekte de oldukea yeteneklidir.
Bagkalanmn motivasyon ihtiyacini anlayip thtiyaca uygun motivasyon araglarim kullanir.
Cok Iyi Yeteri Motivasyonu artirmak yerine motivasyonun dniindeki engelleri ortadan kaldirmak igin 5
calisir.
27. Rehberlik ve Gelistirme
Dereceleri Aciklama
Eok Tetersiz Calisanlarin performansiyla ilgili_ye_tt?rli ornekleme saglamadan, onlarm performanslariyla |
ilgili sonuglar ¢ikariyor.
Galiganlarin ¢abalarim kiiglk gorerek, kendilerine olan giivenlerini sarsiyor. Cahisanlann
Yetersiz risk almaya tereddiit ettikleri veya zayifliklarini ortaya ¢gikarmaya ¢ekindikleri bir ortam 2
olusturuyor.
Performansm Cahganlara geri bildirim saglamada sadece duymak istediklerini dinliyor, bu konuda segici o
Ihtiyact Orta Yeterli davraniyor. Verdigi geri bildirimin kisa donemli bir odaga sahip olmast igin anlik 3 | Verlebilecek
K“’ﬁ"la”?a konularda yol gosteriyor. Puan
Duzeyi ivi i Her calisana deger veren ve destekleven bir ortam olusturuyor. Basanlar: ve hedefe yonelik
yi Yeterli A s o 4
? davranislan fark ediyor ve ddillendinyor.
Kendisinin rehber olarak alindiginin farkinda ve iyibir rehber olabilmek igin ¢ok dikkatli
davranmaktadir. Calisanlarin da kendilerini en iyi sekilde gelistirebilmeleri igin onlara yol
Cok Iyi Yeteri gosterici pozisyonunda yer almaktadir. Calisanlara zamaninda ve dogru geribildirimde 5
bulunuyor. Geribildirim saglarken galisanin duygulanni anlayigla karsiliyor ve onakarsi ivi
davraniyor.
28. Analitik Olma / Problem (dzme Becerileri
Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Yetersiz ve yanlis bilgi topluyor.. Ka;arlarm §onuclan Ye gelecekteki etkileri konusunda 1
yeterince endige duymaz.
i Bilgiyi, dogrulugundan emin olmak igin zaman zaman kontrol ediyor. Konular1 ve 2
Pcr_tl?tljmansm - sorunlari tammliyor ancak bunun i¢in biraz daha fazla zamana ihtivag duyabilir,
Jhyae 5 Her tiirl 11 bilgivi hizla topluyor. Elde ettigi bilgilerin dogrulugunu arastirtyor. i T
Kargilama Orta Yeterli Dogrulugundgan emin oldpugzl bilgilere da%:an argak analiz‘lg{:r vaﬁmava calisiyor. ° VenllEb;I]fCEk
Dizeyi ivi 2 Elde ettigi bilgiler dogrultusunda saglikli analizler yapiyor. Konulan ve sorunlan hizla ve ¥
vi Yeterli i : 4
olaylikla tammliyor.
Alternatifler Giretmeden dnce tim ilgili verileri topluyor ve analiz ediyor. Konulari ve
Cok lyi Yeteri sorunlart tam olarak anlaymcaya kadar karar alma siirecini erteliyor. Tiim bilgi =
kaynaklanndan saglikli sonuclar ¢ikarivor.
29, Yetkilendirme
Dereceleri Agiklama
Baskasinn fikrine sans tanimiyor. Astlarinin hata yapmasina tahammiil edemiyor,
Cok Yetersiz giivenemiyor ve karar hakki tanimiyor. Bir alt pozisyonda yaptig1isleri, hala bir iist 1
pozisyonda da yapmaya devam ediyor. Kontroli kaybetmekten korkuyor.
Sozde yetki delege etmeyi savunuyor amauygulamada gonilsiiz Bunun baslica sebebi de
Yetersiz iyi planlama yapamayisi. Yetki devrini genelde ¢ok belirsiz ve ¢ok ana konulardayapiyor. [ 2
Performansin Astlar yetki alabilmek i¢in gok zorl aniyor.
ihtiyac: Yetki devri konusunda tutarl bir davranis sergiliyor, olanaklari degerlendiriyor. Astlarim Verilebilecek
Kargilama Orta Yeterli sorumluluk almaya cesaretlendiriyor, kurdugu kontrol mekanizmasi ile olaylar kontrol 3 ¢ Puan
Duzeyi edivor ve boylelikle astlarin koruyor,
Iyi planlama ve organizasyon ile yetki devrini gok iyi basanyor. Yetki devrini astlarinin
Iyi Yeterli gelisimi i¢in bir arag olarak gérityor, bunun igin risk ahiyor. Astlarin daha cok yetki 4
istedigine ve dahaiyi is yapacaklarna inaniyor.
Yoneticiligin, isi baskalanna yaptirabilme olduguna, vetki devrinde basari i¢in karsilikli
Cok lyi Yeterli |giiven ortaminin geregine inaniyor. Astlari hata yapinca el@tirmiyn;’r;‘c/zﬂafrgﬁénﬁjlhynr 5
Yetki verince kontrolii kaybetmekten korkmuyer”
30. Degisen Sartlari Kavrama ve Uygulama
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Dereceleri Agiklama
Cok Yetersiz Standart yontemlerle, dnceden saptanmig sga;;lé]!:cdcﬂerle yonetim iglevini yerine getirmeye 1
pcriﬁ]:ir:afrsm Yetersiz Yeniliklerden kagimir, degisen kosullara uyum saglamakta zorlamr. 2
Kﬂﬁ}lfm_ﬂl Orta Yeterli Degisen kosullara genel bir gergevede algilamakta hedeflere uyum saglamaktadir. 3 Vm}‘)ﬁ”“““"
Duzeyi o ’ Degisen ¢evre kosullar: altinda bilgi ve deneyim birkimini kullanarak isini gergeklestirir, o
lyi Yeterli s e : e @ 4
! veniliklere agiktir. Degisen kosullara uyum saglar.
Gok Iyi Yetedi Degigen ¢evre kosullarim zamamndal algilar ve _qugm}:n genle]‘ amag, hedef ve stratejilerine 5
uvarak isin gereklerini yerine getirir.
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